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INTRODUCERE  
 

 
ĂĊntr-o lume ´n continuŁ schimbare, 
´nvŁŞarea pe tot parcursul vieŞii 
devine din ce ´n ce mai mult  
o necesitate ĸi o prioritate...ò 

E.L. Roosmaa   

 
Conceptul de ´nvŁŞare pe tot parcursul vieŞii tot mai mult 

este perceput ca o temŁ de interes pentru comunitatea 
internaŞionalŁ. Lansarea Programului de ´nvŁŞare pe tot parcursul 
vieŞii (Lifelong Learning  Programme  ï LLP) urmŁreĸte 
´ncurajarea schimburilor, cooperŁrii ĸi mobilitŁŞii ´ntre sistemele 
educaŞionale din UE ĸi din toatŁ lumea. DeclaraŞia ConferinŞei 
Mondiale a UNESCO de la Hambu 

rg (1997), precum ĸi documentele ConferinŞei europene 
(Lifelong l earning in Europe , Sofia, 2002)  promoveazŁ asigurarea 
accesului la acest proces pentru fiecare persoanŁ.  

Conform acestor tendinŞe majore ale miĸcŁrii de integrarea 
europeanŁ, Republica Moldova este orientatŁ sŁ dezvolte resurse 
pentru asigurarea acestui proces care solicitŁ persoane 
independente, autoafirmate, ce posedŁ inteligenŞŁ, voinŞŁ, 
capacitate de a acŞiona dinamic ´ntr-un spaŞiu ce se schimbŁ rapid.  

TotodatŁ, transformŁrile radicale ´n diverse sfere, conjugate 
cu explozia informaŞionalŁ, promovarea de cŁtre mass-media a 
produselor subculturale, slŁbirea controlului social ĸi al puterii de 
intervenŞie a instanŞelor de socializare a generaŞiilor ´n creĸtere ï 
toate acestea au deteriorat echilibrul social, au cauzat creĸterea 
suprasolicitŁrii psihologic e. Disconfortul psihologic afecteazŁ 
´ntreaga societate, astfel aduc©nd ´n atenŞia cercetŁtorilor 
problematica asistenŞei psihologice, ´n procesul dezvoltŁrii ĸi 
educaŞiei personalitŁŞii, inclusiv ´n contextul ´nvŁŞŁrii pe tot 
parcursul vieŞii. Asigurarea accesului liber, a calitŁŞii ĸi relevanŞei 
sunt bazate pe raportul dintre subiectiv ĸi obiectiv, solicitŁ 
constituirea unui sistem de servicii psihologice argumentate 
teoretic ĸi praxiologic.  

Aceste idei s-au conturat ´n obiectivele unei cercetŁri 
realizate de cŁtre colaboratorii sectorului AsistenŞa PsihologicŁ ´n 
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EducaŞie al Institutului de ķtiinŞe ale EducaŞiei, care, considerŁm, 
rŁspunde provocŁrilor politicilor internaŞionale ĸi naŞionale. 
Abordarea conceptului nominalizat ´n cadrul cercetŁrii prevede 
extinderea serviciilor de asistenŞŁ psihologicŁ a dezvoltŁrii 
aspectelor personalitŁŞii, specificate ´n EducaŞiaï2020  ca 
esenŞiale pentru ´nvŁŞarea pe parcursul vieŞii, precum: 
ü dezvoltarea personalŁ prin valorificarea resurselor 

proprii, prin creativitate , iniŞiativŁ, capacitatea de decizie 
(comp. IV, Contextul European);  

ü dezvoltarea competenŞelor sociale (comp. IV, Contextul 
European); 

ü orientarea profesionalŁ ĸi dezvoltarea ´n carierŁ a 
persoanelor cu dizabilitŁŞi ´n procesul ´nvŁŞŁrii pe tot 
parcursul v ieŞii  (obiectivul specific 3.5, comp. IV, V). 

Reieĸind din cele expuse, conĸtientizarea esenŞei, 
semnificaŞiei ĸi importanŞei ´nvŁŞŁrii pe tot parcursul vieŞii de 
cŁtre beneficiari ĸi de participarea activŁ a acestora la ´nvŁŞare 
depinde calitatea vieŞii fiecŁruia. Ċn acest sens, scopul 
cercetŁrii prezentate ´n lucrare a vizat analiza politicilor 
educaŞionale naŞionale ĸi internaŞionale a ´nvŁŞŁrii pe tot 
parcursul vieŞii ĸi examinarea situaŞiei curente referitor la 
asistenŞa psihologicŁ a problemei date ´n Republica Moldova.  

Lucrarea prezentŁ se axeazŁ pe metode ĸtiinŞifice de 
cercetare, ´n primul r©nd ï pe analiza documentelor ĸi colectarea 
informaŞiei viz©nd stabilirea modalitŁŞilor de abordare ĸtiinŞificŁ 
a problemei ´n ŞŁrile europene ĸi ´n Republica Moldova, elucid©nd 
conceptul ´n cauzŁ, tendinŞele ĸi acŞiunile prioritare, nevoil e ĸi 
beneficiil e participanŞilor la ´nvŁŞare. Au fost studiate mai multe 
documente de politici educaŞionale: 
- internaŞionale: Programul de ´nvŁŞare pe tot parcursul vieŞii 

2007-2013, elaborat prin decizia Parlamentului European ĸi al 
Consiliului din noiembrie, 2006 ; Strategia EuropeanŁ privind 
Dizabilitatea 2010-2020, adoptatŁ de Comisia EuropeanŁ ´n 
2010; Planul de acŞiune privind dizabilitatea  pentru anii 2004 -
2010; Strategia naŞionalŁ de ´nvŁŞare pe tot parcursul vieŞii 
pentru anii 2015-2020 a Rom©niei; 

- naŞionale: Strategia sectorialŁ de dezvoltare ĂEducaŞia-2020ò; 
Planul de acŞiuni pentru implementarea reformelor structurale 
´n educaŞie, Codul EducaŞiei (Capitolul VI. ĊnvŁŞŁm©ntul 
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pentru copiii ĸi elevii cu cerinŞe educaŞionale speciale. 
EducaŞia incluzivŁ, Art. 32, 33, 34, 35, 2014); ConvenŞia 
NaŞiunilor Unite privind drepturile persoanelor cu dizabilitŁŞi 
(CONUDRD), ratificatŁ de cŁtre Republica Moldova ´n 2010; 
Programul de dezvoltare a educaŞiei incluzive ´n Republica 
Moldova pentru anii 2011-2020,  aprobat prin HotŁr©rea 
Guvernului R. Moldova nr. 523 din 11.07.2011. 

Drept surse au servit ĸi rapoarte de evaluare , studii  privind 
´nvŁŞarea pe tot parcursul vieŞii, realizate ´n ŞarŁ ĸi peste hotarele 
ei (Raportul OECD ï ĂEducaŞia permanentŁ pentru toŞiò); 
Raportul interimar comun din 2004 privind evoluŞia programului 
de lucru EducaŞie ĸi formare 2010; Recunoaĸterea ´nvŁŞŁrii 
anterioare (RPL) pentru migranŞii reveniŞi ´n Moldova: realitŁŞi ĸi 
tendinŞe (2012); EducaŞia adulŞilor ´n Republica Moldova [38]. 

O altŁ metodŁ investigaŞionalŁ a inclus examinarea 
reprezentŁrilor beneficiarilor din Republica Moldova despre 
´nvŁŞarea pe tot parcursul vieŞii. A fost aplicat un chestionar, 
special elaborat ´n sectorul AsistenŞa psihologicŁ ´n educaŞie al 
IķE, scopul cŁruia a vizat perceperea procesului de ´nvŁŞare pe tot 
parcursul vieŞii de cŁtre specialiĸtii din diferite sfere, semnificaŞia 
acestuia pentru societate, potenŞialii actanŞi, beneficiile ĸi 
barierele ´n ´nvŁŞarea pe tot parcursul vieŞii. 

Ċn cercetare au fost antrenaŞi 799 de respondenŞi ï 
funcŞionari publici, juriĸti, lucrŁtori medicali, tehnicieni, cadre 
didactice, specialiĸti din sfera artelor ï din mun. ChiĸinŁu ĸi din 
diverse raioane ale Republicii Moldova.  

Aspectul teoretic al monografiei  ´l constituie analiza 
conceptului de ´nvŁŞare pe tot parcursul vieŞii ĸi elucidarea 
factorilor de influenŞŁ, a beneficiilor, nevoilor persoanelor, 
condiŞiilor, direcŞiilor de dezvoltare etc.; studierea experienŞelor 
naŞionale ĸi internaŞionale viz©nd cele mai relevante probleme: 
stabilirea competenŞelor necesare inserŞiei sociale ĸi angajŁrii ´n 
c©mpul muncii; valorificarea resurselor personale ale psihologilor 
´n scopul eficientizŁrii calitŁŞii  asistenŞei psihologice a ´nvŁŞŁrii; 
extinderea serviciilor psihologice pentru persoanele cu dizabilitŁŞi 
prin stimularea creativitŁŞii ´n scopul facilitŁrii incluziunii sociale, 
dezvoltarea serviciului psihologic ´n orientarea profesionalŁ a 
persoanelor cu dizabilitŁŞi. 
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Partea practicŁ include clarificarea/ identificarea 
reprezentŁrilor specialiĸtilor din diferite domenii despre ´nvŁŞarea 
pe tot parcursul vieŞii. Ċn acest scop au fost prezentate rezultatele 
chestionarului, care au permis formularea unor concluzii ĸi 
recomandŁri cu caracter aplicativ.  

Lucrarea este constituitŁ din 3 capitole care includ 
descrierea metodologiei cercetŁrii, analiza substratului psihologic 
al ´nvŁŞŁrii pe tot parcursul vieŞii ´n plan internaŞional ĸi naŞional, 
rezultatele cercetŁrii experimentale, concluzii generale ĸi 
recomandŁri, perspective psihologice de dezvoltare a procesului 
vizat pentru Republica Moldova.  

Lucrarea e utilŁ cercetŁtorilor, conceptorilor de politici 
sociale ĸi educaŞionale, reprezentanŞilor administraŞiei publice 
centrale ĸi locale, cadrelor didactice, prestatorilor de servicii 
educaŞionale ´n sistemul de ´nvŁŞare pe tot parcursul vieŞii, 
studenŞilor, pŁrinŞilor ĸi altor persoane, interesate de carierŁ ĸi 
´nvŁŞarea pe tot parcursul vieŞii.  

Autorii lucrŁrii pledeazŁ prin studiul realizat pentru 
implic area activŁ a tuturor membrilor societŁŞii la ´nvŁŞarea pe tot 
parcursul vieŞii, consider©nd cŁ doar prin valorificarea propriului 
potenŞial viaŞa poate obŞine o semnificaŞie calitativŁ.  

Cu respect,  
membrii Sectorului  
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1.  EXPERIENŝE INTERNAŝIONALE  
DE ASISTENŝŀ PSIHOLOGICŀ  
A ĊNVŀŝŀRII PE TOT PARCURSUL VIEŝII 

 
 
 

Ä 1.1.  ValenŞe psihosociale ale  conceptul ui  Ắ nvŁŞare 
pe tot parcursul vieŞiiò 

Conceptul Ắ nvŁŞarea pe tot parcursul vie Şiiò (Life long 
Learning ) a fost introdus  ´n anul 1971 ´n Danemarca. Termenul a 
evoluat de la expresia Ăelevi pentru toatŁ viaŞaò (life-long 
learners), creatŁ de Leslie Watkins, apoi aplicat de profesorul 
Clint Taylor  (superintendant  al Temple City Unified School 
District ) ´n declaraŞia referitor la misiunea scolii ´n 1993. Prin 
acceptarea lui se recunoaĸte cŁ ´nvŁŞarea nu se limiteazŁ la 
copilŁrie sau la sala de clasŁ, dar are loc pe tot parcursul vieŞii, 
´ntr-o serie de situaŞii specifice. Allen Tough, educator ĸi 
cercetŁtor canadian, ´n anul 1979 afirma  cŁ aproape 70% din 
proiectele de ´nvŁŞare sunt auto-planificate [17]. 

Viziunea strategicŁ europeanŁ valorificŁ educaŞia de toate 
nivelurile ca reprezent©nd un pilon fundamental al succesului 
european: Ắ ntr-o lume ´n continuŁ schimbare, ´nvŁŞarea pe tot 
parcursul vieŞii devine din ce ´n ce mai mult o necesitate ĸi o 
prioritate ï este cheia pentru angajabilitate, pentru succesul 
economic ĸi permite cetŁŞenilor sŁ participe plenar la viaŞa 
socialŁò [93, p.] . 

Comisia Uniunii Europene a acceptat la nivel oficial 
definiŞia conform cŁreia Ă´nvŁŞarea pe tot parcursul vieŞii este 
achiziŞionarea continuŁ, voluntarŁ, automotivatŁ a cunoĸtinŞelor 
din consideraŞii personale sau profesionaleò (Commission of the 
European Communities , 2006). 

Pe parcurs au apŁrut ĸi alte formule ale esenŞei fenomenului 
definit Ắ nvŁŞarea pe tot parcursul vieŞiiò. Collins English 
Dictionary  o defineĸte ca promovare ĸi aplicare pe tot parcursul 
vieŞii a ambelor oportunitŁŞi de ´nvŁŞare ï formalŁ ĸi informalŁ ï 
cu scopul de a favoriza dezvoltarea continuŁ ĸi consolidarea 
cunoĸtinŞelor ĸi a deprinderilor necesare pentru angajarea ´n 
c©mpul muncii ĸi ´mplinirea personalŁ.  
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Un alt dicŞionar faimos, Cambridge Business English 
Dictionary  [17], se concentreazŁ asupra ideii  amplasŁrii ´n 
c©mpul muncii: Ăproces de a obŞine cunoĸtinŞe ĸi abilitŁŞi pe 
parcursul ´ntregii vieŞi, care te ajutŁ adesea sŁ-Şi faci lucrulò.  

Viziunea strategicŁ privind ´nvŁŞarea pe tot parcursul vieŞii 
´n Rom©nia constŁ ´n a oferi tuturor persoanelor, pe ´ntreaga 
duratŁ a vieŞii acestora, oportunitatea de a participa la viaŞa 
economicŁ, socialŁ ĸi civicŁ ĸi de a le permite sŁ-ĸi exploateze 
potenŞialul personal [93]. 

O reprezentare mai exactŁ despre ´nvŁŞarea pe tot parcursul 
vieŞii se poate obŞine prin douŁ descifrŁri ale Comisiei Europene: 

ĂĊnvŁŞarea pe tot parcursul vieŞii se referŁ la: 
- achiziŞionarea ĸi actualizarea a tuturor tipurilor  de 

deprinderi, interese, cunoĸtinŞe ĸi calificŁri ´ncep©nd cu v©rsta 
timpurie ĸi p©nŁ ´n perioada post-pensionare. Se promoveazŁ 
dezvoltarea cunoĸtinŞelor ĸi a competenŞelor, care vor permite 
fiecŁrui cetŁŞean sŁ se adapteze la societatea bazatŁ pe cunoaĸtere 
ĸi sŁ participe activ ´n orice sferŁ socialŁ sau economicŁ, deŞin©nd 
astfel mai mult control asupra viitorului sŁu;  

- valorificarea tuturor formelor de ´nvŁŞare, incluz©nd 
´nvŁŞarea formalŁ ï cursuri pentru graduri universitare, ´nvŁŞarea 
nonformalŁ, cum ar fi deprinderile vocaŞionale, achiziŞionate la 
locul de muncŁ ĸi ´nvŁŞarea informalŁ ï ´nvŁŞarea intergeneraŞii, 
bunŁoarŁ, c©nd pŁrinŞii ´nsuĸesc calculatorul de la copiii lor sau 
´nveŞi sŁ c©nŞi la instrument de la prieteni.ò [5; p. 27]. 

Comparativ cu modalitatea tradiŞionalŁ, ´nvŁŞarea pe tot 
parcursul vieŞii se realizeazŁ ´ntr-o multitudine de contexte [101]: 

 ĊnvŁŞarea acasŁ, implicŁ achiziŞia capacitŁŞii Ăa ´nvŁŞa sŁ 
´nveŞiò sau dezvoltarea bazelor ´nvŁŞŁrii informale; 

 Sistemul de educaŞie Waldorf, care ´ncurajeazŁ ´nvŁŞarea de 
dragul ´nvŁŞŁrii; 

 EducaŞia adulŞilor ï achiziŞionarea calificŁrilor stabilite 
(´nvŁŞare formalŁ) sau deprinderi de muncŁ ĸi odihnŁ ´ntr-o 
perioadŁ mai ´naintatŁ a vieŞii; 

 EducaŞia continuŁ, cursurile oferite de instituŞiile 
superioare de ´nvŁŞŁm©nt, care oferŁ sau nu credite ï 
acestea confirm©nd obŞinerea unui nivel avansat ´n 
activitatea profesionalŁ; 
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 ĊnvŁŞare ´n procesul activitŁŞii de muncŁ, dezvoltare 
personalŁ muncind; 

 ĊnvŁŞare ´n grupul de prieteni, de la colegi, ´ntr-un club de 
interese etc.; 

 ĊnvŁŞarea auto-direcŞionatŁ, folosind surse ĸi instrumente 
disponibile, inclusiv aplica Şiile online .  

Ċn viziunea noastrŁ, lista nu este finisatŁ; spre exemplu, cu 
´nvŁŞarea din experienŞe deosebite: prietenii, c©ĸtiguri, pierderi, 
pericole, catastrofe etc. 
 

Diferen Şe de concepte ´ntre ´nvŁŞarea tradi ŞionalŁ  
ĸi ´nvŁŞarea pe tot parcursul vie Şii  

(Gerhard Fischer, Hal Eden, Hiroaki Ogata, Eric Scharff DLC Course. 
Spring Semester 2002, February 20, 2002 ) 

Criterii  
de comparare  

ķcoli  /  
UniversitŁŞi  

ĊnvŁŞare pe tot 
parcursul vie Şii  

Accent  Ădeprinderi de 
bazŁò, expunere, 
acces 

´ncorporate ´n 
activitŁŞi de muncŁ 
´n curs de 
desfŁĸurare; 
participarea ´n 
cunoĸtinŞŁ de cauzŁ 

Dezavantaje 
potenŞiale 

decontextualizat, 
nesituativ  

concepte importante 
pot rŁm©nea fŁrŁ 
atenŞie 

Probleme  date elaborate 

Subiecte noi  definite de 
curriculum  

apar spontan ´n 
situaŞiile de lucru 

StructurŁ pedagogicŁ sau 
ĂlogicŁò  

activitŁŞi de lucru 

Roluri  modelul expert -
novice  

´nvŁŞare reciprocŁ, 
ĂignoranŞŁ simetricŁò 

Activitatea 
cadrelor 
didactice  

expune materia angajat ´n 
practicarea sarcinii  

Metoda  instrucŞionŁm 
(absorbŞia 
cunoĸtinŞelor)  

constructivism  
(elaborarea ´n comun 
a cunoĸtinŞelor)  
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Valoarea centralŁ promovatŁ prin ´nvŁŞarea pe tot parcursul 
vieŞii, conform documentelor europene, este mai cur©nd auto-
sustenabilitatea dec©t competitivitatea ĸi angajarea ´n c©mpul 
muncii, ĂachiziŞionarea voluntarŁ ĸi auto-motivatŁ de cunoĸtinŞe, 
fie pentru motive personale sau profesionaleò [5] . 

Incluziunea socialŁ, competitivitatea ĸi capacitatea de 
inserŞie profesionalŁ, cetŁŞenia activŁ, dezvoltarea personalŁ 
reprezintŁ valori nu mai puŞin importante, vitalitatea cŁrora este 
asiguratŁ de ´nvŁŞarea pe tot parcursul vieŞii [19]. 

ĊnvŁŞarea pe tot parcursul vieŞii este obiectivul strategic 
central pe termen lung al politicilor educa Şionale ï condiŞie 
principalŁ a realizŁrii politicilor sociale a Uniunii Europene 
direcŞionate spre abordarea provocŁrilor comune, generale. 
Importan Şa ei se manifestŁ la nivel economic: ´nvŁŞarea pe tot 
parcursul vieŞii contribuie la depŁĸirea fenomenelor actuale cum 
ar fi ´mbŁtr©nirea societŁŞilor, deficitul de calificŁri pe piaŞa forŞei 
de muncŁ, competiŞia globalŁ. Din punct de vedere social 
´nvŁŞarea pe tot parcursul vieŞii reprezintŁ condiŞia creĸterii 
calitŁŞii ĸi eficienŞei proceselor de educaŞie ĸi ´nvŁŞare, 
promovarea echitŁŞii, coeziunii sociale ĸi cetŁŞeniei active, iar la 
nivelul personal  (importan ŞŁ psihosocialŁ ĸi psihologicŁ) are loc 
stimularea creativitŁŞii ĸi inovŁrii, inclusiv a spiritului 
antreprenorial, consolidarea independenŞei ĸi a responsabilitŁŞii 
persoanei, a stŁrii psihologice de bine la toate nivelurile 
sistemului educaŞional [27]. 

La nivel personal, importanŞa noii abordŁri a ´nvŁŞŁrii se 
traduce ´n beneficii:  

1. dezvoltarea tuturor ´nclinaŞiilor naturale;  
2. menŞinerea curiozitŁŞii, a cetei de cunoaĸtere 

(hungrymind );  
3. persoanele devin mai ´nŞelepte; 
4. dezvoltarea capacitŁŞii de adaptare a persoanelor la nou;  
5. participarea la acest tip de ´nvŁŞare conferŁ sensuri noi 

vieŞii;  
6. stimuleazŁ oamenii cŁ se implice, sŁ rŁm©nŁ cetŁŞeni activi;  
7. ajutŁ sŁ ´ncheiem prietenii noi, relaŞii interpersonale de 

valoare; 
8. viaŞa devine mai bogatŁ datoritŁ sentimentului de 
auto´mplinire [69] . 
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Beneficiile nu sunt aceleaĸi pentru fiecare subiect. Schuller 
ĸi colegii lui consemneazŁ dependenŞa beneficiilor de relaŞia 
dintre 3 feluri de capital ï capital social, capital uman ĸi capital de 
identitate [96]. 

Paralel, cercetŁtorii semnaleazŁ ĸi unele riscuri ĸi provocŁri 
[ ibidem ] . Ei aratŁ cŁ unul dintre cele mai probabile riscuri poate fi 
aprofundarea inegalitŁŞii sociale. Se constatŁ cŁ mai frecvent 
solicitŁ participarea la activitŁŞile de ´nvŁŞare pe tot parcursul 
vieŞii persoanele care au deja studii, respectiv, cele care nu le au ï
mai rar doresc sŁ ´nveŞe. Ca urmare, ĸi distribuirea fondurilor 
implicŁ un element de inegalitate socialŁ. Alte riscuri menŞionate 
´n literatura  specialŁ sunt: rezistenŞa la schimbare, accentul pe 
aspectul economic, interpretŁrile posibile ale conceptelor.  

Baza tehnologicŁ a succesului o constituie competenŞele-
cheie sub formŁ de cunoĸtinŞe, abilitŁŞi ĸi atitudini adecvate 
fiecŁrui context. Acestea sunt instrumentele de construcŞie ĸi 
valorizare a coeziunii sociale ĸi cetŁŞeniei active, oferind 
flexibilitate ĸi adaptabilitate, satisfacŞie ĸi motivaŞie. Parlamentul 
European ĸi Consiliul UE a adoptat Recomandarea 2006/962/CE 
din 18 decembrie 2006 privin d competenŞele-cheie pentru ĊPTPV, 
care propune un instrument de referinŞŁ pentru ŞŁrile UE, pentru 
a asigura integrarea deplinŁ a acestor competenŞe-cheie ´n cadrul 
strategiilor ĸi politicilor ŞŁrilor respective, ´n special ´n contextul 
´nvŁŞŁrii pe tot parcursul vieŞii. PredestinaŞia ĊPTPV solicitŁ 
participarea susŞinutŁ nu doar a societŁŞii sau a unor structuri 
sociale, ci ĸi implicarea la nivel personal, ´n calitate de subiect al 
propriei formŁri. Ċn procesul ´nvŁŞŁrii funcŞioneazŁ ´n unison trei 
tipuri  de fenomene psihice (procese, stŁri ĸi proprietŁŞi psihice): 
instrumentale, energetice ĸi atitudinale. 

Procesele cognitive constituie instrumentul responsabil de 
reprezentŁrile noastre despre ´nvŁŞare. Ċn cazul ´nvŁŞŁrii pe tot 
parcursul vieŞii, aceste reprezentŁri necesitŁ completare sau 
modificare. ĊnvŁŞarea nu mai este ancoratŁ la un fragment de 
timp anume  (copilŁria ĸi tinereŞea), dar se ´nvaŞŁ la orice v©rstŁ. 
Tot aĸa cum nu mai este asociatŁ doar cu ĸcoala sau alte instituŞii 
de ´nvŁŞare oficial recunoscute ca atare. Autocunoaĸterea 
propriilor nevoi de formare, ´nŞelegerea importanŞei ´nvŁŞŁrii pe 
tot parcursul vieŞii, abilitŁŞile de ´nvŁŞare, beneficiilor personale 
pe care se poate conta pentru a decide ï toate depind de 
funcŞionarea blocului respectiv.  
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Atitudinile se formeazŁ pe baza reprezentŁrilor, iar ĊPTPV 
solicitŁ atitudini diferite de cele tradiŞionale; respectiv ĸi ele 
urmeazŁ sŁ se modifice. AfirmaŞia ĂSunt prea bŁtr©n ca sŁ merg 
la scoalŁò nu mai este valabilŁ! Actual devine sloganul ĂOmul c©t 
trŁieĸte, ´nvaŞŁò. IndependenŞŁ, responsabilitatea, creativitatea 
sunt solicitate ĸi dezvoltate ´n procesul de luare a deciziei referitor 
la ce, cum, c©t ĸi unde sŁ ´nveŞi.  

Blocul energetic al psihicului este unul foarte important, el 
´nsereazŁ motivele, trebuinŞele ĸi emoŞiile care stau la baza 
activismului fiin Şei umane. Din asemenea perspectivŁ trebuinŞa 
de a ´nvŁŞa este una din premisele succesului. Cercetarea 
motivelor de continuare a studiilor ´n ĸcoala superioarŁ relevŁ 
pluralismul motivelor ĸi legŁtura lor cu o anumitŁ perioadŁ de 
viaŞŁ [68]. ExistŁ o relaŞie puternicŁ ´ntre motivele epistemice, 
nivelul ´nalt al educaŞiei ĸi studiilor ĸi interesul pentru  
continuarea studiilor. Conform cercetŁrilor realizate ´n mai multe 
ŞŁri europene, cum ar fi studiul Cedefop, motivele de participare 
la studii ĸi traininguri tind sŁ fie mixte, referindu-se at©t la 
activitatea profesionalŁ, precum ĸi la dezvoltarea personalŁ. Ċn 
ansamblu, ´n UE majoritatea persoanelor demonstreazŁ anume 
aceastŁ combinaŞie de motive ĸi doar o micŁ parte din 
participanŞii la studii au indicat un singur motiv dintre aceste 
douŁ [ ibidem ] . A fost identificatŁ, ´n acest caz, o incoincidenŞŁ cu 
datele din literatura de specialitate, conform cŁrora cea mai mare 
parte dintre adulŞi sunt motivaŞi doar de unul din aceste douŁ 
motive ï cel care se referŁ la activitŁŞile profesionale.  

Reflect©nd asupra motivaŞiei ´nvŁŞŁrii, suntem obligaŞi sŁ 
acordŁm atenŞie Ăantimotivelorò ï barierelor care pot apare ´n 
procesul de ´nvŁŞare pe tot parcursul vieŞii. Una dintre cele mai 
populare clasificŁri ale barierelor ´i aparŞine lui Cross [apud  70]. 
Cross a evidenŞiat trei grupuri de bariere:  

 Barierele situaŞionale sau circumstanŞe vitale influenŞeazŁ 
din extern decizia beneficiarului. Acestea nu pot fi 
controlate de persoanŁ, ele se referŁ la responsabilitŁŞile de 
lucru sau familie pe care le are persoana, la timpul, energia 
ĸi finanŞele de care dispun persoanele, distanŞa p©nŁ la 
institu Şia de ´nvŁŞare, la suportul pe care poate conta 
beneficiarul.  

 Barierele instituŞionale sau structurale Şin de institu Şiile 
care furnizeazŁ programe de ´nvŁŞare ï cum sunt construite 
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activitŁŞile, ´n ce mŁsurŁ rŁspund nevoilor beneficiarului, ´n 
special celui adult, care este orarul de lucru, c©t de adecvate 
sunt metodele de lucru. Dintre acestea fac parte ĸi calitatea 
informaŞiei, accesibilitatea ei, atitudinile personalului 
institu Şiei faŞŁ de cei ce ´nvaŞŁ, procedurile de admitere ĸi 
´nregistrare, serviciile de suport (biblioteci, laboratoare, 
servicii de consiliere, transport) etc. 

 Barierele dispoziŞionale (psihologice) se bazeazŁ pe 
atitudini personale, atitudinea fa ŞŁ de sine cŁ elev, 
perceperea capacitŁŞii de a fi elev ĸi a-ĸi onora obligaŞiile 
coerente acestui statut. Uneori atitudinile dispozi Şionale au 
la bazŁ experienŞe negative, ne´ncrederea ´n sine, 
reprezentŁrile elevilor faŞŁ de atitudinea administraŞiei ĸi a 
profesorilor, probleme de sŁnŁtate, v©rstŁ, predispoziŞii 
subiective ale potenŞialilor beneficiari.  

Examinarea situaŞiei prin prisma conceptului Ă´nvŁŞare pe 
tot parcursul vieŞiiò aratŁ cŁ ĸi ´n Republica Moldova existŁ 
anumite realizŁri, cele mai multe fiind situate la nivel de politici. 
Ċn contextul viziunii de integrare europeanŁ a Republicii 
Moldova, cadrul european al competenŞelor-cheie este integrat ´n 
strategiile ĸi politicile educaŞionale a ŞŁrii. A fost aprobat Codul 
EducaŞiei, bazat pe valorile general-umane inclusiv; elaboratŁ 
Strategia sectorialŁ de dezvoltare pentru anii 2014-2020 
ĂEducaŞiaï2020ò, care orienteazŁ sistemul educaŞional spre 
´nvŁŞarea pe tot parcursul vieŞii; sistemul este deschis spre 
experienŞele pozitive ´n reformele educaŞionale; sunt elaborate 
documente ĸi ´ntreprinse acŞiuni pentru dezvoltarea 
´nvŁŞŁm©ntului vocaŞional; este ´n derulare reforma 
´nvŁŞŁm©ntului superior. Se acordŁ atenŞie deosebitŁ 
´nvŁŞŁm©ntului formal la nivelul preĸcolar ĸi ĸcolar; sunt vizibile 
modificŁrile de structurŁ a ´nvŁŞŁm©ntului vocaŞional.  

Aplicarea unui chestionar pe un eĸantion de 800 de 
persoane, participante ´n cadrul activitŁŞilor  de ´nvŁŞare continuŁ, 
scoate ´n evidenŞŁ unele particularitŁŞi de percepere a 
fenomenului studiat. ConstatŁm existenŞa reprezentŁrilor despre 
´nvŁŞarea pe tot parcursul vieŞii, exist©nd totuĸi ĸi unele momente 
vagi, limitarea la ´nvŁŞŁm©ntul formal, la importanŞŁ economicŁ, 
lipsa claritŁŞii referito are la diferenŞele dintre ´nvŁŞare pe tot 
parcursul vieŞii ĸi ´nvŁŞarea tradiŞionalŁ. Fenomenul studiat se 
asociazŁ mai frecvent cu creĸterea ´n carierŁ ĸi cu beneficii 
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economice, iar cele personale se referŁ la soluŞionarea unor 
probleme care, de asemenea, solicitŁ finanŞe. Cei mai mulŞi dintre 
participanŞi aratŁ motive multiple de participare la ´nvŁŞare ´n 
perioada postuniversitarŁ, contextele fiind ´nsŁ cele tradiŞionale ï 
cursuri de formare de cele mai multe ori, la fel ca ĸi nevoile de 
formare ĸi v©rsta, la care se poate ´nvŁŞa. De menŞionat cŁ, deĸi se 
doresc beneficii financiare, economice, majoritatea dintre 
respondenŞi considerŁ cŁ sistemul de ´nvŁŞare pe tot parcursul 
vieŞii ar trebui sŁ fie finanŞat de stat. 

ConstatŁm astfel, pe baza experienŞei altor ŞŁri ĸi a situaŞiei 
existente ´n Republica Moldova, cŁ sistemul de ´nvŁŞare pe tot 
parcursul vieŞii, trebuie sŁ fie format, sigur, prin  valorificarea 
experienŞei ĸi resurselor existente. Ċn viziunea noastrŁ, aceasta ar 
trebui sŁ fie misiunea nu doar a Ministerului Educa Şiei, Culturii ĸi 
CercetŁrii, ci a ´ntregului Guvern ĸi a societŁŞii civile. Printre 
acŞiunile urgente se cer a fi realizate: 
V Elaborarea ĸi implementarea politicilor de valorizare a 
´nvŁŞŁrii ĸi popularizarea ´nvŁŞŁrii pe tot parcursul vieŞii; 
promovarea reprezentŁrilor adecvate despre ´nvŁŞarea pe 
tot parcursul vieŞii;  

V Stimularea interesului popula Şiei faŞŁ de ´nvŁŞare, 
dezvoltarea motivaŞiei de participare la ´nvŁŞare a 
persoanelor, indiferent de v©rstŁ, gen, nivelul de studii 
anterioare etc.; implicarea activŁ a mass-media ´n acest 
proces; 

V Crearea Centrelor de Documentare ĸi Consiliere referitor la 
´nvŁŞarea pe tot parcursul vieŞii;  

V Crearea cadrului legal, conceptual ĸi metodologic de 
recunoaĸtere a competenŞelor obŞinute non formal sau 
informal ĸi implementarea lui;  

V Realizarea unor studii sociologice, psihosociologice, 
psihologice cu referinŞŁ la nevoile de ´nvŁŞare a populaŞiei 
´n Republica Moldova, particularitŁŞile ĸi specificul de 
v©rstŁ a ´nvŁŞŁrii pe tot parcursul vieŞii;  

V Stimularea participŁrii persoanelor la crearea sistemului, 
valorificarea propriilor competen Şe pentru a-i ´nvŁŞa pe 
alŞii;  

V Crearea unui sistem de asigurare psihologicŁ ĸi pedagogicŁ 
a ´nvŁŞŁrii pe tot parcursul vieŞii.  
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Necesitatea asistenŞei psihologice a ´nvŁŞŁrii pe tot 
parcursul vieŞii a fost menŞionatŁ de majoritatea participanŞilor la 
studiul nostru empiric. Av©nd ´n vedere specificul ´nvŁŞŁrii pe tot 
parcursul vieŞii , particularitŁŞile psihologice ĸi psihosociale ale 
potenŞialilor beneficia ri, nevoile de consiliere exteriorizate ´n 
rŁspunsurile lor la chestionare, asistenŞa psihologicŁ este 
necesarŁ la stabilirea bazelor psihologo-pedagogice ĸi 
metodologice ale ´nvŁŞŁrii adulŞilor, elaborarea materialelor  
conceptuale, normative, metodologice ĸi ´n consilierea 
beneficiarilor viz©nd ´nŞelegerea propriilor nevoi, resurse, 
depŁĸirea barierelor, identificarea oportunitŁŞilor etc. 
 
Ä 1.2.  Analiza situaŞiei internaŞionale referitor la 
asistenŞa psihologicŁ a ´nvŁŞŁrii pe tot parcursul vieŞii 

Valorificarea resurselor personale ´n contextul 
´nvŁŞŁrii pe tot parcursul vieŞii . Dinamica schimbŁrilor ce se 
produc ´n mediul ´nconjurŁtor a devenit actualmente o 
particularitate distinctivŁ a lumii moderne, ceea ce provoacŁ o 
perimare rapidŁ a cunoĸtinŞelor obŞinute prin educaŞia formalŁ. 
SituaŞia actualŁ a accentuat necesitatea de a elimina contradicŞiile 
din activitate ĸi viaŞŁ prin intermediul ´nvŁŞŁrii adulŞilor, abordatŁ 
ca Lifelong Learning  sau ĊnvŁŞarea pe tot parcursul vie Şii.  

ĊnvŁŞarea pe  tot parcursul vie Şii  a devenit o prioritate 
a sistemului de ´nvŁŞŁm©nt la nivel global, precum ĸi o prioritate 
europeanŁ. Procesul de ´nvŁŞare pe tot parcursul vieŞii este 
abordat nu doar ca o miĸcare a personalitŁŞii de la ´nvŁŞŁm©ntul 
general ĸi preuniversitar, universitar, postuniversitar, dar un 
proces armonios de actualizare continuŁ a personalitŁŞii, la 
fiecare dintre aceste etape de dezvoltare menŞionate anterior 
[120]. Nevoia acutŁ de formare a adulŞilor a apŁrut ´n legŁturŁ cu 
schimbarea ´n natura activitŁŞii lor, cerinŞele ´naintate de 
societate, care necesitŁ independenŞŁ, responsabilitate socialŁ, 
auto-organizare ĸi respingerea modelelor autoritare a procesului 
de ´nvŁŞŁm©nt [146]. Procesul de ´nvŁŞare devine condiŞie 
necesarŁ pentru adaptarea la cerinŞele profesionale, sociale, 
economice ĸi informa Şionale mereu ´n schimbare. Printre factorii 
ĸi motivele principale ce ne determinŁ sŁ participŁm la procesul 
de ´nvŁŞare pe tot parcursul vieŞii  sunt pierderea controlului uman 
asupra proceselor sociale, starea de incertitudine, incapacitatea 
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omului de a planifica pe termen lung  etc. [131]. AstŁzi, creĸte 
relevanŞa de fundamentare ĸtiin ŞificŁ a ´nvŁŞŁrii adulŞilor, se 
impune elaborarea unui model andragogic.  

Ċn scopul implicŁrii ´n diverse activitŁŞi de ´nvŁŞare pe tot 
parcursul vieŞii ĸi realizarea lor eficientŁ ĸi calitativŁ, persoanele 
adulte au nevoie de variate mijloace ĸi instrumente psihosociale 
de susŞinere, ajutorare, motivare ĸi adaptare ´n condiŞii diverse de 
´nvŁŞare etc. care vin at©t din interiorul personalitŁŞii , precum ĸi 
din  exterior. Ċn cadrul acestor activitŁŞi de ´nvŁŞare adulŞii vor 
accesa resursele personale de care dispun, dar ĸi vor achiziŞiona ĸi 
dezvolta resurse noi. Ċn aceastŁ ordine de idei, vom analiza 
tendinŞele internaŞionale ´n ´nvŁŞarea pe tot parcursul vieŞii 
referitor la modalitŁŞile de valorificare a resurselor personale. 

Tematica valorificŁrii resurselor ´n diversele sale aspecte si, 
respectiv, ajutorul psihologic acordat pentru a menŞine ĸi fortifica 
resursele personale a fost studiatŁ de cŁtre personalitŁŞile notorii 
din Rusia  [125; 126; 127; 132; 141; 147; 149], Rom©nia [45; 112] 
ĸi din alte ŞŁri [apud 127]. 

Ċn ultimii  ani, pe scarŁ largŁ ´n psihologie se utilizeazŁ 
abordarea bazatŁ pe resurse, care ĸ́i are originea ´n psihologia 
umanistŁ, ´n cadrul cŁreia un accent important  se acordŁ studierii  
´nceputurilor constructiviste  ale personalitŁŞii,  ce ar permite  
depŁĸirea situaŞiilor  complicate.  

Resursele psihologice au fost conceptualizate de psihologii  
din  FederaŞia RusŁ ĸi, ´n special, au fost studiate de  
Ȩ.Ȧ. ȧɔɊɖɔɈ [116], ȳ.ȫ. ȨɔɊɔɕɢɥɓɔɈɆ [122], ȱ.Ȩ. ȰəɑɎɐɔɈ [130] , 
Ȱ. ȲəɍɊɡɇɆɋɈ [134], dar ĸi de psihologii  din  SUA, Germania : 
S. Hobfoll  [apud  140] ; E. Fromm [apud  149] etc. Specialiĸtii ´n 
domeniul psihologiei defines c conceptul de resurse ale 
personalitŁŞii ´n mod variat, oferind pentru acestea mai multe 
semnificaŞii, cum ar fi:  

 posibilitŁŞi umane fizice ĸi spirituale;  
 variabile interne ĸi externe; 
 constructe emoŞionale, motivaŞionale ĸi volitive, cognitive  ĸi 

comportamentale; 
 totalitatea mijloacelor sau instrumentelor;  

 mijloace de existenŞŁ, posibilitŁŞi a persoanelor ĸi a 
societŁŞii;  

 totalitatea sprijinelor vitale;  
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 valori ale vieŞii.  

Ċn psihologia modernŁ, conceptul de resurse este dezvoltat 
ĸi ´n cadrul teoriei stresului psihologic. Ȧ. ȧɔɊɖɔɈ desemneazŁ 
resursele ca fiind posibilitŁŞi umane fizice ĸi spirituale, 
mobilizarea cŁrora asigurŁ punerea ´n aplicare a programului ĸi a 
metodelor (strategii) de comportament pentru a preveni sau 
ameliora stresul [116]. ȳ.ȫ. ȨɔɊɔɕɢɥɓɔɈɆ propune urmŁtoarea 
definiŞie a resurselor: acestea sunt variabilele interne ĸi externe ce 
contribuie la stabilitatea  (rezistenŞa) psihologicŁ ´n situaŞii de 
stres; reprezintŁ constructe emoŞionale, motivaŞionale ĸi volitive, 
cognitive ĸi comportamentale care sunt actualizate de cŁtre 
persoane pentru a se adapta la stres, ´n condiŞii de muncŁ ĸi 
situaŞii de viaŞŁ stresante; sunt mijloace sau instrumente utilizate 
pentru a transforma interacŞiunea cu situaŞiile de stres [122].  

Ċn opinia lui  Ȱ. ȲəɍɊɡɇɆɋɈ (Institutul de Sociologie al 
Academiei Ruse de ķtiin Şe din Moscova), resursele sunt 
prezentate ´n trei moduri: acestea constituie mijloace de 
existenŞŁ, posibilitŁŞi ale persoanelor ĸi ale societŁŞii; sunt tot ceea 
ce o persoanŁ utilizeazŁ pentru a rŁspunde solicitŁrilor mediului ; 
reprezintŁ valori ale vieŞii, ce sunt un potenŞial real pentru a face 
faŞŁ evenimentelor adverse [134]. Ċn cadrul concepŞiei stresului, 
bazate pe resurse (S. Hobfoll), resursele sunt desemnate ca ceva 
semnificativ pentru o persoanŁ, ce ´l ajutŁ sŁ se adapteze ´n 
situaŞii dificile de via ŞŁ [apud 127]. 

Ċn sursele ruse de specialitate, resurse le personalitŁŞii  
mai sunt delimitate ĸi ca totalitatea sprijinelor vitale, de care 
dispune o persoana ĸi ´i permite sŁ-ĸi asigure nevoile de bazŁ: 
supravieŞuire; confort fizic; securitate; implicarea ´n societate; 
respectul din partea societŁŞii; realizarea ´n societate [144].  

Ċn cercetarea problemei valorific Łrii resurselor personale 
ne-am axat pe urmŁtoarele teorii psihologice: teoria constructelor 
personale (G. Kelly); teoria autoactualizŁrii (A. Maslow;  
C. Rogers); teoria rolurilor sociale  (Dj. Mid, I. Blumer, M. Kun); 
teoria referitor la cŁutarea sensurilor vieŞii  (V. Franck); teoria 
dezvoltŁrii psihosociale (E. Erikson). 

Ċn rezultatul  diverselor abordŁri psihologice au fost 
evidenŞiate mai multe tipuri ĸi categorii de resurse personale.  
E. Fromm a identificat trei categorii psihologice de resurse a 
persoanei pentru a depŁĸi situaŞiile dificile: speran Şa, credinŞa 
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raŞionalŁ, puterea spiritualŁ (curajul) [ apud 127]. Ċn viziunea 
autorului aceste resurse sunt explicate astfel: 

 SperanŞa ï e ceea ce oferŁ disponibilitatea de a face faŞŁ 
viitorului, auto -dezvoltarea ĸi trasarea perspectivelor ´n 
scopul promovŁrii vieŞii ĸi creĸterii.  

 CredinŞa raŞionalŁ ï conĸtientizarea existenŞei unei 
multitudini  de oportunitŁŞi ĸi necesitatea de a le 
descoperi la timpul potrivit ĸi a le utiliza eficient.  

 Puterea spiritualŁ (curaj) ï capacitatea de a rezista la 
tentativele ce pun ´n pericol speranŞa ĸi credinŞa, ĸi a le 
distruge, transform©ndu-le ´ntr-un optimism gol sau 
credinŞŁ iraŞionalŁ, abilitatea de a spune nu atunci c©nd 
toatŁ lumea ĸi-ar dori sŁ audŁ da. 

O clasificare importantŁ a resurselor realizatŁ de psihologii 
din Rusia  se rezumŁ la douŁ categorii importante : resurse ale 
personalitŁŞii ĸi resurse ale mediului (ori psihologice ĸi sociale) 
[116]. Resurse ale personalitŁŞii  (psihologice, profesionale, fizice) 
constituie deprinderile ĸi aptitudinile unei persoane.  Resurse ale 
mediului  prevede disponib ilitatea unei persoane la un ajutor, 
suport (instrumental, moral, emo Şional) din mediul social  (de la 
membrii familiei, prieteni, colegi) ĸi include ĸi asigurarea 
materialŁ a vieŞii, activitŁŞii umane, ´n momentul trŁirii unui 
eveniment stresant sau s-au aflat ´n condiŞii de stres. 

Literatura  de specialitate constatŁ ca resursele se divizeazŁ 
´n sociale  ĸi de personalitate  ï interne ĸi externe [144]. 
Resursele externe constituie bunurile materiale, statutul social 
(rolul) , relaŞiile sociale ĸi ´i oferŁ persoanei susŞinere ´n socium, 
ajuta din exterior. Resursele interne reprezintŁ potenŞialul 
psihologic individual , caracterul ĸi abilitŁŞile umane ce oferŁ 
suport din interior.  

Ċn cadrul abordŁrii bazate pe resurse S. Hobfoll include ´n 
categoria resurselor:  

 obiecte materiale (venit, casa, transport, ´mbrŁcŁminte 
etc.); 

 imateriale (dorinŞe, scopuri); 
 variabile externe (suportul social, familia, prietenii, 
locul de muncŁ, statutul social); 
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 variabile intrapersonale interne ( stima de sine, 
aptitudinile profesion ale, optimismul, autocontrolul, 
valorile vieŞii, credinŞŁ ĸi altele); 

 stŁrile psihice ĸi fizice; 

 caracteristicile volitive, emoŞionale ĸi energetice, care 
direct sau indirect sunt necesare pentru supravieŞuire, 
pŁstrarea sŁnŁtŁŞii ´n situaŞii dificile, sau  servesc ca 
mijloacele pentru a realiza obiective personale 
semnificative [apud 140]. 

Unul din tre fundamentele abordŁrii bazate pe resurse ´l 
constituie principiul ĂconservŁriiò resurselor, ceea ce presupune 
oportunitatea unei persoane de a primi, pŁstra, reface, multiplica  
ĸi distribui resursele ´n conformitate cu propriile sale valori. 

Distribuirea eficientŁ a resurselor ajutŁ persoana la 
dezvoltarea capacitŁŞii de a se adapta la condiŞiile schimbŁtoare 
ale mediului vital. Ċn concepŞia lui S. Hobfoll pier derea resurselor 
este consideratŁ ca un mecanism primar ce declanĸeazŁ reacŞii de 
stres [ ibidem ]. Atunci c©nd existŁ o pierdere a unor resurse, altele 
la r©ndul lor, ´ncep sŁ stagneze impactul situaŞiei la nivel 
instrumental, psihologic ĸi social. Pierderea resurselor interne ĸi 
externe presupune pierderea stŁrii de bine, implicŁ o stare de 
stres psihologic, afecteazŁ ´n mod negativ starea de sŁnŁtate. 

Resursele se menŞin ĸi se fortificŁ doar ´n cazul ´n care o 
persoana este preocupatŁ de ele. Omul existŁ fiind mereu ´n 
schimbare ĸi dacŁ resursele sale interne ĸi externe nu se dezvoltŁ, 
ele degradeazŁ. DacŁ cineva este absorbit de o activitate sau de o 
relaŞie, spre exemplu, resursele sale se transferŁ la persoana 
cŁreia i se dedicŁ ´n totalitate sau se descompun ĸi treptat dispar.  
Ċn acest context, se ´ncalcŁ relaŞia dintre pŁrŞile integrate ale ego-
ului. DacŁ persoana ´nceteazŁ sa-ĸi dezvolte subiectivitatea sa, 
autonomia, ego-integrarea sa, dar ´ncepe sŁ se preocupe de o 
activitate absolut opusŁ: relaxare, implicare ´n activitŁŞi ce nu ´l 
reprezintŁ, fuga de sine ´n emoŞii intense ´n scopul transcendenŞei 
etc. Oricare transcendenŞŁ pozitivŁ necesitŁ re´ntoarcerea 
centrului  (punctului de asamblare) ´n interiorul sŁu ´mpreunŁ cu 
o dob©ndŁ, auto-´mbogŁŞire, dar nu pierderea de sine. 
TranscendenŞa fŁrŁ ´ntoarcerea ´n sine este asemeni investirii 
banilor ´ntr-o afacere, ce nu aduce venit [144].  
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Sintagmele cu care sunt asociate frecvent resursele 
personalitŁŞii ´n literatura de specialitate ar fi: voinŞŁ fermŁ, 
carismŁ, motor al inimii, rezerve de energie, rezervŁ de 
autonomie, potenŞial uman. 

Ċn procesul de achiziŞie a resurselor externe, ´n cadrul 
interrelaŞionŁrii sociale, serviciului, artei, studiil or, respectului ĸi 
dragostei din partea altor persoane se formeazŁ triada: 
autoapreciere, locul control, ´ncredere ce nu se formeazŁ 
de la sine [ ibidem ] . Ċn interiorul personalitŁŞii nu sunt surse de 
energie. Toate resursele de energie se aflŁ ´n exterior, ´n mediu, ´n 
naturŁ, socium. Atitudinea ostilŁ sau fŁrŁ interes faŞŁ de mediu, 
ne epuizeazŁ rapid. Dragostea, pasiunea, entuziasmul, 
curiozitatea, inspiraŞia, admiraŞia, surpriza, interesul, afecŞiunea, 
dorinŞa, pofta, cŁutarea etc. ï sunt toate moduri de a te conecta la 
noi surse de energie. 

Problematica resurselor constituie un proces dinamic, 
continu u. E imposibil sŁ achiziŞionezi resurse ĸi sŁ deŞii for Şe 
pentru totdeauna. Resursele necesitŁ o interrelaŞionare 
permanentŁ cu mediul, dezvoltare continuŁ ĸi actualizare.  
O formŁ de valorificare a resurselor personale reprezintŁ studiile 
pe parcursul ´ntregii vieŞi :  formare ini ŞialŁ, formare 
continuŁ, recalificare, ´nvŁŞarea la distanŞŁ etc. 

O tendinŞŁ ´n cadrul reformelor europene constŁ ´n 
dezvoltarea ´nvŁŞŁrii la distanŞŁ ĸi formŁrii continue, obiectivul 
principal ´n acest caz este garantarea disponibilitŁŞii de ´nvŁŞare 
pe tot parcursul vieŞii a unei persoane. Acest lucru se aplicŁ ´n 
primul r©nd la formele de pregŁtire postuniversitarŁ. 

Ċn Europa valorificarea resurselor psihologice ĸi sociale se 
realizeazŁ prin d iverse tipuri de activitŁŞi ĸi forme de ´nvŁŞare a 
adulŞilor:  cursuri desfŁĸurate ´n weekend; excursii instructive ; 
seminarii zilnice/ sŁptŁm©nale; cursuri cu program flexibil  (curs 
de zi, curs seral etc.); cursuri pentru grupuri -ŞintŁ (persoane 
peste 50 de ani, cursuri de pregŁtire pentru elevi, pŁrinŞi) ï 
Germania ; echipe de lucru, reflecŞia continuŁ, acŞiune-cercetare, 
munca de proiect ï Austria ; ´nvŁŞarea la locul de muncŁ; 
´nvŁŞarea ´n grupuri auto-organizate; vizite la muzee; ateliere de 
lucru, prelegeri, excursii sau conferinŞe ï Elve Şia  [100].  

Ċn unele state-membre ale Uniunii Europene, sistemul de 
´nvŁŞŁm©nt este mai avansat ´n privinŞa sprijinirii dezvoltŁrii 
abilitŁŞilor de ´nvŁŞare, inclusiv ´n cazul educaŞiei adulŞilor, ´n 
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timp ce ´n alte state membre sistemul de ´nvŁŞŁm©nt este prea 
puŞin pregŁtit pentru o astfel de abordare. Ċn secolul XXI, oamenii 
trebuie sŁ fie capabili sŁ se adapteze constant unor noi provocŁri. 
Fiind ´n schimbare rapidŁ, lumea ´n care trŁim plaseazŁ o mare 
parte a populaŞiei ´n medii de muncŁ noi, solicitante, ceea ce 
reclamŁ noi abilitŁŞi ĸi atitudini. Ċn multe Ş©ri europene, predarea 
se orienteazŁ spre pregŁtirea indivizilor pentru ca aceĸtia sŁ 
devinŁ persoane care ´nvaŞŁ pe tot parcursul vieŞii, echip©ndu-i cu 
abilitaŞi de ´nvŁŞare ´ncŁ din ´nvŁŞŁm©ntul primar. 

Subiectele prevŁzute ´n cadrul ´nvŁŞŁrii adulŞilor ´n diverse 
state ale lumii sunt variate. Acestea variazŁ de la ´nvŁŞarea 
limbilor strŁine, la educaŞie politicŁ ĸi interculturalŁ, educaŞie 
pentru sŁnŁtate, artŁ, de gŁtit, de utilizare a calculatorului ĸi de 
´mbunŁtŁŞire a competenŞelor profesionale, inclusiv cursuri 
concepute pentru a sprijini cursanŞii ca sŁ obŞinŁ o diplomŁ [100]. 

Actualizarea resurselor personale se realizeazŁ ĸi prin 
participarea la diverse forme de activitŁŞi ĸi manifestŁri ĸtiin Şifice: 
conferinŞe naŞionale ĸi internaŞionale, simpozioane ĸtiin Şifice, 
mese rotunde, seminarii, ateliere de lucru, workshop-uri, master -
class-uri etc. Fortificarea resurselor personale, spre exemplu la 
psihologi,  are loc ĸi prin interac Şiune, comunicare cu colegii ce 
activeazŁ ´n alte instituŞii sau regiuni, discut©nd situaŞii concrete, 
metode de intervenŞie ´n anumite cazuri mai dificile, studiind 
cazuri concrete ´n grup; ´n cadrul mai multor evenimente 
ĸtiin Şifice, inform©ndu-se referitor la noi surse de literaturŁ 
psihologicŁ ĸi noi metode de lucru etc.  

Resursele personale pot fi valorificate ĸi prin actualizarea ĸi 
dezvoltarea cunoĸtinŞelor ĸi abilitŁŞilor profesionale ce au loc ´n 
cadrul studiilor de formare ini ŞialŁ ĸi continuŁ, ce reprezintŁ o 
parte componentŁ a procesului de ´nvŁŞare pe tot parcursul vieŞii. 
Spre exemplu, specialitatea de psiholog se bucurŁ de un interes 
deosebit din partea studenŞilor ´n America de Nord , Australia  
ĸi ´n multe ŞŁri europene [126; 139]. Psihologia, de regulŁ, este 
printre primele 3 -4 discipline selectate cel mai frecvent de 
studenŞi ca sŁ fie studiatŁ ´n instituŞiile de ´nvŁŞŁm©nt superior. 
AceastŁ disciplinŁ este selectatŁ ca obiect de studiu ĸi de studenŞii 
altor specialitŁŞi. 

Studiile profesionale a psihologilor ´n statele lumii se 
realizeazŁ ´n mai multe forme. Ċn Europa, ´n prezent existŁ trei 
tipuri principale de ´nvŁŞŁm©nt psihologic profesional: 
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1. ĊnvŁŞŁm©nt (formare) specializat continuu de 5 ani; 
2. ĊnvŁŞŁm©nt continuu general de 5 ani; 
3. ĊnvŁŞŁm©nt intermitent specializat Ătrei + treiò [apud  126]. 

Ċn cadrul formŁrii continue specializate de cinci ani, 
studenŞii se specializeazŁ iniŞial ´ntr-un singur domeniu al 
psihologiei, cum ar fi psihologia clinicŁ, educaŞionalŁ sau 
psihologia dezvoltŁrii. Un astfel de sistem existŁ ´n formarea 
profesionalŁ a psihologilor ´n Finlanda, Suedia  ĸi Belgia.  

Ċn ́nvŁŞŁm©ntul general continuu de cinci ani ï formarea 
studenŞilor psihologi ´ncepe cu o instruire psihologicŁ generalŁ ĸi 
se specializeazŁ doar ´n ultimii ani sau, ´n unele cazuri, chiar ĸi 
dupŁ absolvire. Un astfel de sistem existŁ ´n Portugalia,  
Norvegia, Austria, Spania, Ungaria, Italia, Germania, 
Elve Şia, FederaŞia RusŁ, Danemarca . 

ĊnvŁŞŁm©nt intermitent specializat Ătrei + treiò ï studenŞi 
timp de trei ani primesc o instruire psihologicŁ generalŁ. DupŁ 
finisarea acesteia, ei pot continua formarea psihologicŁ ´n 
urmŁtorii trei ani pentru a doua etapŁ sau se ´ncheie la aceastŁ 
etapŁ studiul ´n psihologie ĸi la etapa a doua continuŁ instrui rea 
la o altŁ specialitate sau la o altŁ universitate. Un astfel de sistem 
existŁ ´n Marea Britanie, Grecia, Irlanda, Fran Şa, 
Portugalia, Malta.  

Astfel, formarea profesionala a psihologilor ´n Statele 
Unite  poate fi consideratŁ multinivelarŁ. Ea variazŁ foarte mult 
´n diferite universitŁŞi, colegii ĸi oferŁ studenŞilor posibilitatea de 
a alege o mare varietate de programe educaŞionale; permit  
individualizarea ´nvŁŞŁrii. 

Ċn unele ŞŁri europene, perioada specificŁ a instruirii 
psihologice profesionale este ´n general de 5 ani, ´n altele ï de 6 
ani [126]. AceastŁ perioadŁ poate include formarea continuŁ timp 
de 5 ani sau poate fi ´mpŁrŞitŁ ´n douŁ niveluri de ´nvŁŞŁm©nt 
superior. Ċn unele ŞŁri, cum ar fi Norvegia , dupŁ un curs 
introductiv de un an , de ´nvŁŞŁm©nt superior, studenŞii trebuie sŁ 
urmeze un program de formare de 5 ani pentru psihologie 
profesionalŁ. 

Ċn Anglia , instruirea ini ŞialŁ a psihologilor dureazŁ 3 ani. 
Pentru a deveni psihologi profesioniĸti ĸi a fi capabili sŁ activeze 
independent, studenŞii trebuie sŁ mai studieze ´ncŁ 3 ani la al 
doilea nivel de ´nvŁŞŁm©nt superior, ´n cadrul programului de 
specialitate. Ċn SUA  instruirea psihologicŁ de bazŁ este de 4 ani, 
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´nvŁŞŁm©ntul psihologic profesional implicŁ ´ncŁ 2 ani de studiu. 
O situaŞie similarŁ existŁ ´n ScoŞia. 

Disciplinele generale sunt incluse ´n planul de ´nvŁŞŁm©nt 
al psihologilor din Statele Unite ĸi Rusia . Concomitent, ´n 
multe ŞŁri europene studenŞii psihologi nu studiazŁ discipline de 
profil general [126]. Ċn Rusia, ´n formarea psihologilor , prin  
programele de studiu recomandate studentul este obligat sŁ 
studieze toate cursurile incluse; pe c©nd ´n SUA  cursurile ĸi le 
selecteazŁ studenŞii ï ´n dependenŞŁ de interesul profesional. 

ExistŁ ´n SUA  peste 200 de programe de formare 
profesionalŁ a psihologilor ĸcolari: specialiĸti, magiĸtri ĸi doctori 
´n ĸtiin ŞŁ [8]. Spre deosebire de sistemul de ´nvŁŞŁm©nt european, 
´n SUA  nu existŁ programe de instruire a psihologilor ĸcolari ´n 
cadrul colegiilor ĸi universitŁŞilor ï specialiĸtii se formeazŁ la 
nivelul studiilor de masterat. Ċn SUA , pentru a corespunde 
diversitŁŞii etnoculturale existente, psihologii sunt nevoiŞi sŁ 
studieze mai multe limbi strŁine. 

Ċn ŞŁrile europene existŁ o varietate de practici de formare a 
adulŞilor pentru mai multe categor ii profesionale. Cursuri le de 
formare ´n cadrul educaŞiei adulŞilor  destinate mai multor  
categorii de beneficiari: psihologi, cadre didactice, asistenŞi 
sociali, manageri sunt realizate ´n Austria, Germania, Italia, 
Letonia, Lituania, Rom©nia, Slovacia, Spania ĸi ElveŞia, 
fiind oferite de diferiŞi furnizori  [100]. Practicile de formare ´n 
ŞŁrile europene denota urmŁtoarele caracteristici comune: 

 conŞin elemente care vizeazŁ motivarea adulŞilor pentru 
´nvŁŞare; 

 ´ncurajeazŁ implicarea adulŞilor ´n procese de ´nvŁŞare 
pe tot parcursul vieŞii ; 

 conŞin aspecte inovatoare de metodologie ĸi de tehnici 
de ´nvŁŞare specifice adulŞilor ; 

 prezintŁ o orientare clarŁ spre praxis; 
 includ elemente care sŁ poatŁ fi transferate ´n contexte 
geografice ĸi tematice noi; 

 implicŁ strategii de dezvoltare a g©ndirii critice ĸi 
creative care pot fi aplicate ´ntr-o varietate de contexte; 

 propun  alternative educaŞionale pentru adulŞi, cu scopul 
de a ameliora cunoĸtinŞele ĸi competenŞele acestora. 
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Ċn Austria se contureazŁ unele acŞiuni ´n vederea sporirii  
motivaŞiei cursanŞilor pentru pa rticiparea  ´n procesul de ´nvŁŞare 
continuŁ (de stat, de cŁtre furnizorii de ´nvŁŞŁm©nt etc.) [100] . 
Deĸi asemenea tendinŞe ́ ncŁ nu sunt realizate, acestea ar putea fi: 

1. oportunitŁŞi de carierŁ ´n cadrul companiei; salariu mai 
mare; mai multe provocŁri; muncŁ independentŁ; mai 
multŁ responsabilitate; continuarea educaŞiei sŁ fie posibilŁ 
´n timpul de lucru ĸi ar trebui sŁ fie susŞinutŁ financiar de 
cŁtre societate;  

2. furnizorul ar trebui sŁ ofere mai multe cursuri serale ĸi 
cursuri de formare la locul de muncŁ; sŁ se ŞinŁ cont de 
nevoile individuale de ´nvŁŞare ĸi procesul de ´nvŁŞare sŁ fie 
plŁcut;  

3. colegiile comunitare ar trebui sŁ obŞinŁ mai mult sprijin 
financiar din partea guvernului, astfel ´nc©t acestea sŁ poatŁ 
fi accesibile pentru un grup mai larg de participanŞi  
(´n prezent, colegiile comunitare sunt organizate ca afaceri 
ĸi, prin urmare, sunt orientate pe profit ĸi rezultate). 

Ċn Lituania mai mult e decenii profesori i, bibliotecari i, 
asistenŞii sociali, psihologii, educatori i sociali ĸi administratorii 
ĸcolilor pot beneficia de Programul de formare Lectura ĸi 
scrierea pentru dezvoltarea g ©ndirii critice  (RWCT ) [100]. Ċn 
scopul dezvoltŁrii acestui program de formare au fost utilizate  
diverse modalitŁŞi de instruire cum ar fi seminarii ĸi ateliere de 
lucru. Programul RWCT ´n Lituania constŁ ´n 120 de ore de 
atelier de lucru. Versiunea scurtŁ acoperŁ 48 de ore (sau 64 de ore 
academice), oferind posibilitatea participan Şilor de a alege 
module diferite a c©te 6 ore sau de a construi un program original 
´n conformitate cu nevoile grupului -ŞintŁ. 

Misiunea RWCT este de a promova g©ndirea criticŁ 
deschisŁ, independenŞa ĸi creĸterea gradului de ´nŞelegere a 
textelor ´n r©ndul tuturor grupurilor de v©rstŁ [100]. Scopul este 
de a introduce filosofia ĸi metodologia g©ndirii critice ca 
instrumente practice pentru predare ĸi ´nvŁŞare. G©ndirea criticŁ 
este necesarŁ pentru viaŞŁ de zi cu zi. Lectura ĸi scrierea pentru 
dezvoltarea g©ndirii critice (RWCT) devin la fel de necesare ca 
orice alte abilitŁŞi sociale ĸi profesionale. Printre  obiectivele 
urmŁrite de acest program de formare sunt: sŁ ´nŞeleagŁ schema 
RWCT ĸi sŁ fie capabil sŁ o utilizeze; sŁ creeze un mediu de 
predare ĸi ´nvŁŞare deschis ĸi plŁcut; sŁ foloseascŁ strategii de 



27 

cooperare; sŁ ´nveŞe sŁ foloseascŁ predarea activŁ ĸi metode de 
´nvŁŞare; sŁ foloseascŁ sistemele de planificare pentru activitŁŞile 
g©ndirii critice; sŁ foloseascŁ o varietate de metode de evaluare; 
sŁ se familiarizeze cu strategii active de lecturŁ ĸi sŁ le aplice; sŁ 
foloseascŁ o varietate de strategii de scriere; sŁ aplice ĸi sŁ 
reflecteze asupra diferitelor strategii de g©ndire criticŁ utilizate ´n 
activitatea de zi cu zi; sŁ foloseascŁ reflecŞiile critice ale altor 
oameni pentru ´mbunŁtŁŞirea personalŁ, profesionalŁ; sŁ dezvolte 
obiceiul de reflecŞie cu privire la activitŁŞile cu caracter personal.  

Programul RWCT prevede urmŁtoarele module:  
ü un program-cadru pentru implementarea g©ndirii critice ´n 

cadrul curriculumului  (6 ore); 
ü metode pentru promovarea g©ndirii critice  (6 ore); 
ü lecturŁïscriereïdiscuŞii (6 ore); 
ü strategii suplimentare pentru promovarea g©ndirii critice   

(6 ore); 
ü crearea unei atmosfere de lucru prielnicŁ pentru facilitarea 

g©ndirii critice  (6 ore); 
ü atelier de lecturŁ: pentru a deveni cititori ĸi g©nditori pe tot 
parcursul vieŞii (6 ore); 

ü atelier de scriere: de la exprimare la argumentare ´n scris  
(6 ore) [100, p. 59]. 

Programul este susŞinut de instituŞii de ´nvŁŞŁm©nt ï ĸcoli, 
universitŁŞi, sindicate ĸi adulŞi care ´nvaŞŁ. Programul de formare 
este disponibil ´n toatŁ Şara ĸi este plŁtit de cŁtre organizaŞiile 
finanŞatoare sau de cŁtre participanŞi. ParticipanŞii provin din 
diverse categorii de v©rstŁ, medii educaŞionale ĸi profesionale, ´n 
deosebi, angajaŞi. Majoritatea participanŞilor care nu au un loc de 
muncŁ sunt pensionari.  

Ċn mai multe state ale lumii AsociaŞiile Profesionale ĸi 
NaŞionale se implicŁ ´n susŞinerea ĸi promovarea procesului de 
´nvŁŞare pe tot parcursul vieŞii. Spre exemplu, psihologii din 
Fran Şa, SUA, Mar ea Britanie  sunt susŞinuŞi ´n valorificarea 
resurselor interne ĸi ´nvŁŞarea pe tot parcursul vieŞii de AsociaŞiile 
Psihologilor  (´n FranŞa ï AsociaŞia FrancezŁ a Psihologilor 
ķcolari; ´n Marea Britanie ï AsociaŞia BritanicŁ a Psihologilor; ´n 
SUA ï AsociaŞia AmericanŁ a Psihologilor (A.P.A)) care 
organizeazŁ: ĸcoli de varŁ, zile de studiu, congrese, seminare, 
colocvii internaŞionale, cursuri de formare etc. Ċn SUA interesele 
psihologilor sunt protejate ĸi de NASP ï AsociaŞia NaŞionalŁ a 
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Psihologilor ķcolari . De asemenea, ´n tarile menŞionate mai sus, 
pentru a-ĸi soluŞiona problemele sale profesionale psihologii 
beneficiazŁ de activitŁŞi de supervizare, supervizare ´n grup. Ċn 
Israel , Centrele de AsistenŞŁ Psihologica oferŁ angajaŞilor  sŁi 
psihologi oportunit atea de creĸtere profesionalŁ ĸi dezvoltare prin 
organizarea ´n incinta sa a cursurilor de calificare profesionalŁ, 
supervizare de grup, seminare, discutarea cazurilor complicate, 
familiarizarea cu metode noi din timpul orelor de serviciu. Pentru 
a fi protejaŞi ĸi susŞinuŞi psihologii ´n Israel beneficiazŁ de 
asigurare profesionalŁ obligatorie [8].  

ĊnvŁŞarea adulŞilor ´n mai multe state ale lumii se realizeazŁ 
ĸi prin activitŁŞi de supervizare sau mentorat (cadre didactice, 
psihologi, manageri) ´n cadrul cŁrora se pot dezvolta resursele 
personale prin ´mbunŁtŁŞirea cunoĸtinŞelor ĸi competenŞelor. 
Spre exemplu, vom menŞiona cŁ studiile cu referire la practicile de 
pregŁtire a psihologilor din Anglia, Fran Şa, Israel, Romania, 
Rusia, Statele Unite ale Americii  demonstreazŁ cŁ pe l©ngŁ 
licenŞŁ ĸi masterat, este nevoie de o pregŁtire individualŁ specialŁ 
cu supervizare , fie cŁ acesta va fi mentorat sau stagiu, aplicat 
mai frecvent ´n domeniul psihologic. AsistenŞa psihologicŁ 
profundŁ ´n aceste ĸi alte ŞŁri este acordatŁ de specialiĸti care 
deŞin gradul de doctor ´n ĸtiin Şe, iar cuv©ntul psihoterapeut nu 
desemneazŁ o calificare pe care persoana ĸi-o poate acorda, doar 
dacŁ ´i place. Modelul pregŁtirii prin supervizare asigurŁ eficienŞa 
´naltŁ a pregŁtirii specialistului  [8] . 

Ajutorul psihologic acordat ´n fortificarea ĸi actualizarea 
resurselor personale ´n contextul ´nvŁŞŁrii pe tot parcursul vieŞii 
poate fi orientat ´n urmŁtoarele direcŞii: dezvoltarea motivaŞiei 
pentru ´nvŁŞare; dezvoltarea abilitŁŞilor de a-ĸi organiza propria 
´nvŁŞare conform nevoilor proprii; abilitŁŞilor de cunoaĸtere, 
determinarea barierelor ´n ´nvŁŞare ĸi depŁĸirea lor; actualizarea 
propriului poten Şial ĸi identificarea resurselor; dezvoltarea 
creativitŁŞii; dezvoltarea personalitŁŞii prin i ndependenŞŁ, 
implicare, activism, responsabilitate; diminuarea epuizŁrii ĸi 
stresului profesional; dezvoltarea competenŞelor profesionale etc. 

Ċn reabilitarea resurselor personale ï ´n diverse ŞŁri ï
rezultate pozitive se pot obŞine prin  aplicarea terapiei cognitiv -
comportamentale, terapiei umaniste, hipnoterapiei, psihodramei, 
terapiei strategice, art-terapiei, psihoterapiei pozitive etc. Ċn 
Rom©nia se utilizeazŁ psihoterapia pozitivŁ. Se aplicŁ ´n 
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grupuri de autocunoaĸtere ĸi dezvoltare personalŁ, ´n terapii 
individuale ĸi de grup [45]. Psihoterapia pozitivŁ are la bazŁ o 
abordare interdisciplinarŁ ĸi holistŁ. Astfel, ea vizeazŁ toate 
dimensiunile fiinŞei umane (bio-psiho-socio-spiritualŁ) ĸi sferele 
entitŁŞii individului  (corp, minte, afecte, spirit).  Terapia 
menŞionatŁ anterior este bazatŁ pe convingerea cŁ toŞi oamenii au 
la bazŁ bunŁtatea ĸi cŁ deŞin douŁ abilitŁŞi de bazŁ: cea de a iubi ĸi 
cea de a cunoaĸte. Conflictele sunt interpretate ca provocŁri ´n 
vederea dezvoltŁrii acestor abilitŁŞi. IntegreazŁ tehnici 
psihoterapeutice diferite:  metode de relaxare, exerciŞii cognitive, 
procedee psihanalitice etc. 

Psihoterapia pozitivŁ e utilizatŁ cu succes ´n diferite 
domenii: consiliere, prevenire, educaŞie, igienŁ mentalŁ, 
dezvoltare personalŁ, pedagogie specialŁ, protecŞia copilului, 
precum ĸi dezvoltarea resurselor umane sub forma coaching-ului 
individual sau de grup etc. Metoda datŁ poate fi aplicatŁ at©t ´n 
situaŞii de problemŁ, situaŞii de crizŁ, c©t ĸi ´n dificultŁŞi de 
adaptare ĸi afecŞiuni psihice  [45]. Simptomele ĸi situaŞiile dificile 
sunt reinterpretate din perspectiva sensului ĸi mesajului pe care 
acestea le au, cu scopul ´ncurajŁrii potenŞialului specific fiecŁrui 
individ. Psihoterapia pozitivŁ ´ncurajeazŁ capacitatea de a ´nvŁŞa 
din propriile greĸeli, de a reflecta ĸi a ´nŞelege scopul ĸi mesajul 
unor conŞinuturi negative, probleme sau simptome. Sensibilizarea 
ĸi ´ncurajarea unui nou punct de vedere duc la ´ntregirea imaginii 
pe care pacientul o vede la un moment dat unilateral.  

Analiz©nd viziunile  psihologilor din Rusia [141; 142; 147]  
propunem unele recomandŁri  pentru restabilirea resurselor 
personale, ce ar putea fi puncte de pornire ´n stimularea ĸi 
eficientizarea activitŁŞilor de ´nvŁŞare pe tot parcursul vieŞii : 

 conĸtientizarea limitelor resurselor personale; ´ncercarea de 
a verbaliza emoŞiile ĸi neliniĸtea personalŁ; 

 asigurarea limitelor ´ntre viaŞa de familie ĸi cea 
profesionalŁ. Acest aspect ar fi necesar sŁ fie direcŞionat 
spre acordarea prioritŁŞii relaŞiilor interumane, maritale, 
parentale faŞŁ de cele profesionale (implicarea ´n discuŞii la 
alte teme, activitŁŞi comune, hobby). PreferabilŁ ar fi 
situaŞia existenŞei ´n familie a unui specialist ´n acest 
domeniu ï partenerul fiind din altŁ categorie profesionalŁ; 
prezenŞa distanŞei teritoria le dintre locul de serviciu ĸi locul 
de trai [7] ;  
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 antrenarea abilitŁŞilor de comutare a atenŞiei; de stimulare 
a emoŞiilor concurente implic©nd odihna la aer liber, 
cŁlŁtorii scurte ĸi excursii sistematice; frecventarea 
expoziŞiilor de artŁ, teatru, cinema, vizionarea filmelor de 
comedie [141, p. 101]; 

 ´n timpul serviciului sŁ ne oferim pauze, sŁ practicŁm 
exerciŞii fizice;  

  sŁ ne permitem sŁ dormim pe parcursul zilei, sŁ profitŁm 
de plimbŁri la aer liber;  

 ´n afara locului de muncŁ sŁ gŁsim posibilitatea de a ne 
manifesta altfel  dec©t suntem la serviciu. DacŁ profesia datŁ 
ne cere sŁ fim calculat, sŁ urmŁm reguli stricte, este bine sŁ 
gŁsim locul unde am putea fi spontan, liber de g©nduri ĸi 
neordinar  [132, p. 871]; 

 susŞinerea reciprocŁ ´n mediul profesional la nivel de 
simple relaŞii umane [apud 7] ;  

 beneficierea de activitŁŞi de supervizare, dar ĸi consilierea 
psihologicŁ fiind ´n rol de client; 

 dezvoltarea conceptului grija pentru sine a specialistului , 
atitudinea binevoitoare  faŞŁ de sine [147];  

 utiliz area ĸi dezvoltarea propriilor oportunitŁŞi de relaxare 
ĸi odihnŁ. 

Persoanele fiind implica te ´n activitŁŞi profesionale ĸi de 
´nvŁŞare, confrunt©ndu-se cu diferite situaŞii dificile ĸi stresante, 
are loc pierderea sau epuizarea resurselor interne ĸi dezvoltarea 
multiplelor tulburŁri de stres. Putem remarca cŁ psihologi lor  le 
este importantŁ necesitatea susŞinerii psihologice a specialiĸtilor 
din domeniu prin supervizare, schimbul de experienŞŁ ĸi atitudini 
dintre specialiĸtii din cadrul unei organiza Şii/ comunitŁŞi, 
sesizarea ĸi implicarea asociaŞiilor profesionale a le psihologilor 
prin organizarea activitŁŞilor de susŞinere complexŁ, informare, 
consiliere ĸi terapie, organizarea activitŁŞilor de relaxare, dar ĸi 
formare, dezvoltare profesionalŁ etc. 

Analiza tendinŞelor internaŞionale ´n domeniu a permis sŁ 
relevŁm c©teva aspecte referitor la valorificarea resurselor 
personale din perspectiva ´nvŁŞŁrii pe tot parcursul vieŞii:  

 ĊnvŁŞarea adulŞilor ´n majoritatea statelor europene 
constituie o parte integrantŁ din  sistemul educaŞional 
reglementatŁ prin documente de politici  ce vizeazŁ 
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coordonarea activitŁŞii cadrelor din institu Şiile 
educaŞionale. 

 Ċn diferite state ale lumii valorificarea resurselor personale 
se realizeazŁ variat: formare ini ŞialŁ ĸi, continua;  la 
distanŞŁ; activitŁŞi de supervizare individuale sau de grup; 
programe de educaŞie complementarŁ ĸi continuŁ; seminar, 
workshop-uri, ateliere de lucru, excursii de ´nvŁŞare, 
´nvŁŞare la locul de muncŁ; ´nvŁŞare ´n grupuri auto-
organizate, cursuri desfŁĸurate ´n weekend, activitŁŞi de 
cercetare.  

 Ċn programele de formare oferite ´n cadrul ´nvŁŞŁrii 
adulŞilor  ´n unele state europene persistŁ tendinŞa de a 
promova g©ndirea criticŁ deschisŁ, independenŞa, ´nvŁŞarea 
strategiilor de lecturŁ activŁ ĸi de creĸtere a gradului de 
´nŞelegere a textelor ´n r©ndul tuturor grupurilor de v©rstŁ; 
cunoaĸterea strategii lor  de ´nvŁŞare ĸi utilizarea lor; 
acceptarea reflecŞiilor  critice ale altor persoane ´n scopul 
´mbunŁtŁŞirii  activitŁŞilor personale ĸi profesionale etc. 
Programele de formare de asemenea conŞin elemente de 
motivare a adulŞilor pentru ´nvŁŞare ĸi sunt direcŞionate 
spre direcŞii aplicative.  

 AsistenŞa psihologicŁ ´n cadrul procesului de ´nvŁŞare se va 
axa pe dezvoltarea motivaŞiei de ´nvŁŞare, organizarea ĸi 
promovarea propriilor studii; dezvoltarea personalŁ prin 
stimularea ´ncrederii ´n forŞele proprii, a independenŞei, 
iniŞiativei, responsabilitŁŞii; dezvoltarea competenŞelor 
profesionale; diminuarea ´ncordŁrilor, epuizŁrii 
profesionale ĸi identificarea , dezvoltarea, actualizarea 
resurselor personale ´n dependenŞŁ de nevoile proprii ĸi 
cerinŞele societŁŞii.  

ĊnvŁŞarea pe tot parcursul vieŞii ï oportunitŁŞi de 
incluziune socialŁ. Studierea procesului de ´nvŁŞare pe tot 
parcursul vieŞii oferŁ persoanelor un ĸir de modalitŁŞi de a se 
integra social, cum ar fi valorificarea potenŞialului personal, 
alegerea unei forme optime de ´nvŁŞare, sporirea motivaŞiei etc. 
Un subiect aparte ´n cadrul valorificŁrii resurselor personale ´l 
constituie dezvoltarea competenŞelor sociale. Conform 
recomandŁrilor Parlamentului European de la 18 decembrie 
2006, a Consiliului European de la Lisabona (martie 2000), 
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strategiei de la Lisabona (2005) acestea fac parte din obiectivele 
programului de lucru EducaŞie ĸi formare 2010, a ComunicŁrii 
Comisiei din 2001 unde sunt formulate propuneri specifice 
pentru ca competenŞele-cheie sŁ devinŁ o prioritate pentru toate 
grupele de v©rstŁ. Ideea datŁ a fost susŞinutŁ ĸi ´n Raportul 
interimar comun din 2004 privind evoluŞia programului de lucru 
EducaŞie ĸi formare 2010.  

Cele opt competenŞe-cheie pentru ´nvŁŞarea pe tot 
parcursul vieŞii constituie comunicarea ´n limba maternŁ 
(capacitatea de a exprima oral/scris g©nduri, opinii, de a 
interacŞiona lingvistic adecvat ĸi creativ ´n contexte culturale ĸi 
sociale); comunicarea ´n limbi strŁine (abilitŁŞi de mediere ĸi 
´nŞelegere interculturalŁ); competenŞa matematicŁ ĸi competenŞe 
de bazŁ privind ĸtiinŞa ĸi tehnologia (capacitatea de a dezvolta ĸi 
aplica g©ndirea matematicŁ pentru rezolvarea diferitor probleme 
´n situaŞii cotidiene); competenŞa digitalŁ (abilitŁŞi privind 
tehnologia informaŞiei ĸi comunicŁrii (TIC)); capacitatea de a 
´nvŁŞa procesul de ´nvŁŞare (abilitatea de a urmŁri ĸi organiza 
propria ´nvŁŞare conform nevoilor, conĸtientizarea metodelor ĸi 
oportunitŁŞilor); competenŞe sociale ĸi civice (forme de 
comportament care permit fiecŁrui sŁ participe constructiv la 
viaŞa socialŁ ĸi profesionalŁ; cunoaĸterea conceptelor ĸi a 
structurilor sociale ĸi politice ce fac posibilŁ participarea activŁ ĸi 
democraticŁ a oamenilor); simŞul iniŞiativei ĸi antreprenoriatului 
(capacitatea de transforma ideile ´n acŞiune); conĸtiinŞa ĸi 
expresia culturalŁ (aprecierea importanŞei expresiei culturale a 
ideilor, experienŞelor, emoŞiilor). ImportanŞa competenŞelor-cheie 
se datoreazŁ caracterului lor transversal prin care este asiguratŁ 
flexibilitatea ´n ceea ce priveĸte forŞa de muncŁ, coeziunea socialŁ, 
iar acestea, la r©ndul lor, permit persoanelor sŁ se adapteze mai 
rapid la schimbare ĸi integrare. Ċntr-o societate bazatŁ pe 
cunoaĸtere competenŞele-cheie reprezintŁ un factor major ´n 
productivitate, competitivitate ĸi contribuie semnificativ la 
motivaŞia angajaŞilor, la calitatea muncii [72]. 

Dob©ndirea competenŞelor-cheie se ´ncadreazŁ ´n 
principiile de egalitate ĸi acces pentru fiecare persoanŁ care va 
avea nevoie de un spectru larg de competenŞe pentru a se adapta 
rapid ĸi abil la condiŞiile schimbŁtoare. Ċn acest sens, 
competenŞele sociale prevŁd toate formele de comportament 
care permit individului ´n mod constructiv ĸi eficient sŁ participe 
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la viaŞa socialŁ, profesionalŁ, inclusiv, ´n cazurile de soluŞionare a 
conflictelor. Pentru interacŞiunea cu succes ĸi participarea ´n viaŞa 
socialŁ este necesar de ´nŞeles normele de comportare acceptate ´n 
diverse sfere ale societŁŞii, nediscriminarea , egalitatea de gen etc. 
Deprinderile de bazŁ prevŁzute de aceste competenŞe includ: 
capacitatea de a comunica constructiv; de a demonstra toleranŞŁ; 
a exprima ĸi ´nŞelege opinii diferite; a crea o atmosferŁ plinŁ de 
´ncredere; a manifesta compasiune. Indivizii trebuie sŁ prezinte 
capacitŁŞi de a regla stŁrile de stres, frustrare, de a aprecia ĸi 
respecta pe ceilalŞi, de a fi pregŁtiŞi sŁ treacŁ peste stereotipuri ĸi 
compromisuri. CompetenŞele sociale se axeazŁ pe relaŞii de 
colaborare, asertivitate ĸi integritate [128].  

ŝin©nd cont de importanŞa dezvoltŁrii competenŞelor 
sociale ´n ´nvŁŞarea pe tot parcursul vieŞii, au fost studiate 
experienŞele bune de preluat din mai multe ŞŁri.  

Ċn Rom©nia, spre exemplu, Strategia NaŞionalŁ de ĊnvŁŞare 
pe Tot Parcursul VieŞii pentru anii 2015-2020 prevede importanŞa 
sprijinirii eforturilor de ´mbunŁtŁŞire a competenŞelor populaŞiei, 
care se bazeazŁ pe o participare activŁ a persoanelor ́ n procesul 
de ´nvŁŞare [102, p. 5]. ConŞinutul Strategiei vizeazŁ printre 
direcŞiile de acŞiune pentru intervenŞie guvernamentalŁ evaluarea 
nevoilor de competenŞe ĸi dezvoltarea unui set mai cuprinzŁtor de 
competenŞe [ ibidem , p. 8] , deoarece disponibilitatea acestora pe 
piaŞa muncii a fost afectatŁ negativ de emigrarea pe scarŁ largŁ a 
forŞei de muncŁ calificate ń ultimul deceniu, un fenomen care s-a 
reflectat, ĸi ń ḿbŁtr©nirea forŞei de muncŁ. De asemenea, lipsesc 
informaŞiile cu privire la competenŞele necesare pe piaŞa muncii ĸi 
mecanismele prin care aceste informaŞii sŁ fie puse la dispoziŞia 
populaŞiei. La fel, se menŞioneazŁ faptul cŁ Ăsuccesul pe piaŞa 
muncii este determinat de diferite dimensiuni ale setului de 
competenŞe al unei persoane, combin©nd competenŞe cognitive, 
socio-emoŞionale ĸi competenŞe specifice activitŁŞii/postului. 
Aceste competenŞe sunt dob©ndite de-a lungul vieŞii, exist©nd 
argumente care sprijinŁ ideea cŁ procesul de acumulare a 
competenŞelor cognitive ĸi socio-emoŞionale se realizeazŁ, 
ńdeosebi, ń prima parte a vieŞii unei persoaneò [102, p. 19].  

ConŞinutul Strategiei  prevede faptul cŁ aceste competenŞe 
sociale, alŁturi de cele emoŞionale, vor servi Ădrept bazŁ spre 
atingerea succesului ´n educaŞie ĸi la locul de muncŁ, precum 
motivaŞia, perseverenŞa ĸi autocontrolul. Acestea sunt considerate 
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din ce ´n ce mai mult la fel de importante precum competenŞele 
cognitive ´n determinarea rezultatelor academice ĸi ´n ocuparea 
forŞei de muncŁò [ ibidem , p. 40] .  

Pentru a ´mbunŁtŁŞi formarea a astfel de competenŞe 
profesorii, formatorii ĸi liderii  trebuie sŁ-ĸi asume, prin 
intermediul dezvoltŁrii profesionale iniŞiale ĸi continue, noile 
roluri implicate de o asemenea abordare bazatŁ pe competenŞe. Ċn 
acest context, sunt indicate c©teva direcŞii: creĸterea rolului 
instituŞiil or din ´nvŁŞŁm©ntul superior ĸi unitŁŞilor de ́ nvŁŞŁm©nt 
profesional ń asigurarea formŁrii profesionale pentru educatorii 
ĸi formatorii de adul Şi; susŞinerea ´nvŁŞŁrii colegiale ´n cadrul 
acestui proces de construire a capacitŁŞii at©t la nivel regional, 
precum ĸi la nivel naŞional; promovarea reŞelelor de specialiĸti ń 
ĊPTPV care sŁ se susŞinŁ ĸi sŁ ´nveŞe reciproc; popularizarea 
cultur ii  ńvŁŞŁrii pedagogice care sŁ-i ńcurajeze pe cei implicaŞi 
sŁ facŁ schimb de bune practici ĸi sŁ ńveŞe unii din experienŞa 
celorlalŞi, cu sprijinul unei echipe de consilieri exper Şi. Astfel, ´n 
Planul de AcŞiune 2015-2020 pentru implementarea Strategiei 
NaŞionale de ĊnvŁŞare pe Tot Parcursul vieŞii va fi sprijinitŁ 
particip area a 45.000 de adulŞi care au pŁrŁsit timpuriu ĸcoala cu 
un nivel scŁzut de calificare pentru dob©ndirea de competenŞe de 
bazŁ sau transversale [102, p. 61]. 

Dezvoltarea competenŞelor sociale se regŁseĸte ĸi ́n 
elaborarea unei programe ĸcolare la disciplina Consiliere ĸi 
orientare ´n cadrul programului ĂA doua ĸansŁò (´nvŁŞŁm©nt 
secundar inferior). ConŞinutul acestei discipline  se axeazŁ ĸi pe 
dezvoltarea competenŞelor sociale ĸi presupune ca beneficiarii sŁ-
ĸi foloseascŁ resursele adaptative; sŁ-ĸi construiascŁ rŁspunsuri 
adaptative la situaŞiile de crizŁ; sŁ formuleze decizii ´n scopul 
´mbunŁtŁŞirii modului de viaŞŁ. Astfel, programul oferŁ un 
ansamblu de abilitŁŞi, deprinderi ĸi competenŞe care susŞin ĸi 
orienteazŁ efortul fiinŞei umane de a rŁspunde solicitŁrilor unei 
societŁŞi dinamice ĸi competitive, aflate ´n continuŁ schimbare. 
Filosofia, care stŁ la baza programei, porneĸte de la noul statut al 
disciplinei Consiliere ĸi orientare ´n societate. Acesteia ´i revine 
sarcina de a ajuta elevii sŁ-ĸi identifice, sŁ-ĸi conĸtientizeze ĸi sŁ-
ĸi dezvolte ĂcompetenŞe pentru viaŞŁò ĸi sŁ implementeze abilitŁŞi 
de ´nvŁŞare pe tot parcursul vieŞii. Astfel, programa integreazŁ 
prevederile celor douŁ RezoluŞii ale Consiliului Europei (din mai 
2004 ĸi octombrie 2008), potrivit cŁrora cetŁŞenii de orice v©rstŁ, 
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´n orice moment al vieŞii lor, pot sŁ-ĸi identifice competenŞele, 
capacitŁŞile ĸi interesele ´n scopul formulŁrii unor decizii de 
carierŁ responsabile ĸi le susŞine ´n efortul de  
a-ĸi (auto)gestiona traseul personal de muncŁ ĸi de ´nvŁŞare. Din 
perspectiva Cadrului European de ReferinŞŁ al ĂcompetenŞelor-
cheieò pentru ´nvŁŞarea pe tot parcursul vieŞii ce asigurŁ 
integrarea cu succes a cetŁŞenilor pe piaŞa muncii, studiul 
disciplinei Consiliere ĸi orientare dezvoltŁ pe l©ngŁ competenŞele 
de comunicare ´n limba maternŁ, competenŞele digitale, 
competenŞele civice ĸi competenŞele sociale (de relaŞionare 
interpersonalŁ, antreprenoriale).  

Ċn FederaŞia RusŁ studiul competenŞelor sociale a ĊPTPV 
denotŁ cŁ specialiĸtii de comun acord considerŁ cŁ baza 
dezvoltŁrii competenŞelor sociale are loc la etapa primarŁ de 
´nvŁŞŁm©nt. Anume de aici trebuie de format urmŁtoarele 
deprinderi: de a cŁuta ï a interoga/´ntreba pe cei din jur, a se 
consulta cu ´nvŁŞŁtorul, a iniŞia relaŞii, a adopta o poziŞie, a lua 
decizii; a colabora  ï a putea lucra ´n echipŁ, a soluŞiona 
conflictele, a cŁdea de acord comun; a se adapta  ï a Şine piept 
dificultŁŞilor, a gŁsi noi soluŞii etc. [129]. AceastŁ idee se regŁseĸte 
ĸi ´n Programul de Stat ĂDezvoltarea ´nvŁŞŁm©ntuluiò pentru 
anii 2013-2020  unde este menŞionatŁ nevoia elaborŁrii unui 
sistem unic al ´nvŁŞŁrii psihologice pe tot parcursul vieŞii, 
´ncep©nd cu v©rsta preĸcolarŁ mare ĸi finis©nd cu v©rsta 
pensionarii. Pe de o parte, acest sistem implicŁ colectarea 
informaŞiei despre starea psihicŁ a tuturor persoanelor, inclusiv ĸi 
la v©rstele ´naintate. Spre exemplu, sunt propuse modele unde 
studierea personalitŁŞii copilului se va realiza cu ajutorul unui 
manual experimental. Principalele metode vor fi sintetizarea 
experienŞei pedagogice, experimentul de laborator, experimentul 
formativ. Pe de altŁ parte, astfel de programe de ´nvŁŞŁm©nt, 
numite ĸi gerontologice, oferŁ condiŞii de dezvoltare a 
capacitŁŞilor de adaptare, integrare, posibilitate pentru o 
implicare mai deplinŁ ´n viaŞa de zi cu zi a persoanelor ´n etate. 
De asemenea, acestea susŞin un nivel ´nalt al autoreglŁrii trŁirilor 
emoŞionale, asigurŁ o stare pozitivŁ stabilŁ, de reevaluare a 
sensului vieŞii, ´mpiedicŁ nivelarea esenŞei vieŞii [135].  

Ċn abordarea ĊPTPV, autorii ruĸi o atenŞie deosebitŁ ´i 
acordŁ responsabilitŁŞii personalitŁŞii, care devine o problemŁ 
actualŁ [142]. Responsabilitatea constituie capacitatea de a 
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´nŞelege legitŁŞile principale ĸi tendinŞele de dezvoltare a situaŞiei, 
de a prevedea urmŁrile negative, de a descoperi ĸi conĸtientiza 
riscurile,  posibilitŁŞile de apariŞie a rezultatelor negative ´n urma 
acŞiunilor altora sau proprii. Pe l©ngŁ responsabilitate ï ´n 
contextul actual ï relevanŞŁ capŁtŁ ĸi dezvoltarea independenŞei 
la elevi, care presupune capacitatea lor de a percepe schimbŁrile 
drept normŁ ĸi de a gŁsi soluŞii la problemele apŁrute. Ċn acest 
sens, un rol esenŞial le revine cadrelor didactice care pot activa 
motivele sociale, cognitive, emoŞionale ce determinŁ poziŞia 
interioarŁ a elevului faŞŁ de activitatea independentŁ ï condiŞie 
de dezvoltare continuŁ ĸi autodezvoltare [143].  

Ċn Republica Kazahstan, ´n scopul realizŁrii procesului 
ĊPTPV din perspectiva psihologicŁ au fost trasate direcŞii ĸi 
conŞinuturi, forme de elaborare a unei strategii unice de asistenŞŁ 
psihologicŁ pe parcursul vieŞii a dezvoltŁrii sistemului de 
´nvŁŞŁm©nt naŞional. Aceasta ar include pregŁtirea cadrelor ´n 
domeniu, cu accentul pe orientarea pregŁtirii practice a 
specialiĸtilor. Ċn soluŞionarea multor probleme de asistenŞŁ 
psihologicŁ a etapelor procesului de ´nvŁŞŁm©nt acŞiunile 
participanŞilor trebuie sŁ fie ´n concordanŞŁ, pozitive, tolerante la 
opinii diferite. Este nevoie de un interes comun ´n lucrul 
organizaŞional, de cercetare ĸi cel practic. Este o condiŞie 
obligatorie pentru crearea unei asemenea comunitŁŞi 
profesioniste care va putea rezista incompetenŞei, 
monopolismului, lipsei de ini ŞiativŁ. 

ViaŞa modernŁ solicitŁ de la un specialist, absolvent al 
facultŁŞii de psihologie, competenŞe de a fi pregŁtit pentru 
schimbarea repetatŁ a nivelului de activitate profesionalŁ, pentru 
a putea c©t mai cur©nd posibil, cu un minim de efort psihofizic sŁ 
se adapteze. AceastŁ cerinŞŁ implicŁ un grad ridicat al capacitŁŞii 
persoanei de a dezvolta noi activitŁŞi ĸi posibilitatea de 
autoasigurare ´n formarea continuŁ [145].  

Cu referire la solicitŁrile faŞŁ de profesorul universitar 
modern, cercetŁtorii menŞioneazŁ necesitatea unui set de 
competenŞe, printre cele cheie fiind relevate competenŞele 
psihologice (precum: toleranŞa, auto-controlul emoŞional, 
empatia, multi pr ofesionalismul, creativitatea ) ĸi sociale 
(comunicativitatea, iniŞiativa, responsabilitatea socialŁ pentru 
rezultatul final al acŞiunilor sale). Pentru formarea ĸi menŞinerea 
acestor competenŞe-cheie importantŁ este respectarea 
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principiului sistemic al ĊPTPV ĸi elaborarea unui conŞinut 
consistent al psihologiei vizavi de educaŞia continuŁ. 

ķi dacŁ ´n unele ŞŁri (de ex., Rom©nia, FederaŞia RusŁ) 
realizarea ĊPTPV constatŁ ´n elaborŁri de programe, iniŞiative ĸi ´n 
cadrul ´nvŁŞŁm©ntului preuniversitar, ´n ŞŁrile europene accentul 
´n acest context se deplaseazŁ mai mult spre ´nvŁŞarea adulŞilor, 
persoanelor v©rstnice. Spre exemplu, ´n Norvegia ´n 1976 pentru 
prima datŁ a fost aprobatŁ legea despre instruirea adulŞilor at©t ´n 
cadrul sistemului de ´nvŁŞŁm©nt oficial, c©t ĸi ´n cadrul 
organizaŞiilor voluntare. Ċn ŞarŁ existŁ 19 asociaŞii oficiale pentru 
instruirea adulŞilor, 309 mii de persoane ´nvaŞŁ dupŁ program la 
nivel ĸcolar, 38 mii ï la nivel universitar. Printre direcŞiile de 
realizare a procesului a fost pus accent pe formarea noilor 
competenŞe ĸi creĸterea mobilitŁŞii comportamentului social.  

Ċn sistemul de ´nvŁŞŁm©nt din Germania paralel cu cel de 
stat se bucurŁ de succes ´nvŁŞŁm©ntul adŁugŁtor care formeazŁ 
cea de-a patra treaptŁ (Ăvierte Sªuleò). Ċn cadrul acestuia 
persoanele adulte au posibilitatea sŁ-ĸi completeze cunoĸtinŞele. 
Andragogii germani R. Arnold ĸi E. Nuissl pledeazŁ ´n acest 
context pentru dezvoltarea capacitŁŞilor la adulŞi de a lua decizii, a 
acŞiona, a fi responsabili ĸi a forma competenŞe sociale 
individuale [3] .  

ķi Finlanda se numŁrŁ printre ŞŁrile europene care susŞine 
activ ĊPTPV. Ċn aceastŁ ŞarŁ au fost ´nregistrate exemple de bune 
practici  (care marcheazŁ importanŞa competenŞelor) referitor la 
rolul educaŞiei antreprenoriale (o viziune mai nouŁ ´n contextul 
´nvŁŞŁrii); prin elaborarea sistemului de calificŁri bazate pe 
competenŞe pentru adulŞi. Finlanda e printre  ŞŁrile ce au avansat 
´n organizarea ´nvŁŞŁrii adulŞilor. NumŁrul adulŞilor cuprinĸi ´n 
programe de ´nvŁŞare depŁĸeĸte numŁrul tinerilor ce-ĸi fac 
studiile ´n aspirantura tradiŞionalŁ: 200 mii de adulŞi faŞŁ de  
150 mii de tineri. Aici are loc testarea permanentŁ a nevoilor 
beneficiarilor, schimbŁrilor permanente pe piaŞa muncii, fapt ce 
condiŞioneazŁ succesul reuĸitelor ĸi la nivel universitar.  

Ċn concluzie, menŞionŁm urmŁtoarele idei: 
 ´n documentele de politici educaŞionale a majoritŁŞii ŞŁrilor 
participante la procesul de ´nvŁŞare pe tot parcursul vieŞii 
este reflectatŁ importanŞa dezvoltŁrii competenŞelor sociale 
pentru toate categoriile de v©rstŁ; 
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 de remarcat, cŁ iniŞiativele ŞŁrilor ´n realizarea ´nvŁŞŁrii 
´nregistreazŁ unele diferenŞe, spre ex., ´n unele ŞŁri 
(Rom©nia, Rusia, Kazahstan) elaborarea programelor de 
´nvŁŞare sunt mai mult ´ndreptate spre ´nvŁŞarea elevilor, 
studenŞilor, ´n altele (Anglia, Norvegia, Finlanda etc.) ï 
spre implicarea activŁ ´n ´nvŁŞare a persoanelor v©rstnice;  

 ´n contextul ´nvŁŞŁrii pe tot parcursul vieŞii dezvoltarea 
competenŞelor sociale este actualŁ prin promovarea 
urmŁtoarelor aspecte: nevoia dezvoltŁrii abilitŁŞilor de 
alegere competentŁ a viitoarei profesii, de soluŞionare de 
sine stŁtŁtor a problemelor apŁrute, capacitŁŞii de a analiza 
situaŞia ĸi alege comportamentul adecvat ce nu ar leza 
libertatea ĸi demnitatea altora, dezvoltarea la adulŞi a 
comunicativitŁŞii, responsabilitŁŞii sociale pentru rezultatul 
final al acŞiunilor sale ĸi, ´n special, a spiritului de iniŞiativŁ 
ĸi antreprenoriat; 

 competenŞele sociale au un rol fundamental ´n cazul 
fiecŁrui individ ĸi constituie, ´n ansamblu, o oportunitate de 
incluziune socialŁ. 

 
Ä 1.3. Asis tenŞa psihologicŁ a persoanelor cu 
dizabilitŁŞi  ´n ´nvŁŞarea pe tot parcursul vieŞii ï
practici internaŞionale 

Actualitatea ĸi importan Şa problemei abordate ´n studiu 
necesitŁ, nu ´n ultimul r©nd, ĸi asistenŞŁ psihologicŁ a ´nvŁŞŁrii pe 
tot parcursul vieŞii a persoanelor cu dizabilitŁŞi. 

Ċn acest context, fenomenul vizat fiind o componentŁ vitalŁ 
a politicilor educaŞionale europene, precum ĸi a celor naŞionale, 
devine o prioritate pentru persoanele nominaliza te, care 
urmŁreĸte prin dezvoltarea creativitŁŞii ĸi orientarea profesionalŁ, 
gradul de incluziune socialŁ ĸi cetŁŞenie activŁ. 

Experien Şe de orientare profesionalŁ a persoanelor 
cu dizabilitŁŞi. Respectarea drepturilor omului este o valoare 
fundamentalŁ ´mpŁrtŁĸitŁ de toate societŁŞile democratice. Ċn 
acest sens integrarea socialŁ a persoanelor cu dizabilitŁŞi, 
´nvŁŞarea lor pe tot parcursul vieŞii, trebuie sŁ devinŁ un scop al 
politicilor statelor membre ale Uniunii Europene ĸi al ŞŁrilor 
candidate la aderare, orientat cŁtre urmŁtoarele direcŞii de 
intervenŞie: eliminarea barierelor fizice ĸi psihologice, favorizarea 
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accesului la educaŞie ĸi formare profesionalŁ, sprijinirea integrŁrii 
pe piaŞa muncii, stimularea ĸi facilitarea participŁrii la ´nvŁŞare.  

Alegerea unei profesii ĸi pregŁtirea pentru aceasta nu este 
un proces ireversibil, ´nsŁ alegerea corectŁ a profesiei ĸi existenŞa 
unor mecanisme, care sŁ ajute la dezvoltarea tuturor 
competenŞelor necesare tranziŞiei cŁtre piaŞa muncii, pot 
reprezenta garanŞia unei bune investiŞii a timpului ĸi a altor 
resurse ´n educaŞia/´nvŁŞarea persoanelor cu dizabilitŁŞi. 

Importan Şa orientŁrii ´n carierŁ a persoanelor cu dizabilitŁŞi 
este recunoscutŁ unanim de cŁtre actorii internaŞionali cei mai 
relevanŞi din domeniul educaŞiei.  

Astfel, Uniunea EuropeanŁ a lansat Strategia Lisabona, ca o 
continuare a prevederilor Memorandumului cu privire la 
´nvŁŞarea pe tot parcursul vieŞii din 2000. Strategia evidenŞiazŁ 
consilierea de calitate ´n scopul sprijinirii ´nvŁŞŁrii pe toatŁ durata 
vieŞii, incluziunii ĸi echitŁŞii sociale, mobilitŁŞii ĸi angajabilitŁŞii, 
ca una dintre componentele cheie ´n scopul dezvoltŁrii unei 
societŁŞi bazate pe cunoaĸtere.  

Din aceeaĸi perspectivŁ Comunicatul de la Bergen din 
2005, referitor la Procesul  Bologna, recunoaĸte consilierea ĸi 
orientarea ´n carierŁ ca o componentŁ definitorie a dimensiunii 
sociale a educaŞiei. 

Ċn acelaĸi context, OrganizaŞia pentru Cooperare ĸi 
Dezvoltare EconomicŁ (OECD), ´ntr-unul dintre rapoartele sale 
din domeniul educaŞiei ĸi angajabilitŁŞii de la ´nceputul deceniului 
trecut recunoaĸte faptul cŁ informarea corectŁ, consilierea ĸi 
orientarea ´n carierŁ reprezintŁ factori cheie care pot influenŞa 
aceastŁ tranziŞie de la educaŞie la piaŞa muncii.  

ĊnvŁŞarea pe tot parcursul vieŞii trebuie abordatŁ ca 
necesitate obiectivŁ impusŁ de tranziŞia la o economie ĸi societate 
bazatŁ pe cunoaĸtere, av©nd ca obiective: facilitarea  integrŁrii 
sociale ale indivizilor, ´n concordanŞŁ cu aspiraŞiile lor 
profesionale ĸi cu necesitŁŞile pieŞii muncii; formarea resurselor 
umane capabile sŁ contribuie la creĸterea competitivitŁŞii  forŞei de 
muncŁ; creĸterea competitivitŁŞii for Şei de muncŁ; ´nsuĸirea unor 
cunoĸtinŞe, metode ĸi procedee moderne necesare pentru 
´ndeplinirea sarcinilor de lucru. 

ĊnvŁŞarea pe tot parcursul vieŞii, fiind o componentŁ vitalŁ a 
politicilor educa Şionale europene, urmŁreĸte stimularea 
competitivitŁŞii, a inserŞiei sociale, a cetŁŞeniei active, a orientŁrii 
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profesionale ĸi dezvoltŁrii personale, inclusiv ĸi a persoanelor cu 
dizabilitŁŞi [73]. 

Din  acest considerent, mai multe  cercetŁri au relevat cŁ 
dezvoltarea ´n carierŁ este un proces complicat  ĸi important,  faŞŁ 
de care persoana cu dizabilitŁŞi trebuie pregŁtitŁ din  timp.  
CunoĸtinŞele cŁpŁtate de cŁtre elevii cu dizabilitŁŞi ´n procesul de 
´nvŁŞare constituie  baza pentru  orientarea ´n carierŁ, fiind  
promovate ´n toate institu Şiile  de ´nvŁŞŁm©nt.  

ProvocŁrile societŁŞii contemporane din perspectiva 
conceptului ´nvŁŞŁrii pe tot parcursul vieŞii sunt generate ´n 
principal de: r itmul accelerat al globalizŁrii/ mondializŁrii; 
´mbŁtr©nirea demograficŁ la nivel european; ritmul rapid al 
dezvoltŁrii tehnologice. Aceste fenomene au un impact major 
asupra societŁŞii, ´n general ĸi asupra pieŞii muncii, ´n special. 

Ċn mapamond, existŁ o amplŁ reŞea de servicii  de orientare 
profesionalŁ a persoanelor cu dizabilitŁŞi, primele  dintre  ele au 
apŁrut la ´nceputul secolului XX ´n Statele Unite  ale Americii  
(SUA), Marea Britanie,  FranŞa ĸi Germania.  

Studiind  particularitŁŞile orientŁrii profesionale existente ´n 
diferite  ŞŁri, constatŁm cŁ ´n SUA existŁ 1200 de centre de stat de 
ghidare ´n carierŁ, care cuprind  circa 1 milion  de adolescenŞi, 
inclusiv  cu dizabilitŁŞi, agenŞii  private ĸi centre specializate de 
orientare  profesionalŁ ´n cadrul colegii lor , universitŁŞilor .  

Orientarea profesionalŁ ´n SUA se realizeazŁ ´n str©nsŁ 
legŁturŁ cu promovarea conceptului  ´nvŁŞŁrii pe tot  parcursul 
vieŞii.  Procesul este coordonat de cŁtre un consultant profesionist  
cu studii  ´n domeniul  psihologiei,  pedagogiei, asistenŞei sociale, 
medicinii.  Ċn activitatea sa el foloseĸte at©t metode tradiŞionale 
(anchetare, testare, convorbire,  cunoaĸterea cu lumea profesiilor),  
c©t ĸi metode specifice, cum ar fi  crearea unor  dosare pentru  
fiecare persoanŁ. Dosarul conŞine urmŁtoarele secŞiuni:  date 
despre familia  copilului,  starea socialŁ, reuĸita ĸcolarŁ, rezultatele 
testŁrii, descrierea disciplinelor  preferabile, capacitŁŞile, 
interesele, starea fizicŁ, starea sŁnŁtŁŞii,  activitŁŞile extraĸcolare, 
experienŞa de muncŁ.  

Ċn faŞa tineretului  din  SUA este pusŁ sarcina de a-ĸi forma o 
carierŁ, de a ´mbunŁtŁŞi competitivitatea,  posibilitatea  de a se 
recalifica ´n caz de necesitate, de a ´nvŁŞa pe tot  parcursul  vieŞii.  
Pentru realizarea acestor scopuri au fost create programe noi de 
orientare  ´n carierŁ, cum ar fi  ĂDe la ĸcoalŁ la muncŁò. Scopul 
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programului  este ´mbunŁtŁŞirea pregŁtirii adolescenŞilor,  inclusiv  
a celor cu dizabilitŁŞi, pentru  activitatea de muncŁ. Ċn cadrul 
programului  adolescentul are posibilitatea  sŁ ´ncerce sŁ lucreze 
real ´ntr-un anumit  domeniu (´n sfera de deservire, a ocrotirii  
sŁnŁtŁŞii,  de ´nvŁŞŁm©nt). Programul  este preconizat pentru  
persoane de la 13 la 19 ani ĸi constŁ din  douŁ direcŞii:   

1. pentru  copii/ adolescenŞi care dupŁ finisarea ĸcolii  doresc sŁ 
continue studiile;   

2. pentru  copii/adolescenŞi ce doresc sŁ munceascŁ.  

Programul  se realizeazŁ ĸi se ´ncadreazŁ cu succes ´n 
economia de piaŞŁ, care existŁ ĸi se dezvoltŁ activ ´n SUA [137]. 

Ċn Japonia, este bine dezvoltatŁ economia, Şara av©nd un 
nivel mai redus de ĸomaj ĸi o pregŁtire generalŁ profesionistŁ a 
cetŁŞenilor.  Timp  de c©teva decenii ´n ŞarŁ se foloseĸte ĂF-testò, 
elaborat de profesorul  Fucuyama, originalitatea  cŁruia constŁ ´n 
introducerea Ăprobelor  practiceò. Ċn fiecare an elevii claselor 
7-9 sunt supuĸi unor  testŁri profesionale, aleg©nd munca din  
16 domenii,  condiŞiile  de muncŁ nu se deosebesc de cele reale. 
Timp  de trei  ani elevii trec 48 de astfel de testŁri, iar rezultatele 
sunt incluse ´n ĂF-testò. De asemenea, ´n acest ĂF-testò sunt 
incluse ĸi rezultatele autoanalizei proprii  ĸi date despre diferite  
profesii.  Aceasta permite  elevului inclusiv  ĸi a celui cu dizabilitŁŞi, 
care neav©nd o pregŁtire specializatŁ, sŁ lucreze ´ntr-un anumit  
domeniu. Este actualŁ opinia,  cŁ specialistul trebuie sŁ vadŁ 
activitatea de muncŁ din  mai multe  unghiuri.  Din  acest 
considerent ei nu se reŞin mult  ´n cadrul unei funcŞii,  ci lucreazŁ 
´n diferite  secŞii,  astfel perfecŞion©ndu-ĸi competenŞele [137]. 

EducaŞia specialŁ ´n Rom©nia fiind parte componentŁ a 
sistemului naŞional de ´nvŁŞŁm©nt, se prezintŁ ca un subsistem 
viabil, deschis, flexibil, performant ĸi apt de a se adapta ĸi integra 
cerinŞelor sociale rom©neĸti. Ċn Şara datŁ asistenŞa psihologicŁ a 
persoanelor cu dizabilitŁŞi ´n procesul de orientare profesionalŁ se 
realizeazŁ ´n ´nvŁŞŁm©ntul special ĸi urmeazŁ sŁ asigure 
pregŁtirea lor pentru exercitarea anumitor profesii. Ċn activitatea 
sa cu persoanele cu dizabilitŁŞi psihologul atrage atenŞie la 
formarea la ei a orizontului cultural profesional; formarea unor 
capacitŁŞi, priceperi ĸi deprinderi practice ´n vederea exercitŁrii 
profesiunii: g©ndirea tehnicŁ, aptitudinea tehnicŁ, calitŁŞi 
senzorio-motorii  (percepŞiile spaŞiale, dexteritatea manualŁ, 
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sensibilitatea analizatorilor,aptitudinea motricŁ); familiarizarea ĸi 
formarea interesului faŞŁ de diferite profesii. 

De remarcat e cŁ ´n ´nvŁŞŁm©ntul special vocaŞional din 
Rom©nia sunt respectate unele elemente, inclusiv ĸi: schimbarea 
radicalŁ a atitudinilor societŁŞii faŞŁ de copiii cu dizabilitŁŞi; 
asigurarea unor condiŞii superioare de ´nvŁŞŁm©nt; pregŁtirea 
specialŁ ĸi formarea continuŁ a cadrelor didactice cu pregŁtire 
psihopedagogicŁ specialŁ ĸi a psihologilor  etc. Aceste elemente 
au un grad mare de generalitate, presupun©nd deopotrivŁ 
schimbarea unor concepŞii ´n societate.  

Pentru orientarea profesionalŁ a copiilor ĸi adolescenŞilor 
cu dizabilitŁŞi ´n Rom©nia funcŞioneazŁ c©teva comisii 
specializate cum ar fi Comisia de Diagnostic ĸi Triaj (CDT); 
Comisia pentru ProtecŞia Copilului (CPC); Comisia de ExpertizŁ 
ComplexŁ (CEC) [99]. Ċn cadrul acestor comisii activeazŁ diverĸi 
specialiĸti ca psihologi, psihopedagogi speciali, medici, asistenŞi 
sociali, pedagogi.  

Comisiile ´n cauzŁ asigurŁ formularea corespunzŁtoare a 
diagnosticului, cu stabilirea tipului ĸi gradului 
deficienŞei/handicapului din perspectivŁ psihologicŁ ĸi 
pedagogicŁ, prin examinare complexŁ, constatativŁ ĸi 
prospectivŁ (potenŞial de ´nvŁŞare, dezvoltare ĸi adaptare); 
corelarea potenŞialului copilului cu curriculum-ul ĸcolar ĸi 
recomandarea unor programe de intervenŞie educaŞionalŁ 
individualizatŁ; formularea unor decizii raportate la serviciile 
educaŞionale necesare fiecŁrui elev; formularea deciziei de 
´nscriere a copiilor ĸi adolescenŞilor ´n unitŁŞi, clase, grupe 
speciale sau recomandarea pentru ĸcoli, clase, grupe obiĸnuite; 
formularea unor decizii de orientare profesionalŁ ĸi ghidare ´n 
carierŁ a copiilor ĸi adolescenŞilor  cu dizabilitŁŞi; evaluarea 
curricularŁ periodicŁ, modificarea programelor de intervenŞie, 
reorientarea profesionalŁ; menŞinerea sub observaŞie a factorilor 
de intervenŞie corectiv-recuperatorie ĸi a traseului de integrare a 
copilului cu dizabilitŁŞi ´n comunitate. TotodatŁ acestea 
funcŞioneazŁ pe principiul adaptŁrii elev ï curriculum ĸcolar, ´n 
scopul integrŁrii viitoare a copilului ´n viaŞa socialŁ ĸi 
profesionalŁ, cu un set de roluri c©t mai complet posibil. 
Ca urmare, orientarea ´n carierŁ a persoanelor cu dizabilitŁŞi are 
un caracter continuu, cu paliere de bilanŞ, evaluare ĸi re-
orientare profesionalŁ.  
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Ċn procesul de ghidare ´n carierŁ, evaluarea psihologicŁ a 
persoanelor are ´n obiectiv constatarea stadiului de dezvoltare, 
precum ĸi a potenŞialului de achiziŞie a structurilor subiacente 
cunoaĸterii ĸi trŁirilor. Evaluarea potenŞialului de ´nvŁŞare a 
acestora, prin depistarea cŁilor de ocolire/depŁĸire/eliminare a 
dificultŁŞilor din dezvoltare, ar contribui esenŞial la atingerea 
obiectivelor de ajutor ĸi sprijin. 

Orientarea profesionalŁ ĸi ghidarea ´n carierŁ se face 
apel©nd la grade/niveluri ale deficienŞei [133]. 

Spre deosebire de alte state organul principal ce 
coordoneazŁ cu orientarea profesionalŁ ´n Marea Britanie este 
Serviciul de ocupare a tinerilor, ´n cadrul cŁruia lucreazŁ 3,5 mii 
de consultanŞi ĸi asistenŞi. ExistŁ, de asemenea, organizaŞii de 
cercetare, preocupate de consilierea ´n carierŁ a tinerilor, 
inclusiv cu dizabilitŁŞi. Viitorii specialiĸti  studiazŁ diferite teorii 
referitoare la orientarea profesionalŁ, problemele profesionale ĸi 
etice ale ghidŁrii ´n carierŁ. Orientarea profesionalŁ ĸi 
consilierea elevilor di n ĸcoli are loc pe parcursul anului de 
instruire [133]. 

Necesitatea schimbŁrii este atrasŁ de politicile naŞionale 
de integrare totalŁ a elevilor cu dizabilitŁŞi, pentru ca aceĸtia sŁ 
fie incluĸi ´n programe de orientare profesionalŁ. Ċn practicŁ, 
aceasta a ´nsemnat cŁ resursele iniŞial alocate pentru ĸcolile 
speciale au ´nceput sŁ fie accesate ´n cadrul sistemului educaŞiei 
obiĸnuite. Acest fenomen poate fi ilustrat prin urmŁtorul 
exemplu. DacŁ un elev cu deficienŞe de auz doreĸte sŁ fie educat 
´ntr-o ĸcoalŁ obiĸnuitŁ, el poate solicita urmŁtoarele resurse: 

 fonduri necesare accesului la educaŞie; 
 ajutor de la psiholog  sau psihopedagog special; 
 tehnologie care sŁ-i faciliteze comunicarea ĸi receptarea 

informaŞiei;  

 acces la curriculum ĸi la profesori, care recunosc 
importan Şa includerii, ĸi care au capacitatea de a-l ajuta 
pe elevul cu deficienŞe de auz sŁ-ĸi aleagŁ profesia ĸi sŁ-
ĸi atingŁ potenŞialul maxim.  

La etapa finalŁ de instruire ´n ĸcoalŁ specialiĸtii pentru 
angajarea ´n c©mpul muncii plŁnuiesc instruirea ĸi orientarea 
profesionalŁ de mai departe a elevilor cu dizabilitŁŞi ĸi ´i 
´ndreaptŁ, ´n dependenŞŁ de capacitŁŞile sale, spre ateliere 
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specializate. Instruirea ĸi orientarea profesionalŁ continuŁ are loc 
´n instituŞii specializate.  

De asemenea ´n ŞarŁ existŁ circa 200 ateliere ce au 14.000 
de locuri de muncŁ care sunt destinate doar pentru persoane cu 
dizabilitŁŞi severe,care le asigurŁ activitatea profesionalŁ ´n 
procesul ´nvŁŞŁrii pe tot parcursul vieŞii  [69]. ComunitŁŞile de 
cooperare asigurŁ persoanele cu loc de trai. Deoarece aceste 
comunitŁŞi sunt puŞine, pŁrinŞii ´nscriu copii ´ncep©nd de la v©rsta 
de 10-12 ani. Aceste comunitŁŞi sunt organizate de cŁtre voluntari 
ĸi sunt constituite din persoane cu dizabilitŁŞi ĸi c©Şiva specialiĸti 
´n domeniu [46]. 

TotodatŁ existŁ un Program de susŞinere a ´ncadrŁrii ´n 
c©mpul muncii, care ajutŁ persoanele cu dizabilitŁŞi nu numai sŁ 
se orienteze profesional ĸi sŁ-ĸi gŁseascŁ de lucru dupŁ 
capacitŁŞile sale, ci ĸi sŁ se menŞinŁ o perioadŁ c©t mai 
´ndelungatŁ ´n procesul de muncŁ [13; 105]. Important este ĸi 
sistemul de cote. Spre exemplu, la unele forme de lucru sunt 
angajate doar persoane cu dizabilitŁŞi (personal pentru parcŁri 
sau operator de lift etc.). Procesul de ´ncadrare ´n c©mpul muncii 
este coordonat prin convorbire ĸi acorduri cu organele 
finanŞatoare. 

ķi ́n Spania sistemul educaŞional este concentrat asupra 
douŁ mari programe oficiale de pregŁtire vocaŞionalŁ, pe care le 
pot urma persoanele cu dizabilitŁŞi: 

1. Programele de pregŁtire a tranziŞiei la viaŞa adultŁ ï 
includ Grupuri formate din persoanele de peste 16 ani cu 
dizabilitŁŞi care au ´nvŁŞat ´ntr-o ĸcoalŁ specialŁ care vor sŁ-ĸi 
continue dezvoltarea profesionalŁ. Durata programelor este de 
doi ani  ĸi au urmŁtoarele obiective: dezvoltarea capacitŁŞilor 
psihologie, fizice, afective, cognitive, morale ĸi civice, inclusiv ´n 
contextul ´nvŁŞŁrii pe tot parcursul vieŞii; promovarea participŁrii 
persoanei cu dizabilitŁŞi ´n toate contextele vieŞii adulte: familie, 
comunitate, serviciu, timp liber ĸi divertisment; dezvoltarea 
abilitŁŞilor de orientare profesionalŁ ĸi de muncŁ (protecŞia 
muncii, atitudini faŞŁ de sarcini ĸi faŞŁ de regulile de bazŁ ale 
muncii, precum ĸi deprinderea unor  abilitŁŞi profesionale de 
bazŁ); aprofundarea cunoĸtinŞelor de bazŁ deprinse ´n ĸcoalŁ: 
abilitŁŞi numerice ĸi comunicaŞionale, raŞionamente ĸi capacitŁŞi 
de rezolvare a problemelor cotidiene; promovarea deprinderilor 
privitoare la sŁnŁtate, siguranŞŁ personalŁ ĸi viaŞŁ afectivŁ, cu 
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scopul dezvoltŁrii unei vieŞi echilibrate din toate punctele de 
vedere [99]. 

2. Programele sociale sunt menite pentru tinerii cu 
dizabilitŁŞi  fŁrŁ calificare profesionalŁ, av©nd ca obiectiv 
´mbunŁtŁŞirea nivelului general ĸi asistenŞŁ psihologicŁ pentru 
dob©ndirea unei calificŁri profesionale. Grupele sunt 
reprezentate de persoane cu v©rsta ´ntre 16-25 de ani, care nu au 
atins obiectivele educaŞiei obligatorii privitor la orientarea 
profesionalŁ ĸi nu au o calificare vocaŞionalŁ. Durata 
programului  poate varia de la 720 de ore (ĸase luni) p©nŁ la 
1800 de ore (optsprezece luni) de pregŁtire, potrivit legislaŞiei 
comunitŁŞii autonome. La sf©rĸit este eliberat un certificat unde 
sunt specificate orele de pregŁtire, notele ĸi domeniile de 
pregŁtire, care acrediteazŁ abilitŁŞile dob©ndite. 

Ċn general, conŞinutul acestor programe poate fi divizat ´n 
douŁ pŁrŞi: ´nvŁŞarea elementelor de bazŁ (comunicare, 
autonomie personalŁ, abilitŁŞi sociale etc.) ĸi ´nvŁŞarea 
elementelor specifice (asociate pregŁtirii vocaŞionale). De 
asemenea, existŁ posibilitatea ´n funcŞie de fiecare caz ´n parte, de 
a urma cursurile unui centru de pregŁtire vocaŞionalŁ specialŁ 
pentru persoanele cu dizabilitŁŞi.  

Ministerul EducaŞiei NaŞionale a stabilit cŁ principalele 
obiective ale acestui tip de programe sunt urmŁtoarele: 
extinderea educaŞiei generale a tinerilor, facilitarea integrŁrii ´n 
piaŞa muncii ĸi facilitarea continuŁrii educaŞiei; pregŁtirea lor 
pentru a practica diferite activitŁŞi profesionale; facilitarea 
dezvoltŁrii abilitŁŞilor necesare pentru a participa ´n cadrul 
societŁŞii ca cetŁŞeni ĸi ca lucrŁtori autonomi ĸi responsabili. 

3. Programele pentru locuri de muncŁ protejate constau ´n 
pregŁtirea vocaŞionalŁ asiguratŁ de instituŞiile private (organizaŞii 
non-profit, fundaŞii, asociaŞii etc.). Ele sunt ´n afara sistemului 
educaŞional ĸi nu ´ĸi proiecteazŁ programele potrivit condiŞiilor 
oficiale, nici curricul a oficiale, din moment ce nu elibereazŁ nici 
un certificat oficial. ExperienŞa ĸi abilitŁŞile specifice dob©ndite ´n 
acest mediu ajutŁ persoanele cu dizabilitŁŞi sŁ-ĸi gŁseascŁ servicii 
´n cadrul companiilor, deoarece c©ĸtigŁ experienŞŁ ĸi se 
obiĸnuiesc cu mediul de muncŁ. De fapt, programele pentru locuri 
de muncŁ protejate pot fi considerate ca fiind al doilea nivel al 
pregŁtirii vocaŞionale a persoanelor cu dizabilitŁŞi, ´n cadrul 
cŁrora acestea pot nu doar sŁ ´ĸi dezvolte abilitŁŞile tehnice, dar ĸi 
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sŁ ´ĸi continue procesul de ´nvŁŞare. Pe tot traseul de orientare 
profesionalŁ persoanele cu dizabilitŁŞi sunt ghidate de cŁtre 
psihologi, psihopedagogi speciali, asistenŞi sociali etc. 

90% de absolvenŞi din ElveŞia continuŁ instruirea ´n 
sistemul pregŁtirii profesionale sau ´n instituŞii ce-i pregŁtesc 
pentru studierea ´n universitŁŞi. Tinerii au posibilitatea sŁ-ĸi 
continue studiile ´n 25 de direcŞii cu termen de 2-4 ani ´n 
dependenŞŁ de specialitate. Obligatorie este practica de producere 
nu doar pentru absolvenŞi, ci ĸi pentru profesori.  Fiecare trebuie 
sŁ lucreze 3 luni din  an ´n producŞie sau sŁ ´ndeplineascŁ mereu 
sarcini de producŞie pentru a-ĸi ´mprospŁta cunoĸti nŞele ĸi 
deprinderile.  

Instruirea obligatorie a copiilor cu dizabilitŁŞi dureazŁ de la 
7 p©nŁ la 17 ani. La ´nceputul instruirii psihopedagogul special 
ajutŁ copiii ´n vederea orientŁrii ´n carierŁ. Ultimii 2 ani de 
instruire cuprind perioade de pregŁtire cŁtre muncŁ ĸi practica de 
producere ´n afara instituŞiei. Instruirea neobligatorie  (clasele 
11-14) include 3 forme, ´n dependenŞŁ de capacitŁŞile intelectuale 
ale copilului:  

1. ĂPregŁtirea cŁtre activitateò pentru persoanele cu 
dizabilitŁŞi, apoi elevii sunt trimi ĸi la Centre de zi. 

2. Ăķcoli de orientare profesionalŁò ï asigurŁ calificŁri 
pentru a lucra ´n ateliere specializate. 

3. Ăķcoli profesionaleò pentru copii cu retard mintal u ĸor, 
asigur©nd ´nsuĸirea unei profesii.  

Majoritatea copiilor ce abandoneazŁ ĸcoala din cauza 
dizabilitŁŞii, se ´nscriu la cursuri de orientare profesionalŁ. Printre 
copii cu dizabilitŁŞi mai puŞin de 10% finiseazŁ instruirea la 17 ani, 
25% pleacŁ la ĸcoli profesionale, 65% primesc pregŁtire 
profesionalŁ mai puŞin de 50% dintre persoanele cu retard mintal 
au primit studii profesionale [63]. 

De o deosebitŁ importanŞŁ ´n Spania este Ăinstruirea 
profesionalŁ alternativŁò unde copii cu dizabilitŁŞi ´nsuĸesc 
meseria la locul de muncŁ de 4 ori pe sŁptŁm©nŁ ĸi 1 datŁ ´n 
sŁptŁm©nŁ frecventeazŁ ĸcoala pentru lecŞii teoretice. Dar, deĸi 
existŁ aceste programe, numŁrul de ĸomeri printre persoanele cu 
dizabilitŁŞi este ´n creĸtere [39]. 

Ministerul educaŞiei din Olanda din 1990 a ´nceput sŁ aplice 
´n ĸcolile pentru copii cu dizabilitŁŞi un Program de orientare 
profesionalŁ, iar cadrelor didactice sŁ li se prezinte informaŞie 
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referitor l a locurile de muncŁ existente [16]. Persoanele tinere cu 
dizabilitŁŞi grave frecventeazŁ ĸcoala p©nŁ la 20 ani, primind 
asistenŞŁ psihologicŁ permanentŁ privitor la orientarea 
profesionalŁ. Persoanele nominalizate sunt incluse ´n activitŁŞi 
casnice, de autodeservire.  

La fel ca ĸi ´n alte ŞŁri, precum SUA, Rom©nia, ´n FederaŞia 
RusŁ implicarea psihologului ´n orientarea profesionalŁ a copiilor 
cu dizabilitŁŞi, constŁ ´n acordare de consultaŞii, consiliere 
psihologicŁ, diagnostic, pentru cadre didactice, copii ĸi pŁrinŞi. De 
asemenea, existŁ Programe speciale de orientare profesionalŁ 
pentru copii cu dizabilitŁŞi de auz, pentru copii cu dizabilitŁŞi de 
vŁz, pentru copii cu retard mintal. AsistenŞa psihologicŁ ei o obŞin 
´n ĸcoli auxiliare, scoli speciale, Centre specializate, ĸcoli normale. 
De exemplu ´n ĸcoala auxiliarŁ elevul trece 3 trepte de orientare 
profesionalŁ ĸi pregŁtire cŁtre muncŁ: 

I treaptŁ ï clasele 1-4 ï perioada propedeuticŁ. Psihologul 
depisteazŁ nivelul capacitŁŞii de percepere ĸi ´nsuĸire a 
cunoĸtinŞelor, deprinderilor.  

II treaptŁ ï clasele 5-8 ï perioada pregŁtirii cŁtre muncŁ. 
Elevii ´nsuĸesc diferite operaŞii de muncŁ, fac cunoĸtinŞŁ cu 
diferite profesii.  

III treaptŁ ï clasa a 9-a ï este o perioadŁ de generalizare, 
de ´ntŁrire a cunoĸtinŞelor. AceastŁ treaptŁ poate fi prelungitŁ ´n 
clasele 10 ĸi a 11-a. 

DupŁ finisarea clasei a 9-a absolvenŞii au posibilitatea sŁ se 
angajeze ´n c©mpul muncii sau ´n ateliere specializate din cadrul  
ĸcolii. Orientarea profesionalŁ ï de r©nd cu excursiile, ´nt©lnirile 
cu muncitorii  ï include ĸi amenajarea standurilor  pentru copii ĸi 
pŁrinŞi, frecventarea iarmaroacelor de oferire a posturilor de 
muncŁ, organizarea ´nt©lnirilor c u absolvenŞii care deja muncesc. 

La fel, existŁ ĸi Centre de adaptare socialŁ prin muncŁ, 
unde copii cu dizabilitŁŞi sunt orientaŞi ĸi instrui Şi profesional de 
cŁtre specialiĸti. Structura unui astfel de centru include: 
administraŞia, colectivul pedagogic, psihologul, medicul, 
lucrŁtorul social. Psihologul depisteazŁ nivelul iniŞial ĸi dinamica 
dezvoltŁrii psihice, oferŁ recomandŁri pedagogilor, contribuie la 
crearea unui climat psihologic favorabil ´n colectivul de copii, ´i 
motiveazŁ, creeazŁ banca de date psihodiagnostice a elevilor cu 
interpretarea ulterioarŁ a acestora ´n interesul orientŁrii 
profesionale, participŁ la lecŞiile de orientare profesionalŁ [136]. 
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Ċn 1993 Parlamentul din Danemarca, a adoptat un 
regulament cu privire la egalitatea de ĸanse pentru persoane cu 
dizabilitŁŞi, favoriz©nd astfel accesul acestora la educaŞie, muncŁ 
ĸi la viaŞa socialŁ ï ´n aceleaĸi condiŞii ca ĸi alte persoane. Astfel, 
Legea privind AsistenŞa SocialŁ (1994) impune obligaŞia generalŁ 
de asistenŞŁ, inclusiv asistenŞŁ psihologicŁ a tuturor persoanelor 
cu dizabilitŁŞi care au nevoie de orientare profesionalŁ, suport 
financiar sau practic, mijloace asistive de reabilitare ĸi educaŞie.  

Serviciile de plasare, orientare ĸi formare profesionalŁ sunt 
de douŁ tipuri: servicii convenŞionale ĸi servicii specializate 
pentru persoane cu dizabilitŁŞi. 

 Serviciile convenŞionale sunt publice, fiind responsabile de 
evaluarea ĸi plasarea unor grupuri de persoane care suferŁ 
de o dizabilitate cauzatŁ de un accident de muncŁ ï 
persoane non-asigurate, percep©nd subvenŞii din partea 
municipalitŁŞii . 

 Serviciile specializate . Consilierii pentru persoane cu 
dizabilitŁŞi intervin cŁtre agenŞiile regionale de plasare. Ei 
au drept misiune informarea, ghidarea angajaŞilor, conform 
evoluŞiei legislaŞiei ĸi asistenŞa disponibilŁ; furnizeazŁ 
acestora din urmŁ informaŞie asupra orientŁrii ĸi formŁrii 
profesionale sau a plasŁrii pe piaŞa liberŁ a muncii; 
supravegheazŁ asistenŞa personalŁ la locul de muncŁ sau 
posibilitatea de plasare preferenŞialŁ.  

De asemenea, existŁ douŁ tipuri de centre protejate care 
angajeazŁ muncitori cu dizabilitŁŞi: ateliere de readaptare  ĸi 
centre de zi.  

 Atelierele de readaptare  includ persoane cu capacitate de 
muncŁ diminuatŁ care nu pot, ´n mod autonom, sŁ acceseze 
sau sŁ se menŞinŁ pe piaŞa liberŁ a muncii, ´n pofida 
asistenŞei oferite. Conform legii privind AsistenŞa SocialŁ 
din 1994, atelierele de readaptare sunt create, gestionate ĸi 
inspectate de cŁtre comunitate (unitate administrativ -
teritorialŁ cu guvernare localŁ). Ele pot fi create, la fel, ĸi de 
´ntreprinderi ĸi instituŞii publice/private, dar ´n parteneriat 
ĸi sub autoritatea comitetelor.  

 Centre speciale de zi angajeazŁ, preponderent, muncitori cu 
dizabilitŁŞi grave. 
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AutoritŁŞile publice, ale cŁror filozofie consistŁ ´n a nu 
impune obligaŞii legale, se axeazŁ pe responsabilitatea socialŁ, 
corporativŁ a ´ntreprinderilor vis- -̈vis de persoanele, ale cŁror 
capacitate de muncŁ este redusŁ. Acestea sperŁ, la fel, ca 
companiile sŁ se implice ´n acŞiuni parteneriale cu autoritŁŞile 
locale care, la r©ndul lor, vor formula recomandŁri ĸi soluŞii de 
angajare ĸi menŞinere ´n muncŁ a persoanelor cu dizabilitŁŞi. 
AutoritŁŞile nu practicŁ sistemul de cotŁ, dar existŁ totuĸi o 
reglementare care avantajeazŁ persoanele cu dizabilitŁŞi ´n cazul, 
´n care calificarea lor pentru acelaĸi post, este identic sau superior 
altui candidat  fŁrŁ dizabilitŁŞi. Ċn colaborare cu asociaŞiile pentru 
protecŞia drepturilor persoanelor cu dizabilitŁŞi, este salutatŁ 
iniŞiativa voluntarŁ, mai degrabŁ, dec©t legislaŞia specialŁ. 

Practic, aceastŁ prevedere este puŞin aplicatŁ, evaluarea 
competenŞelor fiind o noŞiune subiectivŁ, angajatorul aleg©nd 
candidatul la discreŞia sa. Pe de altŁ parte, statul finanŞeazŁ 
serviciile de asistenŞŁ personalizatŁ: translatori pentru persoane 
hipoacuzice sau asistenŞi pentru nevŁzŁtori, pentru a le permite 
menŞinerea la locul de muncŁ. Alte tipuri de asistenŞŁ financiarŁ 
pot fi atribuite persoanelor cu dizabilitŁŞi ´n v©rstŁ de la 19-67 ani, 
a cŁror capacitate de muncŁ este redusŁ din cauza deficienŞelor 
fizice, mintale sau sociale. 

Antreprenorii sau muncitorii autonomi, confruntaŞi cu o 
situaŞie de dizabilitate, pot fi, la fel, asistaŞi ´n crearea ĸi 
gestionarea unei afaceri, precum ĸi ´n achiziŞionarea unui vehicul 
adaptat. AutoritŁŞile adoptŁ o politicŁ de persuasiune dacŁ acestea 
nu reacŞioneazŁ la textul legii privind angajarea persoanelor cu 
dizabilitŁŞi ĸi se referŁ la negocierile colective.  

Parlamentul  a creat ´n 1993 Centrul Danez pentru Egalitate 
de ĸanse. Acesta reprezintŁ o structurŁ de monitorizare ĸi 
consiliere ´n dizabilitate, o instituŞie independentŁ care activeazŁ 
´n colaborare cu ministerele, autoritŁŞile municipale, organizaŞiile 
persoanelor cu dizabilitŁŞi ĸi companiile. Scopul centrului este 
culegerea datelor, producerea ĸi difuzarea informaŞiei despre 
situaŞia persoanelor cu dizabilitŁŞi, privind discriminarea ĸi 
realizeazŁ o evaluare a politicilor implementate. La ´nceputul 
anului 1995 a fost creatŁ Comisia privind CondiŞiile Speciale de 
MuncŁ, regrup©nd reprezentanŞi ai autoritŁŞilor regionale ĸi 
locale, angajatori ĸi muncitori. Aceasta are drept obiectiv analiza 
mŁsurilor implementate ´n domeniul menŞinerii la locul de 
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muncŁ a persoanei cu dizabilitŁŞi, promovarea muncii conform 
modelului de muncŁ prin convenŞii colective: utilizarea 
asistenŞilor personali ĸi a suportului pentru adaptarea locului de 
muncŁ, precum ĸi solicitarea de subvenŞii publice. 

 Concluzii  

Studiul a scos ´n evidenŞŁ practica a 9 state privitor la 
tendinŞele internaŞionale ´n domeniul asistenŞei psihologice 
viz©nd proiectarea ĸi dezvoltarea ´n carierŁ a copiilor cu 
dizabilitŁŞi din perspectiva ´nvŁŞŁrii pe tot parcursul vieŞii: SUA, 
Japonia, Rom©nia, Marea Britanie, Spania, ElveŞia, Olanda, 
FederaŞia RusŁ, Danemarca. 

Practica de orientare ´n carierŁ a copiilor cu dizabilitŁŞi 
diferŁ de la stat la stat, diferenŞele fiind determinate de 
abordarea/percepŞia societŁŞii a importan Şei acestui proces 
pentru persoanele cu dizabilitŁŞi, de istoric ĸi tradi Şii .  

Nu putem sŁ nu remarcŁm multitudinea de similitudini 
´ntre ŞŁrile studiate, care considerŁm cŁ ar putea fi utilizate, cu 
anumite ajustŁri, ´n vederea implementŁrii Strategiei 2020 : 

 ń majoritatea ŞŁrilor orientarea profesionalŁ a persoanelor 
cu dizabilitŁŞi se realizeazŁ ´n str©nsŁ legŁturŁ cu 
promovarea conceptului  ´nvŁŞŁrii pe tot  parcursul  vieŞii,  
SUA, Rom©nia etc.; 

 s-a determinat cŁ, ´n majoritatea ŞŁrilor, orientarea 
profesionalŁ a persoanelor cu dizabilitŁŞi are un caracter 
continuu, cu paliere de bilanŞ, evaluare ĸi re-orientare 
profesionalŁ, Rom©nia, FederaŞia RusŁ, SUA; 

 pe l©ngŁ instituŞiile de stat, de ghidarea ´n carierŁ se 
preocupŁ ĸi institu Şiile  de cercetare publicŁ ĸi privatŁ 
(Marea Britanie), misiunea cŁrora este de a efectua 
consilierea ´n carierŁ a tinerilor, inclusiv cu dizabilitŁŞi ï 
funcŞioneazŁ Centre de ghidare ´n carierŁ, Programe de 
orientare profesionalŁ, Centre de adaptare socialŁ prin 
muncŁ, Servicii convenŞionale ĸi Servicii specializate, 
Ateliere specializate pentru persoane cu dizabilitŁŞi 
(Danemarca);  

 un rol important ´n orientarea profesionalŁ a persoanelor 
cu dizabilitŁŞi ´l are ĸi Ăinstruirea profesionalŁ alternativŁò 
(Spania); 
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 principalele activitŁŞi de asistenŞŁ psihopedagogicŁ, 
consiliere, orientare ´n carierŁ /profesionalŁ desfŁĸurate ´n 
cadrul acestor centre au ´n vedere, ´n principal, dezvoltarea 
personalŁ, autocunoaĸterea, consilierea educaŞionalŁ 
(orientare ĸcolarŁ-profesionalŁ) a persoanelor cu 
dizabilitŁŞi, planificarea carierei, adaptarea ĸi integrarea 
socialŁ etc. (Spania); 

 funcŞioneazŁ ĸi Programe de susŞinere a ´ncadrŁrii ´n 
c©mpul muncii, care ajutŁ persoanele cu dizabilitŁŞi nu 
numai sŁ se orienteze profesional ĸi sŁ-ĸi gŁseascŁ de lucru 
dupŁ capacitŁŞile sale, ci ĸi sŁ se menŞinŁ o perioadŁ c©t mai 
´ndelungatŁ ´n procesul de muncŁ (Marea Britanie , 
FederaŞia RusŁ). 

Ċn aceste ŞŁri persoanele ghidate sunt supuse testŁrii 
psihologice, ghidarea realiz©ndu-se loc pe tot parcursul vieŞii.  

Creativitatea ï prioritate ´n asistenŞa psihologicŁ a 
persoanelor cu dizabilitŁŞi ´n ´nvŁŞarea pe tot parcursul 
vieŞii. Majoritatea statelor avansate stipuleazŁ dezvoltarea 
creativitŁŞii ca un palier deosebit ń realizarea politicilor 
educaŞionale. Ċn vederea elaborŁrii unor soluŞii efective de 
promovare profesionalŁ ĸi socialŁ, Comisiile specializate a 
Consiliului Europ ei (anii  2000 -2008) au adoptat RezoluŞii 
privind ´nvŁŞarea pe tot parcursul vieŞii, care presupun 
dezvoltarea unor competenŞe cheie pentru a stimula manifestarea 
creativitŁŞii ĸi inovŁrii la toate persoanele inclusiv ĸi cele cu 
dizabilitŁŞi [80; 107].  Ċn scopul adaptŁrii practicilor educaŞionale 
pentru copii cu dizabilitŁŞi este asigurat accesul la formele de 
´nvŁŞare pe tot parcursul vieŞii a cadrelor didactice. Astfel, a fost 
iniŞiat proiectul CreeazŁ ï MotiveazŁ ï ĊnvaŞŁ (CreMoLe), 
implementarea cŁruia are scopul de a identifica factorii -cheie ce 
motiveazŁ participarea susŞinutŁ ´n procesele de ´nvŁŞare pe tot 
parcursul vieŞii a unor diverse categorii de adulŞi [51]. 
Programele implementate conŞin aspecte inovatoare ĸi elemente 
ce vizeazŁ motivarea adulŞilor pentru ´nvŁŞare; orientate spre 
promovarea practicilor educaŞionale transferabile.  

Statele Unite ale Americii ĸi Japonia,´n ultimii ani, au 
orientat strategiile ĸi politicile educaŞionale spre o direcŞie nouŁ 
de acŞiune: inovaŞia ĸi creativitatea. Sunt evidenŞiaŞi trei factori 
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decisivi pentru dezvoltarea unei industrii competitive: cunoĸtinŞe, 
inovaŞie ĸi antreprenoriat. 

Ċn unele state dezvoltate (Germania, Olanda, Marea 
Britanie  ĸ.a.) sistemele educaŞionale sunt mai performante  ´n ce 
priveĸte instituirea unui sistem de ´nvŁŞŁm©nt care schimbŁ 
accentul de pe predare pe ´nvŁŞare ĸi vine ´n sprijinul dezvoltŁrii 
abilitŁŞilor, inclusiv ´n cazul educaŞiei adulŞilor. Ċn alte ŞŁri 
(Bulgaria,  Ungaria,  Polonia)  iniŞiativele la acest capitol  vin cu 
precŁdere din  mediul  privat  ĸi ONG [107].  

Generaliz©nd esenŞialul studiilor politicilor educaŞionale 
internaŞionale, precum ĸi mai multe definiŞii date ´nvŁŞŁrii pe tot 
parcursul vieŞii, se poate menŞiona cŁ o direcŞie prioritarŁ de 
formare a personalitŁŞii copiilor cu dizabilitŁŞi o constituie 
dezvoltarea creativitŁŞii umane, care urmŁreĸte scopul 
valorificŁrii tuturor dimensiunilor educaŞiei. 

De menŞionat, cŁ creativitatea este formulatŁ de cŁtre 
savanŞii psihologi ´n mod diferit. Ċn opinia lui, G.W. Alport , 
fenomenul creativitŁŞii desemneazŁ un ansamblu de trŁsŁturi 
proprii fiecŁrui individ la un anumit nivel, iar potenŞialul creativ 
existent la toŞi oamenii poate fi actualizat ĸi dezvoltat. Preĸedinte 
al AsociaŞiei Americane de Psihologie, J. Guilford , profesor la 
Universitatea din California, evidenŞiazŁ cŁ la copii se manifestŁ o 
puternicŁ g©ndire creatoare, divergentŁ, care include ´n structura 
creativitŁŞii capacitatea de reorganizare, exactitatea rezolvŁrii ĸi 
alŞi parametri intelectuali. Prin aceasta se postuleazŁ legŁtura 
pozitivŁ ´ntre inteligenŞŁ ĸi creativitate. J. Piaget ´n lucrarea sa 
ĂDespre natura creativitŁŞiiò evidenŞiazŁ douŁ probleme: 

 problema surselor de creativitate; 
 problema mecanismelor ei: ´n ce condiŞii se manifestŁ 
creativitatea, ce reprezintŁ acest proces, cum creeazŁ omul 
ceva nou, ce nu a existat anterior. 

Ċn viziunea lui J. Piaget, creativitatea nu este legatŁ 
´ntotdeauna de o dezvoltare timpurie intensŁ, nu corespunde 
v©rstei biologice a persoanelor care, cu timpul manifestŁ 
aptitudini cre ative ´nalte.  

Autorii concepŞiei creativitŁŞii din Rusia:  Ȩ.ȸ. ȰəɊɖɥɈɜɋɈ, 
Ȩ.ȷ. ɄɖɐɋɈɎɝ, Ȩ.ȳ. ȪɖəɌɎɓɎɓ, Ȫ.ȧ. ȧɔɉɔɥɈɑɋɓɗɐɆɥ [apud 2], 
subliniazŁ, cŁ creativitatea este o proprietate generalŁ a 
personalitŁŞii care influenŞeazŁ productivitatea indiferent de 
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domeniul activitŁŞii. Ei observŁ cŁ creativitatea ĸi inteligenŞa 
generalŁ sunt aptitudini ce determinŁ rezolvarea problemelor 
complicate, dar joacŁ un rol divers la diferite etape  ale acestui 
proces. ȱ.ȷ. ȨɡɉɔɘɗɐɎɏ a abordat problema dezvoltŁrii 
personalitŁŞii copilului cu dizabilitŁŞi ĸi a influenŞei pe care o 
exercitŁ creativitatea  asupra ei, prin prisma teoriei 
constructivismului psiho -social ĸi psiho-corecŞional [121; 137].  

Ċn Rom©nia, de asemenea s-au efectuat studii multiple 
asupra definirii conceptul ui creativitŁŞii ´n ĸtiinŞŁ, artŁ ĸi 
´nvŁŞŁm©nt. Astfel, M. Zlate (1994), menŞioneazŁ cŁ ´n sens larg, 
creativitatea este un fenomen general uman, forma cea mai 
´naltŁ a activitŁŞii omeneĸti. Ċn sens restr©ns, el distinge c©teva 
accepŞiuni ale termenului de creativitate: ca produs; ca proces; ca 
potenŞialitate general-umanŁ; ca abilitate creativŁ; ca dimensiune 
complexŁ a personalitŁŞii. V. Pavelcu susŞine cŁ creativitatea este 
nucleul realizŁrii educaŞiei viitoare. Creativitatea dupŁ Al. Roĸca 
(1981), este un fenomen complex cu multiple aspecte, activitate 
sau proces care conduce la un produs caracterizat prin noutate, 
originalitate ĸi valoare pentru societate. Conform opiniei lui  
P. Popescu-Neveanu (1987), creativitatea presupune 
predispoziŞia generalŁ a personalitŁŞii spre nou, o anumitŁ 
organizare a proceselor psihice ´n sistemul de personalitate [76]. 
C. Ravaru (2013) susŞine cŁ creativitatea este esenŞialŁ ´n 
´mplinirea personalitŁŞii copilului cu dizabilitŁŞi [87].  

Printr -o definiŞie generalŁ, creativi tatea poate fi 
consideratŁ un proces prin care se focalizeazŁ ´ntr-o sinergie de 
factori  (biologici, psihologici, sociali ) ´ntreaga personalitate a 
individului ĸi care are drept rezultat o idee / un proces nou, 
continuu cu sau fŁrŁ utilitate ĸi valoare social-economicŁ. 

CercetŁrile realizate ´n acest domeniu au ilustrat ´n grafice o 
curbŁ descendentŁ pe care o urmeazŁ creativitatea, aceasta fiind 
mult mai pregnantŁ la preĸcolari ĸi pierz©ndu-ĸi productivitatea 
la v©rsta adultŁ. Din acest motiv, este important ca programele 
educative de la toate nivelurile sŁ se desfŁĸoare mai mult ´n 
direcŞia cultivŁrii creativitŁŞii. Copilul, care-ĸi manifestŁ 
permanent mirarea ĸi surpriza, ´ncerc©nd sŁ surprindŁ ineditul 
lumii, neinfluenŞat ´ncŁ de educaŞia rutinierŁ, este considerat 
prototipul creativitŁŞii. Teama faŞŁ de orice deviere de la normŁ 
(convenŞie, tradiŞie) sau conformismul social are drept efect 
dispariŞia originalitŁŞii, fiind una din pricinile eĸuŁrii dezvoltŁrii 
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creativitŁŞii. Preĸcolarul se aflŁ ´n stadiul ´n care descoperŁ lumea, 
este curios de tot ceea ce ´l ´nconjoarŁ. Astfel, necesitŁ sŁ-l 
stimulŁm ĂsŁ vadŁò, ĂsŁ simtŁò, ĂsŁ miroaseò lucrurile pentru ca 
mai apoi sŁ le poatŁ transpune artistic ´ntr-o manierŁ originalŁ. 
Sensibilitatea copiilor pentru frum os are ca punct de plecare 
dezvoltarea simŞului estetic, prin perceperea formelor, mŁrimilor, 
´mbinarea culorilor. La copiii cu dizabilitŁŞi procesul creativ este o 
unitate dinamicŁ ce se caracterizeazŁ mai degrabŁ prin 
spontaneitate ĸi intuiŞie dec©t prin tr -o serie de tehnici logice ĸi 
rezolvarea problemelor. Dinamica dezvoltŁrii potenŞialului creativ 
la ei este marcatŁ ´n prima copilŁrie de o fantezie necontrolatŁ, 
care compenseazŁ slŁbiciunea componenŞei raŞionale. Ċn procesul 
educaŞiei, inteligenŞa ĸi memoria progreseazŁ, iar spontaneitatea 
´nregistreazŁ o scŁdere treptatŁ.  

Rostul psihologului/ psihopedagogului special  ´n procesul 
de asistenŞŁ a copiilor cu dizabilitŁŞi este de a favoriza ´n fiecare 
capacitŁŞi ĸi aptitudini creative drept componente structurale ale 
personalitŁŞii dupŁ principiul ´nvŁŞŁrii pe tot parcursul vieŞii. 
Pentru a facilita expansiunea energiilor creatoare ale acestor 
copii, specialiĸtii utilizeazŁ eficient explicaŞiile ĸi demonstraŞiile 
prin care transmit informaŞiile, form©ndu-le astfel priceperi ĸi 
deprinderi. Copilul cu dizabilitŁŞi este pus ´n situaŞia c©nd trebuie 
sŁ caute, sŁ descopere el ´nsuĸi cunoĸtinŞele, fiind stimulat sŁ 
g©ndeascŁ ĸi sŁ creeze independent. DacŁ se va ´ncerca o 
impunere mentalŁ a adultului, fr©nŁm ´n mod nepermis 
manifestŁrile logicii infantile. Principalul instrument de realizare 
a creativitŁŞii rŁm©ne factorul verbal, care contribuie la 
extinderea relaŞiilor cu mediul ĸi ´mbogŁŞirea necontenitŁ a 
cunoĸtinŞelor copiilor cu dizabilitŁŞi despre obiectele ĸi 
fenomenele lumii reale, pe parcursul ´ntregii vieŞi [23; 60].  

Ċn dependenŞŁ de problemele sociale, politicile  
educaŞionale, ´n diferite state multiple practici de asistenŞŁ 
psihologicŁ se aplicŁ ´n dezvoltarea creativitŁŞii persoanelor cu 
dizabilitŁŞi conforme cu ́ nvŁŞarea pe tot parcursul vieŞii [77].  

Ċn SUA, bunŁoarŁ, funcŞioneazŁ Servicii de suport  pentru 
dezvoltarea creativitŁŞii ĸi incluziunea educaŞionalŁ a persoanelor 
cu dizabilitŁŞi, av©nd la bazŁ principiul: Ăstimularea creativitŁŞii ´n 
educaŞie va alimenta economia viitorului ò. Un sondaj a arŁtat cŁ 
90% dintre pŁrinŞii americani ĸi 87% cadre didactice care au 
participat la studiu au fost de acord cu aceastŁ afirmaŞie. 
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TotodatŁ, 85% dintre respondenŞi au afirmat cŁ ´n cadrul 
asistenŞei psihopedagogice realizatŁ este necesarŁ folosirea 
g©ndirii creative ´n scopul reabilitŁrii copilului cu dizabilitŁŞi; 
stabilirea mŁsurilor de intervenŞie ĸi a serviciilor de suport pentru 
incluziunea educaŞionalŁ. Ċn ceea ce priveĸte pregŁtirea 
specialiĸtilor ´n domeniul respectiv dureazŁ trei ani ĸi se 
realizeazŁ ´n instituŞii specific [32].  

Ċn unele ŞŁri cum ar fi Germania, Belgia  dezvoltarea 
creativitŁŞii copiilor cu dizabilitŁŞi este inclusŁ ´n activitŁŞi la fel ca 
orice altŁ materie. Acestea sunt activitŁŞi artistico -plastice ce 
contribuie la formarea autonomiei personale, dezvoltarea 
psihomotricitŁŞii, modelarea voinŞei.  

Astfel, ei vor cŁpŁta ´ncredere ´n forŞele proprii pentru a 
depŁĸi problemele existente, vor suprima monotonia, starea de 
regresiune ĸi complexele de inferioritate, favoriz©nd ameliorarea 
deficienŞei.  

Ċn acest context, cercetŁtorii din Marea Britanie  
evidenŞiazŁ trei elemente-cheie: un mediu creativ; o programŁ 
specialŁ; psihopedagogi, psihologi ĸi educatori cu metode 
didactice creative. Un interes deosebit referitor la subiectul vizat 
prezintŁ proiectul European ĂProActiveò ï Ċncurajarea 
creativitŁŞii profesorilor prin Game Based Learning, care 
promoveazŁ o metodŁ psiho-pedagogicŁ inovativŁ, unde 
profesioniĸti din diferite nivele educaŞionale devin creatori de 
jocuri, dezvolt©nd astfel iniŞiative proactive ĸi inovative. Ċn cadrul 
acestui proiect de asemenea sunt organizate ateliere tradiŞionale 
(de picturŁ, ceramicŁ, cusut); ateliere creative  (origami); ateliere 
de educaŞie gastronomicŁ (gravurŁ ´n ciocolatŁ, decorarea 
meselor, gastrophoto shooting ) [79].  

Savantul rom©n E. Verza accentueazŁ cŁ Ăteoriile 
contemporane ale sporirii creativitŁŞii indicŁ utilizarea 
terapiilor ocupaŞionale care sunt de mai multe feluri, dar pentru 
copii cu dizabili tŁŞi cele mai semnificative se referŁ la 
ludoterapie, muzicoterapie, desen, terapia prin dans ĸi 
ergoterapia etc.ò [108, p.]. 

Ċn acest sens, ´n Rom©nia, funcŞioneazŁ unicul Centru de 
Art -terapie, organizaŞie non-guvernamentalŁ ĂTerapia prin artŁò 
organizat de Phronetika,  cu o echipŁ de formatori pregŁtiŞi ´n 
cadrul Wiener Schule for Kunsttherapie. GraŞie unor tehnici 
apropiate de picturŁ, desen, modelaj, sculpturŁ, montaj foto, 
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mŁĸti, marionete, fiecare persoanŁ poate sŁ-ĸi activizeze 
potenŞialul creativ cu scopul de a explora ĸi de a-ĸi ´nŞelege mai 
bine emoŞiile ĸi sentimentele. Produsele activitŁŞii Ăvorbescò ´n 
locul persoanelor. Copilul ´nvaŞŁ sŁ creascŁ prin experienŞe. Toate 
aceste Ăinstrumenteò sunt utilizate  ca medieri creatoare  ĸi ca 
valori de ´mbogŁŞire a personalitŁŞii. Drept eficiente putem 
enumera urmŁtoarele tehnici de art-terapie: 

 Prin intermediul picturii  (inclusiv cea cu degetul) copilul ´ĸi 
exprimŁ cu uĸurinŞŁ emoŞiile. Simplul act de a desena fŁrŁ 
intervenŞia exterioarŁ reprezintŁ o puternicŁ exprimare a 
sinelui, care ajutŁ stabilirea identitŁŞii persoanei ĸi care este 
o cale de exprimare a sentimentelor copiilor cu dizabilitŁŞi, 
insufl©ndu-le ´ncredere ´n forŞele proprii. 

 Metoda modelajului, de exemplu, oferŁ ĸi experienŞe 
kinestezice, ĸi tactile. Flexibilitatea ĸi maleabilitatea lutului 
sparg adesea blocajele copilului, eficientiz©nd astfel, 
exprimarea sentimentelor lor. Copiii ĂsupŁraŞiò pot simŞi un 
sentiment al stŁp©nirii de sine, prin intermediul lutului sau 
plastilinei . Pentru copilul  cu spasticitate a membrelor 
superioare modelajul are un efect benefic ´n sensul relaxŁrii 
m©inilor ĸi ´mbunŁtŁŞirii motricitŁŞii fine. 

 Poveĸtile ĸi muzica sunt folosite cu succes ´n recuperarea 
multor tulburŁri neuropsihice.  

TotodatŁ, ´n Rom©nia,  funcŞioneazŁ ĸi ateliere de 
dezvoltare creativŁ a copiilor cu dizabilitŁŞi, care se concentreazŁ 
pe urmŁtoarele direcŞii: copilul ´nvaŞŁ sŁ-ĸi exprime cu uĸurinŞŁ 
emoŞiile; sŁ coopereze cu cei din jur, sŁ-ĸi dezvolte ´ncrederea ´n 
sine ĸi optimismul, astfel consolid©nd procesul comunicŁrii. 
Printre metodele aplicate de specialiĸti ´n aceste ateliere se 
numŁrŁ: jocuri de dezvoltare emoŞionalŁ; metode art-creative 
(desen, colaj, modelaj); jocuri de cooperare ĸi competiŞie; 
activitŁŞi de miĸcare; jocuri de rol; activitŁŞi distractive.  

De mare succes ´n Rom©nia se bucurŁ Centrul pentru 
persoane cu dizabilitŁŞi auditive ĂDomniŞa BŁlaĸaò, prin 
parteneriatul dintre DirecŞia GeneralŁ de AsistenŞŁ SocialŁ ĸi 
ProtecŞia Copilului ĸi FundaŞia ĂChance for Lifeò, proiectul socio-
educaŞional ĂDezvoltarea abilitŁŞilor practice ĸi a creativitŁŞii la 
persoanele cu dizabilitŁŞi ò. Beneficiarii sunt implicaŞi ´n activitŁŞi 
specifice de grup, menite sŁ le stimuleze latura creativŁ ĸi 
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potenŞialul comunicativ. TotodatŁ, activitŁŞile se desfŁĸoarŁ 
conform unui program bine stabilit ce cuprinde: c onfecŞionarea 
de felicitŁri, tablouri, mŁrŞiĸoare sau ´mpletituri din sfoarŁ etc. 
De-a lungul timpului, persoanele cu dizabilitŁŞi din Centrul 
ĂDomniŞa BŁlaĸaò pot fi implicate ´n numeroase activitŁŞi creative 
ĸi organizarea de expoziŞii cu produse artizanale ´n beneficiul 
unor categorii sociale defavorizate [87; 91]. 

O atenŞie deosebitŁ se acordŁ adolescenŞilor cu dizabilitŁŞi 
privind alegerea unei profesii. Spre exemplu, FundaŞia 
Motivation Rom ©nia a fost partenerŁ ´n cadrul proiectului 
ĂExperience and enjoy with all senses ï creative gastronomyò, 
implementat cu sprijinul financiar al subprogramului Grundtvig,  
prin programul ĂĊnvaŞare pe tot parcursul vieŞiiò. AlŁturi de 
parteneri din alte ŞŁri europene ï Behindertentagesstªtten en 
Eupen GOE din Belgia, Lebenshilfe Aachen Werkstªtten 
& Service GmbH din Germania, Zefiro Societ¨ Cooperativa 
Sociale din Italia  ĸi Wien Work integrative Betriebe und 
AusbildungsgmbH din Austria,  FundaŞia Motivation s-a implicat 
´ntr-un schimb de bune practici ĸi de experienŞe privind 
incluziunea psihosocialŁ a persoanelor cu dizabilitŁŞi prin 
intermediul gastronomiei  [43]. Prin urmare, utilizarea diferitelor 
tehnici artistice devine o cale de deblocare a resurselor ce sunt la 
moment paralizate. Astfel, creativitatea devine o modalitate de a 
depŁĸi Ăobstacolulò ĸi de a ´nsuĸi treptat etapele de dezvoltare a 
´ncrederii ´n sine la persoanele cu dizabilitŁŞi.  

O formŁ eficientŁ ĸi accesibilŁ implementatŁ ´n Europa  este 
ludoteca (provine din latinescul Ăludoò ï a se juca, a se antrena ĸi 
grecescul Ăthecaò ï loc de ´nt©lnire). Ludoteca este un serviciu 
socio-educativ ĸi ajutŁ persoanele cu dizabilitŁŞi sŁ depŁĸeascŁ 
stŁrile de vulnerabilitate, prin crearea unui mediu protejat pentru 
joc, comunicare, relaxare ĸi ´nvŁŞare permanentŁ. Jocul, diverse 
exerciŞii artistico-plastice: desen, picturŁ, modelare etc. sunt 
deviza ludotecilor. TotodatŁ, oferŁ o soluŞie alternativŁ ĸi de 
participare ´n organizarea timpului liber, cu scopul ´ncurajŁrii ĸi 
consolidŁrii relaŞiilor comunitare ´n cel mai relaxat mod posibil.  

Ludotecile pot fi specializate ĸi au drept scop susŞinerea 
copiilor ĸi adulŞilor cu dizabilitŁŞi ĸi a familiilor acestora, la nivel 
psihosocial, de ´ngrijire ĸi de recuperare; ´n spitale  ï permite 
copiilor internaŞi sŁ se joace ĸi sŁ creeze, astfel fiind depŁĸite mai 
uĸor stŁrile de fricŁ legate de boalŁ; private,  mai bine zis 
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Ăparcurile pentru copiiò, care au scopul de a oferi familiilor ajutor, 
cu accent pe valoarea, calitatea ĸi cantitatea activitŁŞilor 
desfŁĸurate; precum ĸi teritoriale,  care prin promovarea culturii 
propriilor localitŁŞi devin c©mpuri privilegiate de acŞiune, 
cercetare ĸi cunoaĸtere. 

Ludoteca este un serviciu social adresat comunitŁŞilor 
defavorizate ce permite: 

 valorificarea potenŞialului creativ ĸi a dispoziŞiei ludice ï 
at©t a copiilor, c©t ĸi a adulŞilor (pŁrinŞi, tineri, educatori 
etc.); 

 identificarea unor soluŞii alternative ĸi participative pentru 
organizarea timpului liber  (cunoaĸterea mediului 
´nconjurŁtor, jocuri, cultivarea valorilor pozitive ĸi a 
gustului pentru frumos);  

 responsabilizarea ĸi consolidarea relaŞiilor din comunitate, 
´ntr-un cadru pozitiv ĸi relaxant. 

Ea este ĸi un centru de ´nt©lnire ĸi socializare pentru 
persoane de v©rste ĸi categorii sociale diferite, cu capacitŁŞi 
diferite; suport pentru copiii  din spitale; serviciu teritorial ; 
atelier  pentru activitŁŞi manuale ĸi creative; centru de 
consultanŞŁ ĸi informare; observator privilegiat  ĸi un centru de 
recuperare  a dizabilitŁŞilor minore. 

FuncŞiile de bazŁ fiind: de socializare, recreere, educaŞie ĸi 
culturalizare, de reglementare socialŁ ĸi inovatoare. Spre 
exemplu, ´n Suedia, Danemarca, Norvegia, Marea Britanie 
ludotecile sunt destinate copiilor cu dizabilitŁŞi sau celor din 
familii dezavantajate ĸi pŁrinŞilor acestora. Obiectivul major e sŁ 
favorizeze dezvoltarea independenŞei ĸi creativitŁŞii. Ele stau ´n 
permanenŞŁ la dispoziŞia tuturor. Majoritatea sunt gestionate de 
Departamentul de SŁnŁtate ĸi de Ministerul Afacerilor Sociale. 
Personalul este format doar din specialiĸti psihologi, logopezi, 
psihopedagogi speciali, educatori. Sunt  organizate ĸi traininguri  
de formare accesibile tuturor . 

Ċn FranŞa ĸi ´n Germania ludoteca reprezintŁ nu doar un 
spaŞiu de distracŞie ĸi ´mprumut al jocurilor, dar ĸi unul de testare 
a lor, un centru de evaluare a utilitŁŞii ĸtiinŞifice a jocului ĸi a 
jucŁriei, pentru furnizarea de informaŞii utile producŁtorilor ĸi 
orientarea pŁrinŞilor copiilor cu dizabilitŁŞi. De asemenea, sunt 
organizate cursuri de formare ĸi perfecŞionare pentru specialiĸti.  
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Ċn Belgia ĸi ElveŞia ludotecile au menirea sŁ sporeascŁ 
dezvoltarea timpurie ĸi adecvatŁ a copiilor din toate structurile 
sociale ĸi ´ntrunesc ´n special copii de 4-10 ani. Unele sunt 
specializate ´n acordarea de asistenŞŁ numai copiilor cu 
dizabilitŁŞi ĸi pŁrinŞilor acestora, altele sunt doar pentru adulŞi ĸi 
bŁtr©ni. 70% dintre ludoteci sunt private ĸi oferŁ servicii cu platŁ, 
altele fiind gestionate de asociaŞii non-profit  (asociaŞii pŁrinteĸti, 
ale femeilor, tiner ilor etc.). Personalul nu este specializat, o bunŁ 
parte fiind voluntari. ActivitŁŞile principale Şin de dezvoltarea 
creativitŁŞii prin experienŞe manuale.  

ExperienŞa Italiei  este unica ´n lume ce propune animaŞia 
ludicŁ, ´mprumutul de jocuri ĸi studiul lor, activitŁŞi de laborator, 
´n primul r©nd libere, mai apoi ĸi structurate, cercetarea 
tradiŞiilor populare ´mpreunŁ cu copiii ĸi bŁtr©nii, activitŁŞi ´n 
cadrul ĸcolilor ĸi spitalelor, sŁrbŁtori municipale, recuperarea 
spaŞiilor verzi etc. Este una dintre rarele excepŞii europene c©nd 
legislaŞia naŞionalŁ ĸi cea regionalŁ recunoaĸte ĸi valorizeazŁ 
importanŞa ludotecilor.  

Ċn toate ŞŁrile menŞionate existŁ AsociaŞii naŞionale/ 
internaŞionale ale ludotecilor care ´n permanenŞŁ organizeazŁ 
Cursuri de formare continuŁ la nivel naŞional, seminarii de 
informare pentru persoanele interesate, faciliteazŁ ´nt©lniri ĸi 
schimburi  de experienŞŁ. TotodatŁ, cadrele angajate ´n ludoteci 
trebuie sŁ corespundŁ unor cerinŞe calificative, obligatorie fiind 
Diploma de ludotecar, cursuri postuniversitare. Curriculum ul 
acestora cuprinde module de ludoteconomie, gestiune, 
comunicare, dimensiuni terapeutice ale jocului  [6; 35; 62].   

AlŁturi de sistemele tradiŞionale de ´nvŁŞŁm©nt coexistŁ o 
serie de metode alternative educaŞionale ĸi modalitŁŞi de 
dezvoltare a creativitŁŞii persoanelor cu dizabilitŁŞi, precum: 
Waldorf, Step -by-Step, Montessori, Freinet, Jena, Reggio Emilia,  
unele cu o arie restr©nsŁ ´n rŁsp©ndire. Acestea le oferŁ 
posibilitatea de a-ĸi dezvolta liber g©ndirea imaginativŁ, pun©nd 
accentul pe afectivitate, creativitate ĸi voinŞŁ.  

Sistemul Waldorf/Steiner  este integrativ ĸi poate acomoda 
ĸi persoanele cu dizabilitŁŞi. El se bazeazŁ pe ´nvŁŞarea prin 
utilizarea artelor ĸi meĸteĸugurilor, ´ncurajeazŁ lucrul ´n echipŁ ĸi 
comunicarea, dezvoltŁ individualitatea fiecŁrui copil pornind de 
la nevoile reale specifice v©rstei. Principiul de bazŁ ´n organizarea 
activitŁŞilor fiind reflectat ´n planificarea pe Ăepoci de studiuò 
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(etape, perioade de 2-5 sŁptŁm©ni) a materiilor. Ċn prezent 
sistemul Waldorf reprezintŁ unul din cele mai rŁsp©ndite tipuri 
de asistenŞŁ psihopedagogicŁ independentŁ din Europa  ĸi 
America de Nord. Spre exemplu, ´n Europa  se practicŁ ´n circa 30 
de ŞŁri, cele mai multe fiind ´n Germania  ĸi Olanda.   

FederaŞia Waldorf din Rom©nia,  recunoscutŁ de Ministerul 
EducaŞiei NaŞionale ca sistem de ´nvŁŞŁm©nt alternativ , este o 
organizaŞie non-profit, care cuprinde circa 23 de asociaŞii. Ċn anii 
2014-2015 peste 300 de persoane cu dizabilitŁŞi au beneficiat ´n 
asociaŞii de asistenŞŁ psihologicŁ. 

Sistemul Fastarkids ï Step-by-Step este o metodŁ 
alternativŁ de educaŞie dezvoltatŁ ´n SUA, care promoveazŁ 
metode de predareḯ nvŁŞare centrate pe copil ĸi pe implicarea 
familiei. Ċn Rom©nia, sistemul de educaŞie StepïbyïStep este 
recunoscut de Ministerul EducaŞiei, fiind aplicat din 1994 ´n 
grŁdiniŞe ĸi ĸcoli publice, dar ĸi ´n instituŞii de ´nvŁŞŁm©nt private. 
Principiile programului Step by Step se bazeazŁ pe teoriile unor 
pedagogi celebri, precum J. Piaget, E. Erikson ĸi L.S. V©gotsky ĸi 
pleacŁ de la ideea cŁ cei mici ´nvaŞŁ activ ĸi acumuleazŁ 
permanent informaŞii despre lumea ´nconjurŁtoare, prin joc. 
Sistemul cuprinde 12 teme de studiu, printre care creativitate, 
artŁ ĸi teatru, tehnologie, materiale de construcŞie ĸ.a., ´n cadrul 
cŁrora procesele sunt etapizate ĸi se realizeazŁ pas cu pas.  

EducaŞia Montessori  a fost fundamentatŁ de 
M. Montessori, principiul de bazŁ fiind crearea unui mediu c©t 
mai firesc, asemŁnŁtor din viaŞa de familie, stimulativ, cu 
materiale specifice, care sŁ ajute la dezvoltarea creativitŁŞii 
persoanelor cu dizabilitŁŞi. Ċn alternativa Montessori  se respectŁ 
personalitatea ĸi independenŞa, legile naturale de dezvoltare a 
spiritului uman ĸi se asigurŁ dezvoltarea lui din punct de vedere 
fizic, psihic, emoŞional ĸi creativ. TotodatŁ, metoda contribuie la 
dezvoltarea fenomenelor psihologice rŁmase neobservate ĸi 
necunoscute. Psihologul/ psihopedagogul special direcŞioneazŁ 
energiile copiilor, nu corecteazŁ niciodatŁ, nu intervine ´n munca 
acestora, ci observŁ pentru a ĸti ce sŁ facŁ mai departe. 
Montessori opteazŁ pentru grupe combinate, unde cei mari ´i 
ajutŁ pe cei mici, av©nd ca slogan ï ajutŁ-mŁ sŁ pot face singur. 
E caracteristic, cŁ pentru cadrele care aplicŁ aceastŁ metodŁ sunt 
organizate ´n permanenŞŁ cursuri de formare continuŁ. Metoda 
datŁ este rŁsp©nditŁ ´ntr-un ĸir de ŞŁri precum: Italia, FranŞa, 
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Germania  ĸ.a., ´n Rom©nia fiind aprobatŁ de cŁtre Minister ĸi 
realizatŁ la nivel de instituŞii preĸcolare ĸi ĸcolare [42].   

Pedagogia Freinet  se bazeazŁ pe o serie de principii clar 
stabilite: pedagogia centratŁ pe copil, munca motivatŁ, activitatea 
personalizatŁ, expresia liberŁ, creativitatea ĸi comunicarea, 
cooperarea, ´nvŁŞarea prin tatonarea experimentalŁ, globalitatea 
acŞiunilor educative. Este implementatŁ ´n numeroase instituŞii 
de ´nvŁŞŁm©nt din mai multe ŞŁri (FranŞa, Belgia, Austria, 
Germania  [88].  

Planul Jena a apŁrut ´n Germania,  mai apoi s-a extins ĸi ´n 
alte ŞŁri. El pune accent pe dezvoltarea integralŁ a personalitŁŞii 
prin creativitate a persoanelor cu dizabilitŁŞi ĸi are ca scop 
pregŁtirea lor de azi pentru viaŞa de m©ine. Ċn Rom©nia peste 100 
de specialiĸti aplicŁ acest program ´n ´nvŁŞŁm©ntul preĸcolar 
pentru copii cu dizabilitŁŞi.  

Ċn Italia,  specialiĸtii propun ´ncurajarea ĸi dezvoltarea 
creativitŁŞii copiilor cu dizabilitŁŞi, prin metoda Reggio Emilia  
folosind desenele drept un Ălimbaj graficò prin care sŁ-ĸi 
´nregistreze sentimentele. Nu ´n ultimul r©nd, limbajele sunt 
asociate: de exemplu, copiii deseneazŁ/picteazŁ dupŁ o anumitŁ 
melodie sau dupŁ ce li s-a expus o poveste prin  sunete ori desene. 
TotodatŁ, metoda favorizeazŁ jocul cu oglinda, aceasta fiind 
folositŁ pentru explorare, pe care copilul o face pentru a descoperi 
un material ĸi pentru a se urmŁri pe sine, dar ĸi efortul care 
trebuie fŁcut atunci c©nd deruleazŁ o activitate (un desen, o 
pictura, un  modelaj etc.). Abordarea Reggio Emilia creeazŁ un 
mediu de ´nvŁŞare stimulativ, calm, profund, plin de provocŁri 
creatoare, foarte asemŁnŁtor procesului de creaŞie artisticŁ. 
Metoda este folositŁ cu succes ĸi ´n Rom©nia [32; 43].  

Rezum©nd cele expuse, putem concluziona cŁ: 
 experienŞa internaŞionalŁ viz©nd promovarea fenomenului 
´nvŁŞŁrii pe tot parcursul vieŞii accentueazŁ aplicativitatea 
acestuia pentru toate persoanele, inclusiv cu dizabilitŁŞi ĸi 
de v©rste diferite, faciliteazŁ trecerea eficientŁ de la 
educaŞie la angajare. Ċn acest sens, s-a constatat cŁ 
Danemarca  ĸi Suedia sunt ŞŁrile europene care au 
implementat programul de ´nvŁŞare pe tot parcursul 
vieŞii cu cel mai mult succes (31,4 ĸi respectiv 28,1%), 
urmate de Finlanda  cu 24,9%. Ċn acelaĸi timp, ponderea 
francezilor, a olandezilor ĸi a britanicilor care ´nvaŞŁ 



62 

continuu depŁĸeĸte 16%. Cel mai redus nivel de implicare 
´l au Ungaria, Grecia, Bulgaria ĸi Rom©nia. 

 Conform savanŞilor psihologi din diferite ŞŁri (SUA, Italia, 
Rom©nia), creativitatea constituie un component esenŞial 
al personalitŁŞii ĸi este ´n concordanŞŁ directŁ cu procesul 
´nvŁŞŁrii pe parcursul ´ntregii vieŞi.  

 Abordarea comunŁ existentŁ ´n c©teva state (SUA, Marea 
Britanie, Germania ) privind asistenŞa psihologicŁ a 
dezvoltŁrii creativitŁŞii persoanelor cu dizabilitŁŞi o 
constituie ´nvŁŞarea permanentŁ a adulŞilor, care este 
asiguratŁ de congrese, colocvii internaŞionale, seminarii, 
zile de studiu, cursuri de formare, supervizarea ´n grup etc., 
urmŁrind stimularea sensibilitŁŞii estetice, dezvoltŁrii 
emoŞionale ĸi intuiŞiei acestora. 

 Ċn majoritatea statelor europene implementarea metodelor 
de dezvoltare a creativitŁŞii persoanelor cu dizabilitŁŞi prin 
intermediul dif eritor Centre, Ludoteci, AsociaŞii ĸi Servicii 
de suport, contribuie la orientarea lor cŁtre alegerea unei 
viitoare profesii ĸi integrŁrii ´n societate.  

 Totuĸi, din practicile expuse ´n acest studiu, se prefigureazŁ 
clar cel puŞin modelul SUA, unde funcŞioneazŁ Servicii de 
suport  pentru dezvoltarea creativitŁŞii ĸi incluziunea 
educaŞionalŁ a copiilor cu dizabilitŁŞi av©nd la bazŁ 
principiul: stimularea creativitŁŞii ´n educaŞie va alimenta 
economia viitorului.  

Ċntr-o societate a cunoaĸterii care ne cere sŁ renaĸtem 
mereu prin imaginaŞie, creativitate ĸi inovare, vom ´ncheia cu o 
maximŁ americanŁ unde se accentueazŁ cŁ Ăactivitatea 
psihologului are efect asupra eternitŁŞii ĸi nu se poate spune 
niciodatŁ unde se sf©rĸeĸte influenŞa luiò. 
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2.  O CONDIŝIE SPRE INTEGRAREA 
EUROPEANŀ A REPUBLICII MOLDOVA: 
ĊNVŀŝAREA PE TOT PARCURSUL VIEŝII 

 
 
 

Ä 2.1. IniŞiative de promovare a ´nvŁŞŁrii pe tot 
parcursul vieŞii 

ĂĊnvŁŞarea pe parcursul ´ntregii vieŞii oferŁ posibilitatea 
unei dezvoltŁri profesionale, schimbŁrii locului de muncŁ, dar ĸi 
menŞinerii postului pe un timp c©t mai ´ndelungatò [54] sau 
ĂTrebuie sŁ fim pregŁtiŞi sŁ ´nvŁŞŁm lucruri noi pe tot parcursul 
vieŞii pentru a fi competitivi pe piaŞa munciiò [53] ï aceste opinii 
expuse de specialiĸti ai ME Republicii Moldova evidenŞiazŁ 
actualitatea ĸi importanŞa conceptului ´nvŁŞarea pe tot parcursul 
vieŞii pentru sistemul educaŞional autohton. 

Conform mai multor sur se, asigurarea conceptual-
strategicŁ a ´nvŁŞŁrii pe tot parcursul vieŞii (care a devenit un 
obiectiv priori tar al politicilor naŞionale) se realizeazŁ prin: 
Á ConcepŞia dezvoltŁrii ´nvŁŞŁm©ntului ´n Republica Moldova 

din 15.12.1994; 
Á Codul EducaŞiei al Republicii Moldova din  24.10.2014;  
Á ConcepŞia privind orientarea ĸi instruirea profesionalŁ a 

resurselor umane din 19.06.2003; 
Á Strategia NaŞionalŁ ĂEducaŞia pentru toŞiò; 
Á Strategia ocupŁrii forŞei de muncŁ ´n Republica Moldova 

din 15.05.2002; 
Á Strategia SectorialŁ de Dezvoltare a EducaŞiei pentru anii 

2014ï2020;  
Á Programul Guvernului Republicii Moldova ĂIntegrarea 

EuropeanŁ: Libertate, DemocraŞie, BunŁstareò 2009-2013.  

Promovarea acestor documente atestŁ ĸi interesul 
manifestat de Republica Moldova pentru ´nvŁŞarea pe tot 
parcursul vieŞii, precum ĸi influenŞa politicilor internaŞionale 
asupra celor naŞionale.  

Analiz©nd, bunŁoarŁ Strategia -2020, gŁsim paĸi propuĸi 
´ntru realizarea obiectivelor ce vizeazŁ procesul studiat, precum: 
Á Ăextinderea ĸi diversificarea sistemului de instruire a 
adulŞilor pe parcursul ´ntregii vieŞi din perspectiva formŁrii 
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generale ĸi a formŁrii profesionale continue, ´n 
corespundere cu nevoile persoanei raportate la necesitŁŞile 
socioeconomiceò [74, p. 7]; 

Á elaborarea Cadrului NaŞional al CalificŁrilor pentru 
formarea pe tot parcursul vieŞii, care Ăar descrie ĸi clasifica 
rezultatele ´nvŁŞŁrii la diferite niveluri de educaŞie ĸi 
formare ĸi ar servi drept principalŁ verigŁ de legŁturŁ cu 
competenŞele solicitate pe piaŞa forŞei de muncŁò [ ibidem , 
p. 23-24];   

Á extinderea Cadrului NaŞional al CalificŁrilor pentru 
´nvŁŞŁm©ntul superior ĸi la alte domenii de formare 
profesionalŁ, cum ar fi artele, ĸtiinŞele educaŞiei etc.;  

Á sunt menŞionate cursurile de formare profesionalŁ pentru 
ĸomeri, oferite preponderent ´n instituŞiile existente de 
formare profesionalŁ; 

Á este scoasŁ ´n evidenŞŁ ideea cŁ experienŞele ĸi abilitŁŞile 
necesare ´ntr-o meserie ï obŞinute prin ´nvŁŞare ´n context 
nonformal ĸi informal ï nu pot fi folosite la angajarea ´n 
c©mpul muncii, deoarece este nevoie de crearea unui sistem 
care ar permite identificarea, validarea ĸi certificarea 
competenŞelor profesionale ale persoanelor fizice  
[75, p. 25].  

Recunoaĸterea ĸi validarea rezultatelor  ´nvŁŞŁrii 
nonformale  ĸi informale  va ´mbunŁtŁŞi capacitatea de inserŞie 
profesionalŁ ĸi mobilit atea, precum ĸi creĸterea motivaŞiei pentru  
´nvŁŞarea pe tot  parcursul vieŞii, ´n special a persoanelor 
dezavantajate socioeconomic, persoanelor cu nevoi educaŞionale 
speciale sau a celor puŞin calificate. Impactul  validŁrii ´nvŁŞŁrii 
nonformale ĸi informale  poate contribui  ĸi la ´mbunŁtŁŞirea 
funcŞionŁrii pieŞei munci i, la consolidarea competitivitŁŞii ĸi a 
creĸterii economice. La nivel european validarea ca proces a 
´nceput din 2001, ´nsŁ doar cinci state-membre au pus ´n practicŁ 
sisteme de recunoaĸtere a ´nvŁŞŁrii nonformale ĸi informale 
(FranŞa, Olanda, Portugalia, Luxemburg ĸi Finlanda). Ċntru 
susŞinerea procesului dat Consiliul European s-a angajat p©nŁ ´n 
2018 sŁ creeze un cadru pentru validarea competentelor obŞinute 
prin ´nvŁŞare nonformalŁ ĸi informalŁ.  

Ċn acest context o direcŞie nouŁ care se reliefeazŁ este 
pregŁtirea instituŞiilor ce realizeazŁ practic recunoaĸterea 
´nvŁŞŁrii anterioare ï un rezultat al fenomenului migraŞiei. Ċn 
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acest sens a fost publicat un raport Recunoaĸterea ´nvŁŞŁrii 
anterioare  (RPL) pentru migranŞii ´ntorĸi ´n Moldova: realitŁŞi 
ĸi tendinŞe (2012).  

DupŁ cum susŞin specialiĸtii din RM, ´n documentele 
respective mai puŞin se regŁsesc aspectele ce Şin de ´nvŁŞarea 
adulŞilor; rŁm©ne a fi dominantŁ ´nvŁŞarea formalŁ; lipseĸte 
relaŞia formalïnonformal ïinformal . Reieĸind din importanŞa 
acestei relaŞii, se necesitŁ extinderea serviciilor din ultimele douŁ 
forme de ´nvŁŞare ĸi colaborarea ´ntre ele prin: axarea pe 
complementaritŁŞile ´ntre formele de ´nvŁŞare cu promovarea 
oportunitŁŞilor, recunoaĸterea ´nvŁŞŁrii pe tot parcursul vieŞii 
pentru toate aceste forme de organizare a ´nvŁŞŁrii, asigurarea 
asistenŞei psihologice a tuturor formelor de ´nvŁŞare, centrarea pe 
nevoile, interesele individului [75].  

Pe l©ngŁ acestea, specialiĸtii remarcŁ un ĸir de probleme 
referito are la abordarea educaŞiei adulŞilor (parte componentŁ a 
´nvŁŞŁrii pe tot parcursul vieŞii), ĸi anume: 

 lipsa studiilor la nivel naŞional a problemei educaŞiei 
adulŞilor, comparativ cu ŞŁrile UE (de ex., studiul  European 
Adult Education Survey );  

 existŁ puŞine date statistice ´n Moldova privind gradul de 
cuprindere a adulŞilor ´n formare; 

 cadrul normativ, inclusiv Codul EducaŞiei, face referire la 
´nvŁŞarea pe tot  parcursul vieŞii ĸi formare profesionalŁ 
continuŁ, ´nsŁ omite noŞiunea expresŁ de ĂeducaŞie a 
adulŞilorò;  

 la nivel naŞional nu existŁ reŞele de prestatori de servicii de 
educaŞie pentru adulŞi etc. [38].  

De remarcat, cŁ ´n ultima perioadŁ au apŁrut practici ale 
instituŞiilor de ´nvŁŞŁm©nt superior din Moldova ce pun ´n valoare 
principiul ´nvŁŞŁrii pe tot parcursul vieŞii prin crearea unor 
subdiviziuni de formare continuŁ. Specialiĸtii din domeniu 
relateazŁ cŁ ĂĊn anul 2010, la Universitatea de Stat din Moldova a 
fost creatŁ SecŞia Formare ContinuŁ ĸi Centrul de Formare 
ContinuŁ (CFC) al USM ce conlucreazŁ cu facultŁŞile universitŁŞii, 
structurile responsabile de formarea continuŁ de la Ministerul 
EducaŞiei, Culturii ĸi CercetŁrii. Ċn cadrul UniversitŁŞii Tehnice 
din Moldova este creat Centrul Universitar de Formare. Ċn cadrul 
Academiei de Studii Economice din Moldova este deschis Centrul 
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de Dezvoltare EconomicŁ ĸi Afaceri Publice (CDEAP) conform 
Programului de ĊnvŁŞŁm©nt Continuu, aprobat de Ministerul 
EducaŞiei al Republicii Moldova. Centrul de Formare ProfesionalŁ 
ContinuŁ din cadrul UniversitŁŞii Pedagogice de Stat ĂAlecu 
Russoò din BŁlŞi, deschis ´n anul 2007, reprezintŁ o subdiviziune 
specializatŁ de formare profesionalŁ continuŁ a UniversitŁŞii, 
fiind integrat ´n structura sistemului de formare profesionalŁ 
continuŁ din Republica Moldova. Centrul de formare profesionalŁ 
continuŁ organizeazŁ ĸi realizeazŁ, la nivel regional de nord ĸi la 
nivel republican, activitŁŞi de perfecŞionare a cadrelor didactice 
preuniversitare, ´n baza planului de formare profesionalŁ, aprobat 
anual de Ministerul EducaŞiei al Republicii Moldovaò [74]. Ċn 
cadrul UniversitŁŞii de Stat de MedicinŁ ĸi Farmacie ĂNicolae 
TestemiŞanuò din Republica Moldova este deschisŁ Facultatea de 
EducaŞie ContinuŁ ´n MedicinŁ ĸi Farmacie, care are ca misiune 
crearea ĸi dezvoltarea unui mediu de formare continuŁ pentru 
medicii ĸi farmaciĸtii din ŞarŁ. Ċn universitŁŞile din Republica 
Moldova, educaŞia adulŞilor apare ĸi ca disciplinŁ de studiu (de 
ex.: USM, Facultatea de Psihologie ĸi ķtiinŞe ale EducaŞiei ï 
disciplina ĂEducaŞia complementarŁ ĸi a adulŞilorò, Universitat ea 
de Stat ĂAlecu Russoò din BŁlŞi ï disciplina ĂAndragogieò) [75].  

Concomitent cu aceste practici, ́ nvŁŞarea pe tot parcursul 
vieŞii este prezentŁ ĸi ´n cadrul diferitor Centre de Formare 
ProfesionalŁ ContinuŁ, proiecte ´n colaborare cu alte ŞŁri (ex. 
Tempus ETF) unde sunt elaborate programe de instruire  
(de reconversie/readaptare a calificŁrii) pentru noi specialitŁŞi 
sau/ĸi noi funcŞii didactice. Aceste specialitŁŞi se deosebesc de 
cele obŞinute prin formarea iniŞialŁ ce vizeazŁ pe l©ngŁ 
actualizarea ĸi dezvoltarea competenŞelor ´n domeniul de 
specialitate ĸi dob©ndirea de noi competenŞe. SchimbŁrile de 
azi solicitŁ persoane ce posedŁ competenŞe complementare sau de 
extensie care lŁrgesc gama activitŁŞilor ĸi funcŞiilor ce pot fi 
prestate, spre exemplu, la cadrele didactice predarea ´n sistemul 
E-learning, consiliere educaŞionalŁ ĸi orientare ´n carierŁ, 
educaŞia adulŞilor ĸ.a. Respectiv, dezvoltarea ĸi extinderea 
competenŞelor transversale privind rolurile sociale ĸi dezvoltarea 
personalŁ ĸi profesionalŁ, interacŞiunea ĸi comunicarea cu mediul 
social ĸi cu mediul pedagogic, asumarea de responsabilitŁŞi 
privind organizarea, conducerea ĸi ´mbunŁtŁŞirea performanŞei 
strategice a grupurilor profesionale, autocontrolul ĸi analiza 
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reflexivŁ a propriei activitŁŞi etc. direcŞioneazŁ la oportunitatea 
dezvoltŁrii/ formŁrii competenŞelor sociale la diferite v©rste 
(inclusiv, ĸi la persoanele adulte) cu clarificarea celor solicitate de 
societatea contemporanŁ.  

Rolul acestora ´n contextul ´nvŁŞŁrii pe tot parcursul vieŞii 
este remarcat la nivel internaŞional naŞional ´n cadrul mai multor 
documente de politici educaŞionale deja enumerate ´n acest 
paragraf, ´n care se menŞioneazŁ cŁ competenŞele sociale ĸi 
civice  prevŁd dezvoltarea Ăformelor de comportament care ´i 
permit fiecŁrei persoane sŁ participe ´n mod eficient ĸi constructiv 
la viaŞa socialŁ ĸi profesionalŁò [101, p. 35].  

Referindu-ne la asistenŞa psihologicŁ a ´nvŁŞŁrii pe tot 
parcursul vieŞii, ´n special, ĸi la competenŞele sociale, constatŁm 
cŁ din aceastŁ perspectivŁ, subiectul ´n cauzŁ ´n Republica 
Moldova este mai puŞin cercetat. Doar c©teva studii ´n domeniul 
ĸtiinŞific au fost realizate ´n ultimul timp. Spre exemplu, ´n cadrul 
Institutului de ķtiinŞe ale EducaŞiei au fost examinate 
competenŞele sociale la preĸcolari ´n procesul socializŁrii; au fost 
determinate ´ntr-o cercetare fundamentalŁ particularitŁŞile 
psihologice ale dezvoltŁrii competenŞei sociale la v©rstele: 
preĸcolarŁ, ĸcolarŁ micŁ ĸi preadolescentŁ [82]. Abordarea 
psihologicŁ a acestui proces la celelalte v©rste rŁm©ne o provocare 
pentru specialiĸti. Clarificarea nevoilor beneficiarilor ĊPTPV la 
diferite categorii de v©rstŁ va contribui ĸi la determinarea 
conŞinutului competenŞelor sociale, iar de aici, ĸi a programelor  
care vor fi elaborate pentru diferite forme de instruire, fapt ce s-ar 
´nscrie ´ntr-un demers prospectiv cu privire la incluziunea socialŁ 
de succes, adaptarea la noile schimbŁri.  

Aĸadar, integrarea ´n comuniunea europeanŁ a Republicii 
Moldova puncteazŁ mai multe iniŞiative ´n promovarea ´nvŁŞŁrii 
pe tot parcursul vieŞii, ´ncep©nd cu elaborarea la nivel naŞional a 
documentelor de politici educaŞionale, crearea programelor de 
instruire, iniŞierea unui studiu a ´nvŁŞŁrii adulŞilor. TotodatŁ, se 
constatŁ necesitatea mediatizŁrii procesului cercetat, asigurŁrii 
asistenŞei psihologice a beneficiarilor pe parcursul ´nvŁŞŁrii la 
toate formele de instruire, concretizŁrii conŞinutului 
competenŞelor sociale pentru toate etapele de v©rstŁ, fapt ce ar 
spori participarea activŁ la ´nvŁŞarea pe tot parcursul vieŞii.  
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Ä 2.2 . Problema val orificŁrii resurselor personale 
´n procesul de ´nvŁŞare pe tot parcursul vieŞii  

Potrivit Comisiei Europene prioritatea centralŁ a 
Programului de ´nvŁŞare pe tot parcursul vie Şii  este sŁ 
consolideze contribuŞia adusŁ de educaŞie ĸi formarea 
profesionalŁ ´n atingerea obiectivului Lisabona de transformare a 
UE Ă´n cea mai competitivŁ economie bazatŁ pe cunoaĸtere din 
lume, capabilŁ de o creĸtere economicŁ durabilŁ ´nsoŞitŁ de o 
creĸtere cantitativŁ ĸi calitativŁ a numŁrului locurilor de muncŁ ĸi 
de o mai mare coeziune socialŁò. Ċn Republica Moldova 
dezvoltarea ĸi implementarea Programului de ´nvŁŞare pe tot 
parcursul vie Şii  sunt stipulate  prin documente de politici 
educaŞionale relevante [22; 101], care reglementeazŁ, 
coordoneazŁ ĸi activit atea psihologilor din sistemul educaŞional:  

Á Codul EducaŞiei al Republicii Moldova (2014);  
Á Strategia de dezvoltare a educaŞiei pentru anii  

2014-2020, ĂEducaŞiaï2020ò. 

Codul EducaŞiei al Republicii Moldova, articolul 123 
vizeazŁ: ńvŁŞarea pe tot parcursul vie Şii  include activitŁŞile de 
´nvŁŞare realizate de o persoanŁ pe parcursul vieŞii, ´n scopul 
formŁrii/dezvoltŁrii competenŞelor din perspectivŁ personalŁ, 
civicŁ, socialŁ ĸi profesionalŁ. ĊnvŁŞarea pe tot parcursul vieŞii 
cuprinde ´nvŁŞŁm©ntul general, profesional-tehnic ĸi superior, 
precum ĸi formarea profesionalŁ continuŁ a adulŞilor. ĊnvŁŞarea 
pe tot parcursul vieŞii se realizeazŁ ´n contexte de educaŞie 
formalŁ, nonformalŁ ĸi informalŁ [22] . 

Ċn Republica Moldova, unul dintre obiectivele de bazŁ 
stipulate ´n documentele de politici educaŞionale este extinderea 
ĸi diversificarea sistemului de instruire a adulŞilor pe parcursul 
´ntregii vieŞi din perspectiva formŁrii generale ĸi a formŁrii 
profesionale continue, ´n corespundere cu nevoile persoanei, 
raportate la cerinŞele socioeconomice ĸi de asemenea 
compatibilizarea structuralŁ ĸi calitativŁ a ´nvŁŞŁm©ntului 
naŞional cu spaŞiul european al educaŞiei. Strategia ĂEducaŞiaï
2020ò este organizatŁ ´n baza a trei piloni: acces, relevanŞŁ, 
calitate. Sistemul educaŞional are menirea sŁ asigure 
valorificarea potenŞialului fiecŁrei persoane ĸi sŁ formeze 
o forŞŁ de muncŁ competitivŁ. Printre categoriile de beneficiari a 
procesului de ´nvŁŞare pe tot parcursul vieŞii un rol important 
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revine ´nvŁŞŁrii adulŞilor, pentru a le oferi ĸansa de a studia ´n 
continuare la orice v©rstŁ. 

Strategia de dezvoltare a educaŞiei pentru anii 2014 -2020 
ĂEducaŞiaï2020ò include ´n obiectivele sale dezvoltarea 
competenŞelor sociale ĸi a celor de ´nvŁŞare; dezvoltarea personalŁ 
prin: ini ŞiativŁ, creativitate, capacitatea de decizie, gestionarea 
emoŞiilor; dezvoltarea ´n carierŁ; dar ĸi valorificarea resurselor 
personale a celor implicaŞi ´n cadrul procesului de ´nvŁŞare pe tot 
parcursul vieŞii [101]. Dezvoltarea personalŁ conŞine ´n sine ĸi 
dezvoltarea resurselor personale ï constituind un aspect 
important ĸi necesar pentru toate cadrele angajate ´n cadrul 
institu Şiilor educaŞionale din republicŁ, dar ĸi a beneficiarilor. 

Documentele de politici ´n educaŞie, dar ĸi proiectele de 
cercetare ĸtiin ŞificŁ promovate ´n R. Moldova susŞin dezvoltarea 
potenŞialului fiecŁrei persoane, creĸterea responsabilitŁŞii ĸi 
implicarea activŁ ´n propria formare, dezvoltarea motivaŞiei ĸi a 
competenŞelor pentru creĸterea ĸi dezvoltarea personalŁ, socialŁ 
ĸi profesionalŁ; susŞinerea ĸi dezvoltarea capacitŁŞii de a ´nvŁŞa la 
diferite v©rste etc. 

Dezvoltarea ĸi formarea competenŞelor profesionale ´n 
cadrul studiilor de formare profesionalŁ continuŁ constituie o 
oportunitate de valorificare ĸi actualizare a resurselor 
psihosociale ale specialiĸtilor  din sistemul educaŞional, ´n special 
a psihologilor .  

Formarea pr ofesionalŁ continuŁ constituie o parte 
componenta a procesului de ´nvŁŞare pe tot parcursul vieŞii. Ċn 
Codul EducaŞiei al Republicii Moldova  formarea profesionalŁ 
continuŁ prevede: ĂDezvoltarea profesionalŁ a personalului 
didactic, ĸtiinŞifico-didactic, ĸtiin Şific ĸi de conducere este 
obligatorie pe parcursul ´ntregii activitŁŞi profesionale ĸi se 
reglementeazŁ de Guvernò [22] .  

ĊnvŁŞarea pe tot parcursul vieŞii ia diverse forme, 
desfŁĸur©ndu-se at©t ´n cadrul sistemelor tradiŞionale de educaŞie 
ĸi formare, precum ĸi ´n afara lor . Punctul forte al acestor 
programe e cŁ plaseazŁ responsabilitatea individului ´n centrul 
procesului de ´nvŁŞare ï lucru valabil ĸi pentru educaŞia 
nonformalŁ, care se regŁseĸte ca metodŁ de formare ´n activitŁŞile 
programelor europene de ´nvŁŞare pe tot parcursul vieŞii. De 
altfel, cele trei concepte ï formal, informal ĸi nonformal ï se 
completeazŁ reciproc ´n cadrul programelor de ´nvŁŞare continuŁ. 
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ĊnvŁŞarea pe tot parcursul vieŞii devine astŁzi o condiŞie necesarŁ 
pentru adaptarea la cerinŞele profesionale, sociale, economice ĸi 
informaŞionale mereu ´n schimbare. 

Comisia EuropeanŁ a reunit iniŞiativele sale privind 
educaŞia ĸi formarea ´n Programul de ´nvŁŞare pe tot parcursul 
vieŞii [71]. Acesta are patru subprograme ï Comenius 
(´nvŁŞŁm©nt preuniversitar), Erasmus (´nvŁŞŁm©nt superior), 
Leonardo da Vinci (educaŞiei formare profesionalŁ) ĸi Grundtvig 
(educaŞia adulŞilor) ĸi oferŁ persoanelor de orice v©rstŁ ĸansa de a 
studia oriunde ´n Europa. Unele din aceste subprograme au fost 
implementate ĸi ´n R. Moldova. 

Proiectele susŞinute ´n cadrul instituŞiilor din domeniul 
educaŞiei din republicŁ, implicŁ optimizarea asistenŞei psihologice 
prin dezvoltarea personalitŁŞii ´n ´nvŁŞarea pe tot parcursul vieŞii. 
AsistenŞa psihologicŁ vine sŁ contribuie la fortificarea ĸi 
dezvoltarea resurselor personale a fiecŁrei persoane implicate ´n 
cadrul ´nvŁŞŁrii ĸi sŁ rŁspundŁ nevoilor ĸi problemelor cu care se 
confruntŁ aceĦtia, ´n acest context. 

Ċn urma analizei situaŞiei curente ´n domeniul 
´nvŁŞŁm©ntului referitor la asistenŞa psihologicŁ printre 
problemele depistate au fost lipsa psihologilor ´n ĸcoli, dar ´n 
special a psihologilor  ĸi a personalului calificat ´n asistenŞa 
specialŁ, necesarŁ pentru educaŞia incluzivŁ. O altŁ problemŁ ar fi 
un sistem incoerent de formare iniŞialŁ ĸi continuŁ ´n domeniul 
educaŞiei incluzive  ce au fost menŞionate ´n cadrul Programul ui 
de dezvoltare a educaŞiei incluzive ´n Republica Moldova pentru 
anii 2011-2020  aprobat prin HotŁr©rea Guvernului nr.523din 11 
iulie 2011 [81]. 

Ċn R. Moldova, tematica valorificŁrii resurselor personale ´n 
cadrul ´nvŁŞŁrii permanente, ´n special a psihologilor din sistemu l 
educaŞional, sub diverse aspecte, a fost studiatŁ de cercetŁtorii:  
V. M´sliŞchi (2009),  A. Bolboceanu, N. Bucun, O. Paladi (2012),  
L. Savca (2009;  2013); I.  Negura (2014), V. Botnari  (2013);  
E. B´ceva, P. Jelescu (2015) et al. 

Ċn republicŁ au demarat multiple proiecte ĸtiin Şifice 
fundamentale ĸi aplicative, susŞinute de Academia de ķtiin Şe a 
Moldovei , ce studiazŁ nevoile specialiĸtilor psihologi, formarea 
mai multor competenŞe psihologi lor prin studii , diverse aspecte 
ale procesul instruirii ini Şiale ĸi continu e a psihologilor  
(Universitatea PedagogicŁ de Stat ĂIon CreangŁò; Institutul de 
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ķtiin Şe ale EducaŞiei), dar ĸi asistenŞa psihologicŁ a procesului de 
´nvŁŞare pe tot parcursul vieŞii; valorificarea resurselor personale 
ale psihologilor din sistemul  educaŞional  (Institutul de ķtiin Şe ale 
EducaŞiei) ĸi alte aspecte semnificative. 

Ċn perioada anilor 2011-2014, la UPS ĂIon  CreangŁò din 
ChiĸinŁu s-a derulat proiectul institu Şional Formarea 
competen Şelor de rezolvare a problemelor psihologice 
´n procesul instruirii ini Şiale ĸi continuŁ a psihologilor, 
promov©nd cercetŁrile ĸtiin Şifice realizate de Laboratorul de 
Psihologie. Ċn cadrul acestui proiect au fost studiate aspecte 
tematice ce vin sŁ abordeze multiple componente ale resurselor 
personale ĸi recomandate modalitŁŞi de valorificare  a lor:  
V Optimizarea stŁrii de bine ca problemŁ psihologicŁ. 
V Caracterizarea valorilor adolescen Şilor din societatea 
moldoveneascŁ ´n proces de transformare. 

V RezilienŞa ca mecanism de adaptare pozitivŁ versus 
experienŞele traumatice la copii . 

V Strategii de diminuare a anxietŁŞii la copii ĸi adolescenŞi. 
V Comportamentul agresiv al preadolescenŞilor: 
conceptualizare, modalitŁŞi de manifestare, diminuare. 

V Reprezentarea socialŁ a muncii la cadrele didactice din 
´nvŁŞŁm©ntul primar [67]. 

Ċn cadrul proiectului menŞionat au fost realizate interviuri 
cu psihologii de la UPS ĂIon CreangŁò ĸi din alte centre de 
formare ĸi cercetare ´n domeniul psihologiei (USM, ULIM, 
Universitatea SlavonŁ), cu psihologii practicieni din ONG-uri cu 
misiuni d e asistenŞa psihologicŁ; au fost analizate 228 istorii  de 
viaŞŁ ale persoanelor care s-au confruntat cu grave probleme cu 
caracter psihologic. Au mai fost studiate ´ntrebŁrile pe care le pun 
oamenii psihologilor la rubrica ĊntrebŁri ĸi rŁspunsuri din 
revistele de specialitate, ´n forumurile psihologice, ´n cadrul 
consultaŞiilor psihologice on -line ĸ.a. [67, p. 227]. Acest proiect a 
fost definitivat  cu o monografie omonimŁ. Volumul este consacrat 
anume problemei formŁrii la psihologii a cunoĸtinŞelor ĸi 
abilitŁŞilor de a descoperi problemele psihologice cu care se 
confruntŁ oamenii ĸi de a elabora strategii, programe ĸi 
metodologii de rezolvare a acestor probleme. I. Negura, ´n studiile 
sale, ´i atribuie psihologului un rol foarte important , 
desemn©ndu-l ca Ăinginer al sufletelor omeneĸtiò [67].  
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O resursŁ destul de impunŁtoare a personalitŁŞii, care 
´ncepe sŁ se dezvolte ´n timpul formŁrii iniŞiale ĸi se 
perfecŞioneazŁ ´n cadrul activitŁŞii profesionale, dar ĸi studiilor ce 
sunt desfŁĦurate concomitent , o constituie g©ndirea 
profesionalŁ ï ca un element al competenŞelor necesare ´n 
analiza multiplelor situaŞii profesionale, luarea deciziilor 
semnificative, ´nŞelegerea ĸi soluŞionarea problemelor cu care se 
confruntŁ beneficiarii etc. Un rol foarte importan t ´n cadrul 
´nvŁŞŁrii pe tot parcursul vieŞii ĸi activitŁŞii  profesionale este 
atribuit formŁrii ĸi dezvoltŁrii g©ndirii profesionale. Ċn 
R. Moldova s-au realizat cercetŁri ĸtiin Şifice fundamentale ´n acest 
domeniu. Spre exemplu, ´n psihologie, lectorul univer sitar Elena 
B´ceva (UPS ĂIon  CreangŁò), a studiat acest aspect ´n cadrul 
studiilor doctorale la tema Formarea g©ndirii psihologice la 
studenŞii psihologi  [114; 115]. Ċn cadrul cercetŁrii menŞionate au 
fost determinate condiŞiile dezvoltŁrii g©ndirii profesionale la 
studenŞii psihologi ĸi a modalitŁŞile de formare a acesteia. Ċn acest 
context s-a realizat un studiu ĸtiin Şific, teoretico -empiric al naturii 
complexe a g©ndirii psihologice profesionale ĸi al formŁrii acestui 
tip de g©ndire la studenŞii psiholog i; au fost definite specificul 
g©ndirii psihologice, componentele structurale, caracterul 
sistemic; demonstrate posibilitatea de formare ĸi dezvoltare 
consecventŁ a g©ndirii psihologice ´n baza unui sistem special; 
elaborat un program de formare ĸi dezvoltare a g©ndirii 
psihologice [115], realizarea cŁruia a condus la dezvoltarea 
componentelor teoretice ĸi practice ale g©ndirii psihologice, ´n 
vederea formŁrii lor profesionale. 

Formarea diverselor competenŞe-cheie ce stau la baza 
dezvoltŁrii personale ĸi profesionale este stipulatŁ ´n documentele 
de politici educaŞionale la nivel naŞional, dar ĸi ́n cele 
internaŞionale pentru susŞinerea procesului de ´nvŁŞare pe tot 
parcursul vieŞii. Ċn opinia unor autori, competen Şele constituie o 
parte esenŞialŁ a resurselor personalitŁŞii. CompetenŞele 
specialistului psiholog au constituit subiectul a l mai multor 
cercetŁri ĸtiinŞifice realizate ´n R. Moldova. 

Tematica Monitorizarea de calit ate a parteneriatului 
familie ïgrŁdiniŞŁïĸcoalŁ ï competen ŞŁ imperativŁ a 
psihologulu i modern a fost studiatŁ de V. Botnari, 
conferenŞiar universitar, Universitatea de Stat din Tiraspol  [14]. 
Autorul atribuie  ´n cadrul acestei tematici un loc important 
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formŁrii competenŞelor psihologilor ĸcolari ĸi modalitŁŞilor de 
instruire ini ŞialŁ ĸi continua a acestora. Formarea iniŞialŁ ĸi 
continuŁ a psihologului ĸcolar, din perspectiva formŁrii 
competenŞei de monitorizare a parteneriatului familie ï grŁdiniŞŁ 
ï ĸcoalŁ, ´n opinia autorului, va conduce la formarea unor 
profesioniĸti performan Şi pentru o ferirea prestaŞiei profesionale 
de calitate [15, p. 21]. Ċn aceastŁ ordine de idei, se menŞioneazŁ cŁ 
schimbŁrile de opticŁ privind abordarea praxiologicŁ a funcŞiilor 
psihologului ĸcolar sunt at©t de semnificative, ´nc©t se solicitŁ a 
reflecta, ´n repetate r©nduri, asupra competenŞelor acestuia ĸi 
modalitŁŞilor de formare ini ŞialŁ ĸi continua . Una dintre 
competenŞele imperative a psihologului este competenŞa de 
stabilire ĸi monitorizare a parteneriatului familie ïgrŁdiniŞŁï
ĸcoalŁ. Desigur, competenŞa nominalizatŁ ´nglobeazŁ elementele 
ĸi dimensiunile definitorii ale oricŁrei competenŞe, ´nsŁ fiecare 
dintre acestea av©nd un conŞinut specific. Metodologia de formare 
a competenŞei nominalizate trebuie sŁ se axeze pe valorizarea 
resurselor subiectului , constitui te din cunoĸtinŞe (Ăa ĸtiò), 
capacitŁŞi, abilitŁŞi (Ăa faceò) ĸi atitudini, valori  (Ăa fi, a deveniò) 
´ntr-o situaŞie concretŁ ´n care subiectul pune ´n practicŁ acest 
potenŞial. Paradigma constructivistŁ a ´nvŁŞŁrii oricŁrei 
competenŞe concepe realizarea ́ nvŁŞŁrii acesteia ca un proces cu 
trei faze: deconstrucŞia, construcŞia ĸi reconstrucŞia. Aceasta 
implicŁ, alŁturi de metodologia consilierii (cum sŁ faci) ĸi 
metodologia metacognitivŁ, ce-l va ghida pe subiect sŁ parcurgŁ 
progresiv anumite faze ´n construirea competenŞei 
conceptualizate ĸi generalizate [14]. 

Subiectul competenŞelor necesare specialistului psiholog ´n 
acordarea asistenŞei psihologice este abordatŁ de L. Savca, doctor 
´n psihologie, dar ĸi tematica de formare continuŁ a psihologului 
practician. CompetenŞele necesare psihologului sunt reflectate ´n 
felul urmŁtor: teoretico-metodologice; metodice ĸi aplicative. 
Aptitudinile profesionale necesare psihologului practician pentru 
a exercita direcŞiile de activitate de bazŁ ar fi: comunicative, 
aplicative, organizatorice, analitice, pedagogice, de autoreglare 
[95]. Ċn acest context, autorul menŞioneazŁ faptul cŁ acumularea 
cunoĸtinŞelor, formarea abilitŁŞilor profesionale ĸi dezvoltarea 
calitŁŞilor personale necesitŁ insistenŞŁ ĸi conĸtientizarea de cŁtre 
psiholog a propriilor responsabilitŁŞi vizavi de expectaŞiile 
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societŁŞii. Ċn acest sens fiecare specialist are obligaŞia de 
autocunoaĸtere, autoapreciere, autodezvoltare. 

Ċn opinia V. M´sliŞchi, problema axatŁ pe eficientizarea 
procesului de formare profesionalŁ a psihologului practician este 
dictatŁ de imperativele spaŞiului educaŞional european comun, ca 
rezultat al implementŁrii unei reforme de calitate a 
´nvŁŞŁm©ntului superior. TotodatŁ, transformŁrile profunde, din 
societatea contemporanŁ, impun ĸcolii superioare noi exigenŞe ´n 
pregŁtirea viitorilor psihologi, capabili sŁ presteze ´n instituŞiile 
de ´nvŁŞŁm©nt preuniversitar servicii de asistenŞŁ psihologicŁ de 
calitate [65].  De unde rezultŁ importanŞa formŁrii la viitorii 
specialiĸti a competenŞelor de a elabora ĸi implementa programe 
cu referire la direcŞiile fundamentale de activitate, axate pe 
colaborarea cu elevii, cadrele didactice, pŁrinŞii ĸi managerii 
institu Şiei de ´nvŁŞŁm©nt. Punem accent pe formarea ĸi cultivarea 
la studenŞi a aptitudinilor, cuno ĸtinŞelor, priceperilor, 
deprinderilor, abilitŁŞilor, capacitŁŞilor, atitudinilor, adicŁ a 
competenŞelor, pe care le interpretŁm ca mobilizarea motivatŁ de 
cŁtre student a tuturor resurselor de care dispune ´n vederea 
soluŞionŁrii eficiente a diverselor probleme de ordin psihologic. Ċn 
acest sens, formarea profesionalŁ iniŞialŁ a viitorilor psihologi 
´nseamnŁ pregŁtirea lor pentru mobilitate, pentru schimbare ĸi 
pentru calitate [65]. 

CercetŁri multiple referitor la nevoile ĸi problemele 
psihologilor ´n diverse aspecte s-au realizat la IķE (ChiĸinŁu), ´n 
cadrul proiectului Mecanisme ĸi metodologii de consultanŞŁ ĸi 
consiliere a procesului de dezvoltare a personalitŁŞii elevului ´n 
contextul sociocultural modern  ce a demarat ´n perioada 2011-
2014 [8; 9; 10; 11; 12]. Rezultatele cercetŁrilor efectuate ´n 
sectorul Psihosociologia EducaŞiei ĸi Incluziune ķcolarŁ permit 
sŁ evidenŞiem tendinŞele ĸi caracteristicile generale ale asistenŞei 
psihologice ´n sistemul educaŞional din Republica Moldova, 
precum unele probleme a psihologilor, nevoi  ĸi impedimente. Ċn 
cadrul cercetŁrilor realizate au fost implicaŞi psihologii 
practicieni, psihologii de la cursurile de formare continuŁ, 
psihologii ce urmeazŁ studii de masterat ´n cadrul IķE ĸi alŞi 
specialiĸti. Rezultatel e obŞinute determinŁ oportunitatea pentru 
constituirea unui sistem de asistenŞŁ psihologicŁ ´n ´nvŁŞŁm©ntul 
preĸcolar, secundar general, preuniversitar, vocaŞional, special 
adecvat nevoilor beneficiarilor din Republica Moldova.  
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Printre realizŁrile recente ´n domeniul asistenŞei 
psihologice ´n R. Moldova menŞionŁm: existenŞa unei anumite 
experienŞe ´n domeniul asistenŞei psihologice ´n educaŞie; 
existenŞa posibilitŁŞilor de formare iniŞialŁ ĸi continuŁ a cadrelor 
´n domeniul psihologiei; potenŞial uman calificat ´n domeniul 
psihologiei;  existenŞa regulamentului activitŁŞii psihologului 
ĸcolar, ´nsoŞit de unele recomandŁri cu caracter organizatoric etc. 
Dintre principalele dificultŁŞi de organizare ĸi funcŞionare a 
asistenŞei psihologice ĸcolare constatŁm: absenŞa unor cerinŞe 
unice, clare faŞŁ de pregŁtirea profesionalŁ a psihologului ĸcolar, 
din care cauzŁ ´n multe ĸcoli ´n funcŞia de psiholog sunt antrenate 
persoane fŁrŁ pregŁtire specialŁ; lipsa oportunitŁŞilor de creĸtere 
profesionalŁ, posibilitatea redusŁ de cunoaĸtere a experienŞei 
colegilor; condiŞii de lucru precare, lipsa spaŞiilor special 
amenajate, a instrumentarului necesar, a materialelor orientative; 
lipsa unor mecanisme de determinare a eficienŞei activitŁŞii 
psihologului ĸcolar, lipsa unei scheme de salarizare, bazatŁ pe 
valorile produse;  stereotipuri ale societŁŞii /comunitŁŞii ĸi 
atitudine reticentŁ faŞŁ de diversitatea umanŁ [8; 12]. 

Un principiu  important de respectat ĸi care ar contribui la 
facilitarea ´nvŁŞŁrii pe tot parcursul vieŞii ĸi la valorificare a 
resurselor personale ar fi principiul interac Şiunii cu 
comunitatea profesionalŁ [8] . Implicarea ´n comunitatea 
profesionalŁ se realizeazŁ fie direct printr-o organizaŞie 
profesionalŁ (de exemplu: asociaŞii, societŁŞi etc.), precum ĸi prin 
lecturarea literaturii de specialitate, reviste lor  etc. La psihologi, 
realizarea acestui principiu face posibilŁ depŁĸirea tendinŞei spre 
izolare ĸi scŁderii capacitŁŞii autopercepŞiei profesionale adecvate. 
Fiecare psiholog, ´n exercitarea profesiei, trebuie sŁ depunŁ 
eforturi pentru a contribui la progresul ĸtiin Şei psihologice, cu 
respectarea normelor  ĸi a cerinŞelor. Flexibilitatea, acceptarea 
unui compromis rezonabil, evidenŞierea prioritŁŞilor de lucru, 
optimismul, ´ncurajarea eficientŁ, autoironia rezonabilŁ 
completeazŁ aceste principii ĸi permite psihologului sŁ evite 
rigiditatea, dificultŁŞile emoŞionale, pesimismul, incoerenŞa, 
´ncrederea ´n sine excesivŁ ĸi euforia, pe de altŁ parte. Starea 
psihologicŁ de bine este valoarea psihosocialŁ care reprezenta 
finalitatea asistenŞei psihologice, av©nd ń vedere importanŞa 
acestei stŁri pentru eficacitatea subiectului. Alte valori 
psihosociale, importante pentru asistenŞa psihologicŁ ´n educaŞie 
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sunt prevenŞia, comunicarea, identificarea resurselor proprii, 
transformarea neajunsurilor ´n oportunitŁŞi, autocunoaĸtere, 
cunoaĸtere, responsabilitate, iniŞiativŁ, creativitate [12]. 

Analiza comparativŁ a situaŞiei din Republica Moldova ĸi a 
altor state ne permite sŁ constatŁm cŁ psihologii din ŞarŁ nu 
beneficiazŁ de asigurare profesionalŁ obligatorie cum ar fi ´n 
Israel, pentru a fi susŞinuŞi ĸi protejaŞi. Ċn FranŞa, SUA, Marea 
Britanie, Rom©nia, sunt bine dezvoltate ĸi au acumulat o anumitŁ 
experienŞŁ ´n activitŁŞile de supervizare sau mentorat [8] . Ċn 
Republica Moldova, abia ´n Codul EducaŞiei din 23.11.2014, prin 
articolul 58 se promoveazŁ activitŁŞile de mentorat ´n sistemul 
educaŞional, pentru a favoriza dezvoltarea profesionalŁ ĸi achiziŞia 
de competenŞe/ cunoĸtinŞe a cadrelor didactice, inclusiv ĸi a 
psihologului, prin diverse forme de mentorat: de inser Şie 
profesionalŁ, de practicŁ ĸi de dezvoltare profesionalŁ etc. 
Articol ul 58 din Codul EducaŞiei referitor la activitatea de 
mentorat a cadrelor didactice, din care face parte ĸi psihologul din 
sistemul educaŞional, stipuleazŁ faptul cŁ ´n ´nvŁŞŁm©ntul 
secundar general este promovatŁ activitatea de mentorat prin 
care o persoanŁ cu experienŞŁ (mentorul) oferŁ sprijin, ajutor ĸi 
schimb de experienŞŁ ĸi cunoĸtinŞe unei alte persoane pentru a-i 
favoriza dezvoltarea profesionalŁ ĸi achiziŞia de competenŞe sau 
cunoĸtinŞe [22]. Cadrul didactic sau managerial poate deveni 
mentor dacŁ are o pregŁtire specialŁ obŞinutŁ ´n cadrul formŁrii 
iniŞiale sau continue ĸi experienŞŁ ´n domeniul profesat. 
Activitatea de mentorat  se desfŁĸoarŁ sub urmŁtoarele forme: 
mentorat de practicŁ; mentorat de inserŞie profesionalŁ; mentorat 
de dezvoltare profesionalŁ. Mentoratul de practicŁ se realizeazŁ 
prin ´ndrumarea de cŁtre un cadru didactic experimentat a 
studentului stagiar. Mentorat ul de inserŞie profesionalŁ se 
realizeazŁ la locul de muncŁ ĸi asigurŁ integrarea ĸi dezvoltarea 
profesionalŁ a cadrului didactic debutant. Mentoratul de 
dezvoltare profesionalŁ se realizeazŁ la locul de muncŁ ĸi asigurŁ 
dezvoltarea profesionalŁ ĸi avansarea ´n carierŁ a cadrelor 
didactice [22].  

Actualmente, ´n domeniul asistenŞei psihologice pretind a fi 
realizate urmŁtoarele direcŞii: 
Á perfecŞionarea sistemului de pregŁtire, recalificare, ĸi de 
formare continuŁ a psihologilor pentru domeniul 
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´nvŁŞŁm©ntului, av©ndul-se ´n vedere cerinŞele actuale ĸi 
standardele internaŞionale; 

Á optimizarea serviciil or psihologice ´n instituŞiile de ´nvŁŞŁm©nt 
de toate tipurile ĸi nivelele, dotarea cu bazŁ tehnico-materialŁ 
modernŁ, dezvoltarea potenŞialului de resurse umane; 

Á asigurarea calitŁŞii asistenŞei psihologice acordate tuturor 
participanŞilor procesului educaŞional pe baza evaluŁrii 
calitative a competenŞelor profesionale, a activitŁŞii 
psihologilor ĸcolari  (atestare, expertizŁ) ĸi a organizaŞiilor, care 
acordŁ asistenŞŁ psihologicŁ ´n cadrul sistemului educaŞional 
(acreditat) [8; 12]. 

Ċn concluzie menŞionŁm: valorificarea potenŞialului fiecŁrei 
persoane ´n prezent constituie un aspect semnificativ promovat 
de politicile  educaŞionale, dar ĸi de proiectele de cercetare 
ĸtiin ŞificŁ promovate la nivel naŞional. La nivel de politici 
educaŞionale este susŞinut procesul de ´nvŁŞare pe tot parcursul 
vieŞii ´n scopul compatibilizŁrii cu spaŞiul european ĸi creŁrii unei 
forŞe de muncŁ competitive. Actualmente, accentul se pune pe 
eficientizarea procesului de formare profesionalŁ a cadrelor din 
institu Şiile educaŞionale ĸi ´n special pe formarea competenŞelor, 
optimizarea programelor de formare ini ŞialŁ, continuŁ ĸi 
recalificare ´n conformitate cu cerinŞele actuale ĸi standardele 
internaŞionale. 

DacŁ e sŁ ne referim la specialiĸtii ´n domeniul psihologiei, 
la nivel naŞional au fost promovate cercetŁri ĸtiinŞifice cu privire 
la studierea competenŞelor profesionale a psihologilor; g©ndirii 
profesionale ´n cadrul studiilor, particularitŁŞi ĸi condiŞii a 
asistenŞei psihologice ´n sistemul educaŞional etc. Valorificarea 
resurselor personale a psihologilor poate fi realizatŁ prin 
dezvoltarea competenŞelor de ´nvŁŞare, sociale, profesionale, dar 
ĸi prin dezvoltare personalŁ ´n multiplele ei componente ´n cadrul 
studiilor de formare ini ŞialŁ ĸi continuŁ, recalificare, cursuri 
profesionale, activitŁŞilor practice, dar ĸi ´n cadrul interacŞiunii cu 
comunitatea profesionalŁ. Identificarea ĸi actualizarea resurselor 
personale a psihologilor va oferi eficienŞŁ ĸi calitate ´n cadrul 
asistenŞei psihologice ´n instituŞiile educaŞionale. 
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Ä 2.3.  Specificul asisten Şei psihologice  a ´nvŁŞŁrii  
pe tot parcursul vieŞii privind  orientarea profesionalŁ 
a persoanelor cu dizabilitŁŞi  

Ċntr-o lume ´n continuŁ schimbare, ´nvŁŞarea pe tot 
parcursul vieŞii devine din ce ´n ce mai mult o necesitate ĸi o 
prioritate fiind cheia pentru angajabilitate, pentru succesul 
economic permiŞ©nd cetŁŞenilor sŁ participe plenar la viaŞa 
socialŁ. Ċn acest context ĸi ´n condiŞiile ´n care fiecare stat-
membru al Uniunii Europene este responsabil de sistemul 
propriu de educaŞie, politicile la nivelul statului nostru sunt 
proiectate sŁ sprijine  acŞiunile naŞionale privitor la orientarea 
profesionalŁ a persoanelor cu dizabilitŁŞi din perspectiva ´nvŁŞŁrii 
pe tot parcursul vieŞii.  

Reieĸind din faptul cŁ ´n Republica Moldova locuiesc 
aproximativ 184 mii persoane cu dizabilitŁŞi (cca. 5% din totalul 
populaŞiei), iar 1,7% din numŁrul total al copiilor Republicii 
Moldova ´l constituie copiii cu dizabilitŁŞi, Şara noastrŁ, de r©nd 
cu alte state, a semnat ConvenŞia OrganizaŞiei NaŞiunilor Unite 
privind drepturile persoanelor cu dizabilitŁŞi (New York, 
30 martie 2007). Scopul ConvenŞiei este de a promova, proteja ĸi 
asigura exercitarea deplinŁ ĸi egalŁ de cŁtre toate persoanele cu 
dizabilitŁŞi a drepturilor ĸi libertŁŞilor fundamentale ale omului, 
precum ĸi de a promova respectarea demnitŁŞii inerente a 
acestora. Prin semnarea acestui act internaŞional, statele au 
recunoscut ĸi s-au angajat sŁ protejeze ĸi sŁ apere drepturile 
persoanelor cu dizabilitŁŞi.  

Actualmente, conform HotŁr©rii de Guvern Nr. 523 din 
11.07.2011 cu privire la aprobarea Programului de dezvoltare a 
educaŞiei incluzive ´n Republica Moldova pentru anii 2011-2020, 
educaŞia incluzivŁ face posibilŁ ĸi stimuleazŁ dezvoltarea continuŁ 
a ´nvŁŞŁm©ntului general, permite valorificarea resurselor ĸi 
experienŞelor existente ĸi crearea serviciilor de asistenŞŁ 
psihologicŁ ´n scopul abilitŁrii/reabilitŁrii ĸi sprijinirii ´n 
orientarea profesionalŁ a persoanelor excluse /marginalizate 
inclusiv ĸi a celor cu dizabilitŁŞi [81].   

Ċn conformitate cu Legea 60 din 30.03.2012 privind 
incluziunea socialŁ a persoanelor cu dizabilitŁŞi, orientarea ĸi 
pregŁtirea profesionalŁ ĸi ridicarea nivelului profesional al 
persoanelor cu dizabilitŁŞi din Moldova se face ´n instituŞii de 
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´nvŁŞŁm©nt, ´n ´ntreprinderi specializate ĸi la locurile de muncŁ 
protejate, conform programului individual de reabilitare ĸi 
incluziune socialŁ. (art. 32, (1) p. 12). Orientarea profesionalŁ a 
persoanelor cu dizabilitŁŞi, ´n conformitate/ concordanŞŁ cu 
´nvŁŞarea pe tot parcursul vieŞii, se realizeazŁ sub diferite forme, 
inclusiv ´nvŁŞŁm©nt de zi, ´nvŁŞŁm©nt seral, ´nvŁŞŁm©nt cu 
frecvenŞŁ redusŁ, ´nvŁŞŁm©nt la distanŞŁ, ´nvŁŞare individualŁ, 
´nvŁŞare ´n cadrul grupurilor, ´n clase speciale ĸi conform 
planurilor de ´nvŁŞŁm©nt individuale, inclusiv instruirea la 
domiciliu sau ´n cadrul programelor de educaŞie nonformalŁ (2) 
art. 32 acelaĸi document [57] . 

Statul, prin intermediul Minis terului EducaŞiei, altor 
autoritŁŞi publice centrale ĸi locale competente, garanteazŁ 
asigurarea cu servicii de asistenŞŁ psihologicŁ, asigurarea 
persoanelor cu dizabilitŁŞi cu material didactic ĸi instructiv, 
inclusiv cu material pentru nevŁzŁtori (´n sistem Braille), pentru 
slabvŁzŁtori (cu litere pronunŞate), literaturŁ ´n variantŁ sonorŁ, 
inclusiv cu sisteme auditive pentru ´nvŁŞarea ´n grup, asigurarea 
transpunerii ´n limbaj mimico-gestual pentru persoanele cu 
deficienŞe de auz, ´n perioada pregŁtirii profesionale (inclusiv ´n 
perioada orientŁrii, formŁrii ĸi reabilitŁrii profesionale), a 
educaŞiei, instruirii ĸi perfecŞionŁrii, conform legislaŞiei. 

AsistenŞa psihopedagogicŁ ĸi psihologicŁ a tinerilor inclusiv  
pe domeniul orientŁrii profesionale este stipulatŁ de Codul 
EducaŞiei [22 ]. Astfel, Serviciul de AsistenŞŁ PsihopedagogicŁ 
(SAP) dezvoltat ´n fiecare raion sprijinŁ activitatea psihologului 
ĸcolar ´n vederea oferirii asistenŞei psihologice persoanelor cu 
CES, inclusiv cu dizabilitŁŞi ĸi ´n direcŞia orientŁrii profesionale 
[44]. 

Deĸi, persoanele cu dizabilitŁŞi beneficiazŁ de suport 
individualizat ´n procesul educaŞional ĸi de servicii de suport, 
conform Programului de EducaŞie IncluzivŁ 2020, ´n prezent 
institu Şiile de ´nvŁŞŁm©nt ´nt©mpinŁ dificultŁŞi privind orientarea 
profesionalŁ. ConstatŁm cŁ unii copii cu dizabilitŁŞi nu 
beneficiazŁ de serviciile psihologului ´n procesul de orientare 
profesionalŁ, din lipsa acestor specialiĸti ´n instituŞiile 
preuniversitare.  

Conform articolul ui  40. Orientarea,  formarea ĸi 
reabilitarea profesionalŁ a persoanelor cu dizabilitŁŞi, 
persoanele cu dizabilitŁŞi la v©rsta aptŁ de muncŁ, care doresc sŁ 
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se integreze sau sŁ se reintegreze ´n c©mpul muncii au acces la 
orientarea, formarea ĸi reabilitarea profesionalŁ, indiferent de 
tipul ĸi gradul de dizabilitate. 

Serviciile de orientare ĸi formare profesionalŁ sunt oferite 
de Organul Teritorial pentru Ocuparea ForŞei de MuncŁ 
conform programului individual de reabilitare ĸi incluziune 
socialŁ a persoanei cu dizabilitŁŞi. BeneficiazŁ de orientare ĸi 
formare profesionalŁ persoana cu dizabilitŁŞi care este ĸcolarizatŁ 
ĸi are v©rsta corespunzŁtoare pentru integrarea profesionalŁ, 
persoana care nu are un loc de muncŁ, cea care nu are experienŞŁ 
profesionalŁ sau cea cŁreia, deĸi ´ncadratŁ ´n muncŁ, i se 
recomandŁ recalificarea profesionalŁ ´n conformitate cu 
programul individual de reabilitare ĸi incluziune socialŁ, dupŁ 
caz. 

TotodatŁ serviciile de reabilitare profesionalŁ (medicale, 
psihologice, sociale,juridice) sunt oferite ĸi de Centrul Republican 
Experimental de Protezare, Ortopedie ĸi Reabilitare, de 
instituŞiile ĸi centrele de reabilitare specializate, ´n conformitate 
cu recomandŁrile conŞinute ´n programul individual de reabilitare 
ĸi incluziune socialŁ. Persoana cu dizabilitŁŞi sau, dupŁ caz, 
familia acesteia este principalul factor de decizie privind 
orientarea, formarea ĸi reabilitarea profesionalŁ. 

Mijloacele financiare necesare pentru orientarea, formarea 
ĸi reabilitarea profesionalŁ a persoanelor cu dizabilitŁŞi se alocŁ 
din bugetul de stat, prin intermediul instituŞiilor responsabile, ´n 
modul stabilit de legislaŞia ´n vigoare.  

AgenŞia NaŞionalŁ pentru Ocuparea ForŞei de MuncŁ 
(ANOFM) este organul central ´mputernicit cu promovarea 
politicilor, strategiilor ĸi programelor ´n domeniul protecŞiei 
ocupŁrii forŞei de muncŁ ĸi sociale a tuturor locuri lor  de muncŁ, 
prevenirea ĸomajului, inclusiv pentru persoanele cu dizabilitŁŞi.  

Pentru a asigura accesul unui numŁr mare de persoane cu 
dizabilitŁŞi la serviciile furnizate de ANOFM ĸi structurile sale 
teritoriale, ´n anul 2011, prin Legea nr. 56 din 09.06.2011 de 
modificare a unor acte legislative, modificŁrile au fost operate la 
Legea privind ocuparea forŞei de muncŁ ĸi protecŞia socialŁ a 
persoanelor aflate ´n cŁutarea unui loc de muncŁ nr. 102 din 
13.03.2003. Astfel, persoanele cu dizabilitŁŞi, care sunt ´n 
cŁutarea de locuri de muncŁ au dreptul de a beneficia de mŁsuri 
active de promovare a ocupŁrii forŞei de muncŁ oferite de 
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ANOFM: informare, consultare profesionalŁ, medierea muncii, 
orientare ĸi formare profesionalŁ. 

Pentru a pune ´n aplicare mŁsuri care sŁ faciliteze accesul la 
piaŞa muncii a persoanelor cu dizabilitŁŞi, ´n Legea bugetului de 
stat pentru 2012 au fost aprobate fonduri pentru angajarea a  
43 de unitŁŞi de personal suplimentare ´n cadrul agenŞiilor 
teritoriale pentru ocuparea forŞei de muncŁ. Aceste unitŁŞi de 
personal suplimentare sunt responsabile pentru furnizarea 
serviciilor de ocupare ĸi de protecŞie de ĸomaj pentru persoanele 
cu dizabilitŁŞi. 

Consiliile  Medicale Consultative Comune sunt responsabile 
de examinarea cazurilor privind necesitatea transferŁrii pe motiv 
de sŁnŁtate, temporar sau permanent, la o muncŁ mai uĸoarŁ sau 
la o altŁ muncŁ, care ar corespunde stŁrii sŁnŁtŁŞii persoanelor cu 
activitate vitalŁ redusŁ, apreciind caracterul muncii recomandate 
ĸi Şin©nd cont de calificarea persoanei. 

Codul Fiscal al Republicii Moldova Nr. 1163 din 24.04.1997 
prevede ï inclusiv ï facilitŁŞi suplimentare ĸi ´nlesniri destinate 
persoanelor cu dizabilitŁŞi angajate ´n c©mpul muncii.  

Ċn Republica Moldova orientarea profesionalŁ ĸi 
susŞinerea psihologicŁ a populaŞiei ´n problemele ce Şin de 
carierŁ (´n continuare ï orientarea profesionalŁ ĸi susŞinerea 
psihologicŁ) constituie o verigŁ importantŁ a procesului 
continuu de ´nvŁŞŁm©nt general, secundar-profesional, superior, 
de formare profesionalŁ continuŁ ĸi ocupare a cadrelor din 
economia naŞionalŁ ĸi este realizatŁ prin intermediul instituŞiilor 
de educaŞie ĸi ´nvŁŞŁm©nt de toate tipurile ĸi nivelurile din 
sistemul Ministerului EducaŞiei, AgenŞiei NaŞionale pentru 
Ocuparea ForŞei de MuncŁ din cadrul  Ministerul ui  Muncii ĸi 
ProtecŞiei Sociale, altor ministere ĸi departamente, societŁŞilor 
obĸteĸti ĸi comerciale, organizaŞiilor neguvernamentale ĸi 
unitŁŞilor economice cu proprietate de stat ĸi privatŁ, 
patronatelor ĸi sindicatelor (´n continuare ï parteneri sociali), 
mass-media ĸi al tuturor instituŞiilor societŁŞii civile din 
Moldova. Referitor  la persoanele cu dizabilitŁŞi orientarea 
profesionalŁ se realizeazŁ ´n conformitate cu programul 
individual de reabilitare ĸi incluziune socialŁ.  

Orientarea profesionalŁ ´n Republica Moldova reprezintŁ 
un sistem complex de mŁsuri (psihologice, pedagogice, 
medicale, juridice ĸ.a.), fundamentat ĸtiinŞific, orientat spre 
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pregŁtirea copiilor, elevilor, tinerilor, ĸomerilor ĸi altor categorii 
ale populaŞiei pentru alegerea liberŁ ĸi motivatŁ a profesiei ĸi 
proiectarea carierei, Şin©nd cont de starea sŁnŁtŁŞii ĸi 
particularitŁŞile individuale ale personalitŁŞii, de necesitŁŞile 
pieŞei muncii ĸi de situaŞia pe piaŞa forŞei de muncŁ ´n condiŞiile 
producerii unor schimbŁri social-economice continue. 

Obiectivele principale ale susŞinerii psihologice a 
persoanelor, inclusiv a celor cu dizabilitŁŞi, din Republica 
Moldova sunt:  

 asigurarea cli matului psihologic  favorabil pentru 
dezvoltarea liberŁ ĸi armonioasŁ a personalitŁŞii la toate 
etapele de formare ĸi autorealizare socialŁ ĸi profesionalŁ a 
ei; 

 prevenirea apariŞiei tendinŞelor negative ´n psihologia 
oamenilor, depŁĸirea dificultŁŞilor ´n dezvoltarea 
individualŁ, corecŞia devierilor de comportament, aplanarea 
situaŞiilor de conflict ´n relaŞiile interumane; 

 consilierea psihologicŁ a persoanelor cu dizabilitŁŞi aflate 
´n ĸomaj ca urmare a atenuŁrii ĸi/sau soluŞionŁrii definitive 
a problemelor psihologice, care le ´mpiedicŁ sŁ se 
autorealizeze ´n plan profesional ĸi social la orice etapŁ din 
viaŞa activŁ. 

AsistenŞa psihologicŁ a persoanelor cu dizabilitŁŞi ´n 
procesul de orientare profesionalŁ pe parcursul vieŞii cuprinde 
urmŁtoarele tipuri de activitŁŞi: 

 profilaxia psihologicŁ ï acordarea sprijinului ´n 
dezvoltarea psihologicŁ normalŁ a personalitŁŞii, a 
grupurilor mici ĸi a colectivelor, prevenirea apariŞiei unor 
eventuale probleme intrapersonale ĸi interpersonale, a 
conflictelor social -psihologice, inclusiv elaborarea 
recomandŁrilor de ameliorare a condiŞiilor social-
psihologice de autorealizare a personalitŁŞii, a grupurilor 
mici ĸi a colectivelor, Şin©nd cont de relaŞiile social-
economice constituite; 

 consultaŞia psihologicŁ ï acordarea de ajutor personalitŁŞii 
pentru autocunoaĸterea ĸi autoaprecierea sa adecvatŁ, 
adaptarea la condiŞiile reale de viaŞŁ, formarea sferei 
valorico-motivaŞionale, depŁĸirea situaŞiilor de crizŁ ĸi 
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menŞinerea echilibrului emoŞional, care contribuie la 
creĸterea ĸi dezvoltarea continuŁ a personalitŁŞii;  

 corecŞia psihologicŁ ï influenŞa psihologo-pedagogicŁ 
activŁ, orientatŁ spre evitarea devierilor ´n dezvoltarea 
psihicŁ normalŁ a personalitŁŞii, la dezvoltarea armonioasŁ 
a personalitŁŞii ĸi a relaŞiilor interpersonale. (Regulamentul  
privind orientarea profesionalŁ ĸi susŞinerea psihologicŁ a 
populaŞiei ´n problemele ce Şin de carierŁ, HotŁr©re  
Nr. 4 50 din 29.04.2004).  

Legea nr. 821-XII din 24 decembrie 1991 privind protecŞia 
socialŁ a invalizilor prevede un mecanism de asigurare cu locuri 
de muncŁ a persoanelor cu dizabilitŁŞi ĸi delimiteazŁ 
responsabilitatea diferitor insti tuŞii la implementarea acestuia. 
P©nŁ ´n prezent lipseĸte o politicŁ socialŁ coerentŁ de incluziune a 
acestora pe piaŞa muncii sau pentru asigurarea cu servicii de 
orientare ĸi instruire profesionalŁ.  

S-a constatat cŁ ï actualmente ï includerea pe piaŞa muncii 
a persoanelor cu dizabilitŁŞi ´n Republica Moldova este realizatŁ 
prin intermediul:  

 serviciilor de orientare ĸi formare profesionalŁ; 
 organizarea t©rgurilor  pentru  locuri le de muncŁ; 

 informarea persoanelor cu dizabilitŁŞi cu privire la piaŞa 
forŞei de muncŁ; 

 servicii de mediere electronicŁ, inclusiv prin accesarea 
portalului;  

 sprijin din partea statului pentru ´ntreprinderile 
specializate ale organizaŞiilor publice, ´n care lucreazŁ 
aproximativ 50 % persoane cu dizabilitŁŞi.  

Ċn Republica Moldova funcŞioneazŁ 15 ´ntreprinderi 
specializate, ´n care lucreazŁ 519 de angajaŞi, dintre care 315 sunt 
persoane cu dizabilitŁŞi. 

De asemenea, s-a determinat cŁ din lipsa de specialiĸti 
psihologi ´n unele instituŞii preuniversitare, ´n procesul orientŁrii 
profesionale, ghidŁrii ´n carierŁ persoanelor cu dizabilitŁŞi nu li se 
oferŁ asistenŞŁ psihologicŁ. De asistenŞŁ psihologicŁ beneficiazŁ 
copii cu dizabilitŁŞi doar din unele ĸcoli auxiliare ĸi speciale, ´n 
celelalte ĸcoli rezidenŞiale, unde lipseĸte specialistul psiholog, 
orientarea profesionalŁ, ghidarea ´n carierŁ este realizatŁ de cŁtre 
psihopedagogul special sau pedagog. 
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Persoanele cu dizabilitŁŞi beneficiazŁ de asistenŞŁ 
psihologicŁ ´n orientarea profesionalŁ ĸi ´n unele centre 
specializate create de cŁtre ONG, ´n statele cŁrora este specialistul 
psiholog. Spre exemplu, AsociaŞia ĂMOTIVAŝIEò din Moldova  
(AMM) este una dintre primele organizaŞii care dezvoltŁ un 
serviciu specializat de suport ĸi asistentŁ psihologicŁ pentru 
´ncadrarea ´n c©mpul muncii a persoanelor cu dizabilitŁŞi, fiind 
unicii pe piaŞŁ care propun servicii de consultanŞŁ, suport, 
mediere ĸi asistenŞŁ post-angajare; consiliere pentru carierŁ 
(informaŞii despre piaŞa muncii, cum corect se scrie un CV, 
scrisoare de intenŞie, cŁutarea locurilor de muncŁ, pregŁtire 
pentru interviu ); consiliere ´n dezvoltare personalŁ (consiliere 
psihologicŁ, consiliere pentru sŁnŁtate); acces la studii 
(orientare vocaŞionalŁ ĸi determinare profesionalŁ, sprijin ´n 
continuarea studii lor ); medierea (identificarea  potenŞialilor  
angajatori, asistenŞŁ ´n semnarea contractului, consultanŞŁ pentru 
angajatori,  recomandŁri cu privire la accesibilizarea spaŞiilor la 
locul de muncŁ, servicii de recrutare, comunicare dintre angajat, 
persoana cu dizabilitŁŞi, ĸi angajator.  

ProvocŁri /probleme ´n orientarea profesionalŁ a 
persoanelor cu dizabilitŁŞi din Republica Moldova ´n 
contextul ´nvŁŞŁrii permanente. Ċn Republica Moldova 
existŁ legi care reglementeazŁ asigurarea condiŞiilor optime ´n 
institu Şiile  de ´nvŁŞŁm©nt pentru orientarea profesionalŁ a 
copiilor cu dizabilitŁŞi, ´nsŁ mecanismul de implementare a 
acestor legi ́ nt©mpinŁ mari lacune ĸi dificultŁŞi [44].  

TotodatŁ s-a constatat cŁ legislaŞia ´n domeniu nu este 
suficient de coerentŁ, ceea ce face dificil  abordarea psihologicŁ 
complexŁ ´n soluŞionarea problemelor de orientare a persoanelor 
cu dizabilitŁŞi. Astfel aceĦtia rŁm©n, ´n continuare, excluĸi din 
viaŞa socialŁ, neorientaŞi profesional, nu-ĸi pot gŁsi un loc de 
muncŁ stabil. 

Nu ´ntotdeauna drepturile persoanelor cu dizabilitŁŞi 
proclamate ´n actele legislative sunt aplicate ´n practicŁ, deoarece 
mecanismul de monitorizare a drepturilor persoanelor cu 
dizabilitŁŞi la instruire, asistenŞŁ medicalŁ, asistenŞŁ psihologicŁ, 
la informaŞie, la culturŁ inclusiv orientarea profesionalŁ ĸi muncŁ 
este dezvoltat insuficient.  

Deĸi actuala legislaŞie prevede unele mŁsuri de integrare pe 
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piaŞa muncii a persoanelor cu dizabilitŁŞi, mecanismele ĸi formele 
de asigurare cu servicii psihologice de reabilitare ĸi reorientare 
profesionalŁ rŁm©n a fi insuficiente, dezvoltate superficial .  

Lipsesc Standarde minime de calitate ale serviciului de 
asistenŞŁ psihologicŁ privitor la orientarea profesionalŁ a 
persoanelor cu dizabilitŁŞi ĸi din aceastŁ cauzŁ nu pot fi 
monitorizate Nu existŁ un sistem de acreditare a prestatorilor de 
servicii psihologice ĸi evaluare a calitŁŞii acestora. Reieĸind din 
cele expuse, devine tot mai actualŁ problema elaborŁrii ĸi 
adoptŁrii unei legi privind rolul serviciul psihologic ´n orientarea 
ĸi ghidarea ´n carierŁ a copiilor cu dizabilitŁŞi. 

Ċn acest context s-a constatat accesul limitat a persoanelor 
cu dizabilitŁŞi la servicii psihologice de calitate din motiv cŁ 
numŁrul lor este mic, lipsa specialiĸtilor  psihologi.  

Nu s-au fŁcut suficiente cercetŁri ĸi studii ń domeniul 
asistenŞei psihologie a persoanelor cu dizabilitŁŞi privitor la 
orientarea profesionalŁ ĸi ghidarea ´n carierŁ a acestora, a funcŞiei 
psihologului ´n acest proces, ceea ce explicŁ lipsa unei politici 
coerente ´n domeniu.  

Din motiv cŁ lipsesc locuri de muncŁ protejate pentru 
persoanele cu dizabilitŁŞi, cŁ persistŁ dezechilibre majore pe piaŞa 
muncii, neacceptarea de cŁtre angajatori a persoanelor cu 
dizabilitŁŞi, devine o necesitate elaborarea de Programe de 
stimulare psihologicŁ a angajatorilor pentru ´ncadrarea unor 
grupuri defavorizate pe piaŞa muncii. 

Lipseĸte un sistem de instruire continuŁ a psihologilor 
referitor  la orientarea profesionalŁ ĸi ghidarea ´n carierŁ a 
persoanelor cu dizabilitŁŞi din perspectiva ´nvŁŞŁrii permanente. 

Lipseĸte ĸi un sistem de instruire a personalului ´n domeniu 
ce ar prevedea ĸi asistenŞŁ psihologicŁ a acestora. 

Diseminarea informaŞiei privitor l a importan Şa asistenŞei 
psihologice a persoanelor cu dizabilitŁŞi ´n orientarea profesionalŁ 
ĸi ghidarea ´n carierŁ nu corespunde cerinŞelor ĸi nu elucideazŁ la 
rolul psihologului ´n acest proces. 

Pentru asigurarea procesului de evaluare a capacitŁŞii de 
muncŁ, precum ĸi a procesului de orientare, formare ĸi reabilitare 
profesionalŁ a persoanelor cu dizabilitŁŞi propunem ´n unele 
mŁsuri necesare de realizare a sarcinilor:  

V Crearea ĸi funcŞionarea unei baze legislative adecvate 
pentru orientarea, reabilitare a ĸi ocuparea profesionalŁ a 



86 

persoanelor cu dizabilitŁŞi. 
V Crearea condiŞiilor necesare pentru accesul acestora la 

serviciile psihologice de orientare ĸi reabilitare 
profesionalŁ ĸi (re) integrare ´n c©mpul muncii.  

V Colaborarea serviciului de asistenŞŁ psihologicŁ cu 
agenŞiile de ocupare a forŞei de muncŁ privind 
nomenclatorul  de specialitŁŞi pentru persoanele cu 
dizabilitŁŞi ´n corespundere cu tendinŞele de dezvoltare a 
pieŞii muncii. 

V Elaborarea Programelor de orientare ĸi reabilitare 
profesionalŁ pentru persoanele cu dizabilitŁŞi ´n 
coordonare cu ME, Ministerul Muncii, CRAP,  SAP, 
AgenŞia de Ocupare a ForŞei de MuncŁ. 

V Elaborarea Programelor de stimulare psihologicŁ a 
angajatorilor pentru ´ncadrarea unor grupuri 
defavorizate pe piaŞa muncii. 

V Organizarea instruirii continue a psihologilor privitor la 
orientarea profesionalŁ ĸi ghidare ´n carierŁ a 
persoanelor cu dizabilitŁŞi din perspectiva ´nvŁŞŁrii 
permanente. 

V Elaborarea mecanismelor ĸi formelor de asigurare cu 
servicii psihologice de reabilitare ĸi reorientare 
profesionalŁ. 

V Elaborarea Standardelor minime de calitate ale 
serviciului de asistenŞŁ psihologicŁ privitor la orientarea 
profesionalŁ a persoanelor cu dizabilitŁŞi. 

V Elaborarea ĸi adoptarea legii privind activitatea de 
organizare ĸi monitorizare a serviciului psihologic ´n 
orientarea ĸi ghidarea ´n carierŁ a copiilor cu dizabilitŁŞi. 

V Organizarea de cercetŁri ń domeniul asistenŞei 
psihologie a persoanelor cu dizabilitŁŞi privitor la 
orientarea profesionalŁ ĸi ghidarea ´n carierŁ. 

V Implicarea mass-media ´n promovarea rolului 
psihologului ´n orientarea profesionalŁ ĸi ghidarea ´n 
carierŁ a persoanelor cu dizabilitŁŞi. 
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Ä 2.4.  Practic i  pozitive  de  incluziune  socialŁ 
a persoanelor  cu  dizabilitŁŞi prin  ´nvŁŞarea pe tot  
parcursul  vieŞii 

Ċn Republica Moldova ´n conformitate  cu ConvenŞiile ĸi 
Acordurile  InternaŞionale ratificate  este elaborat cadrul legislativ 
naŞional privind  politicile  educaŞionale, inclusiv  ´nvŁŞarea pe tot  
parcursul  vieŞii. Ċn primul  r©nd ne referim  la Codul EducaŞiei al 
Republicii  Moldova care stipuleazŁ cŁ, ´nvŁŞarea pe tot parcursul 
vieŞii include activitŁŞile de ´nvŁŞare realizate de o persoanŁ pe 
parcursul vieŞii, ´n scopul formŁrii/dezvoltŁrii competenŞelor din 
perspectivŁ personalŁ, civicŁ, socialŁ ĸi profesionalŁ [22].  

Printre prioritŁŞile politicilor educaŞionale se numŁrŁ 
sprijinirea ĸi promovarea persoanelor cu dizabilitŁŞi. Codul 
EducaŞiei al RM, titlul III, capitolul VI, accentueazŁ cŁ 
´nvŁŞŁm©ntul pentru persoane cu dizabilitŁŞi este parte integrantŁ 
a sistemului de ´nvŁŞŁm©nt ĸi are drept scop educarea, 
reabilitarea ĸi/sau recuperarea ĸi incluziunea educaŞionalŁ, 
socialŁ ĸi profesionalŁ [22]. 

Legea RM privind incluziunea socialŁ a persoanelor cu 
dizabilitŁŞi (2012) reglementeazŁ drepturile acestora ´n vederea 
incluziunii sociale a lor, garantŁrii posibilitŁŞii participŁrii lor ´n 
toate domeniile vieŞii fŁrŁ discriminare, la un nivel identic cu 
ceilalŞi membri ai societŁŞii [57].  

Realizarea politicilor  educaŞionale sunt reflectate ´n 
Strategia naŞionalŁ ĂEducaŞia ï 2020ò (nr. 944, din 14 noiembrie 
2014) ´n care se subliniazŁ importanŞa ´nvŁŞŁrii pe tot parcursul 
vieŞii bazatŁ pe cunoaĸtere, acces la informaŞii care au devenit 
repere pentru stimularea ofertei pieŞei muncii, a competitivitŁŞii 
ĸi inserŞiei sociale [101]. MenŞionŁm doar c©teva dintre ele: 

 extinderea ĸi diversificarea sistemului de ´nvŁŞare pe tot 
parcursul vieŞii prin: implementarea cadrului normativ 
privind educaŞia adulŞilor ´n context european; 

 promovarea ĸi asigurarea educaŞiei incluzive la nivel, de 
instituŞii de ´nvŁŞŁm©nt, administraŞie publicŁ localŁ, 
familie ´n scopul asigurŁrii ĸanselor egale la educaŞie pentru 
toŞi; 

 dezvoltarea sistemului de consiliere psihologicŁ pe 
parcursul ´ntregii vieŞi, prin intermediul instituŞiilor 
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specializate ´n acordarea serviciilor de ghidare ĸi orientare a 
carierei profesionale. 

Ċn acest sens, instituŞiile responsabile sunt orientate spre 
relevarea potenŞialului psihic, intelectual ĸi creativ al persoanelor 
cu dizabilitŁŞi, ´ntru dezvoltarea ĸi valorificarea lor continuŁ prin 
soluŞionarea urmŁtoarelor sarcini: 

 pregŁtirea specialŁ ĸi formarea continuŁ a cadrelor 
psihologice pentru sistemul educaŞional; 

 asigurarea climatului psihologic favorabil ´nvŁŞŁrii ĸi 
dezvoltŁrii tuturor copiilor; 

 stimularea creativitŁŞii la toate nivelurile sistemului 
educaŞional, conform obiectivelor specificate ´n Strategia 
2020,  realizarea cercetŁrilor fundamentale ´n domeniul 
psihopedagogiei speciale [101]. 

CercetŁri de valoare ´n acest domeniu au fost realizate de 
cŁtre: O. Ababii [1], D. Antoci  [2] , V. Chicu [20], N. Danii [33],  
A. Danii  [34] , V. PriŞcan [78] , M. Robu [90].  

O inventariere originalŁ a noŞiunilor de creativitate  a fost 
efectuatŁ de cŁtre V. PriŞcan, care, de r©nd cu majoritatea 
cercetŁtorilor, determinŁ creativitatea ca: Ăaptitudinea de a 
modela experienŞa ´n forme noi ĸi diverseò, Ăde a reexamina 
realitateaò, Ăde a reorganiza elementele lumii externeò etc. Ċn 
viziunea autoarei, conŞinuturile educaŞionale favorizeazŁ 
dezvoltarea creativitŁŞii copiilor, influenŞ©nd, ´n primul r©nd, 
asupra originalitŁŞii ca indice central ĸi definitoriu de creativitate, 
care presupune capacitatea de a utiliza multiple detalii ca expresii 
creative. Ċn spiritul psihologiei creativitŁŞii se impune ca relaŞia 
psihopedagogïcopil sŁ faciliteze instalarea unui climat psihologic 
pozitiv, prin stimularea exprimŁrii aptitudinilor creatoare ale 
acestora [78].  

Autoarea M. Robu, ´n studiul privind creativitatea copiilor 
din Moldova , a analizat comportamentul , care poate fi modificat/  
direcŞionat prin intermediul acŞiunii psihologice adecvate. Astfel 
poate fi amplificatŁ expresivitatea ĸi sensibilitatea unei persoane 
ï calitŁŞi ce ar forma ´n perspectivŁ o individualitate creativŁ ´n 
diferite domenii ale vieŞii. Din studiul realizat se poate deduce cŁ: 
noŞiunea de creativitate, comportŁ un caracter amplu, scopul 
eventualelor intervenŞii psihologice ´n acest act fiind orientarea 
individului spre adoptarea unei conduite creative; creativitatea 
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poate fi tratatŁ ca un mod de g©ndire ĸi de acŞiune ĸi poate fi 
manifestatŁ la orice v©rstŁ; educaŞia poate influenŞa evoluŞia 
creativŁ a persoanei pe tot parcursul vieŞii, ï calitate pe care a 
numit -o conduitŁ creativŁ ĸi condiŞie fundamentalŁ de 
transformare a individului ´n personalitate [31; 90]. 

V. Chicu, ´n articolul ĂCreativitatea ĸi incluziunea paralele, 
tangente ori......?ò, relevŁ cŁ incluziunea acordŁ oportunitate 
specialiĸtilor la dezvoltarea potenŞialului creativ al copiilor cu 
dizabilitŁŞi, de a-i valorifica ´n totalitate pentru ´ncadrarea lor ´n 
mediul social ´n mŁsura posibilitŁŞilor. Analiza acestei poziŞii 
conduce spre concluzia cŁ creativitatea este indispensabilŁ 
procesului incluziunii  [20]. 

N. Danii  accentueazŁ cŁ dezvoltarea ´nsuĸirilor creative, 
constituie o sarcinŁ de prim ordin a ´nvŁŞŁm©ntului special ĸi nu 
existŁ disciplinŁ, activitate specificŁ corecŞional-recuperatorie, 
care sŁ nu includŁ realizarea acestui obiectiv. Acest deziderat este 
confirmat prin expunerea rezultatelor unui minisondaj printre 
specialiĸtii de la ĸcoala specialŁ nr. 12 pentru copii cu deficienŞe 
de auz din mun. ChiĸinŁu. Datele obŞinute identificŁ cŁ, mai 
accesibilŁ este creativitatea productivŁ ï 46%, expresivŁ ï 42% ĸi 
inovativŁ ï 12%. TotodatŁ, specialiĸtii alterneazŁ reuĸit diverse 
tipuri de activitŁŞi creatoare, trezindu-le la copii interesul de a 
pŁtrunde ´n esenŞa disciplinei predate, de a folosi cunoĸtinŞele ĸi 
deprinderile cŁpŁtate ´n procesul de integrare socio-profesionalŁ. 
De asemenea, sunt evidenŞiate condiŞiile necesare dezvoltŁrii 
posibilitŁŞilor  creatoare, cum ar fi: cunoaĸterea particularitŁŞilor 
psihofiziologice ale contingentului, a potenŞialului comunicativ ĸi 
perceptiv al fiecŁrei persoane; ´nlŁturarea barierei psihologice 
dintre elev ĸi psihopedagog; utilizarea diverselor modalitŁŞi de 
dezvoltare sistematicŁ a logicii, creativitŁŞii, vorbirii ĸi memoriei 
elevilor; implementarea formelor ĸi procedeelor cooperŁrii 
didactice, a metodelor activ participative, ´n scopul mobilizŁrii 
potenŞialului creativ al specialiĸtilor ´n activitŁŞi [33]. 

Diversificarea serviciilor de asistenŞŁ psihologicŁ ´n cadrul 
´nvŁŞŁrii pe tot parcursul vieŞii privind dezvoltarea creativitŁŞii 
persoanelor cu dizabilitŁŞi ´n Republica Moldova se realizeazŁ 
prin activitatea diferitor Centre, AsociaŞii, Proiecte.  

Implementarea celor mai inovative tehnici, strategii ĸi 
metode de dezvoltare a creativitŁŞii ĸi inovŁrii, ca fundament ĸi 
suport pentru formarea continuŁ ĸi dezvoltarea competenŞelor 
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profesionale ĸi psihosociale, este realizatŁ cu succes ´n Centrul 
Programului European Tempus ĂFŁrŁ Bariereò din ChiĸinŁu, care 
oferŁ studenŞilor nevŁzŁtori tehnicŁ ĸi programe speciale. 
Programul utilizeazŁ modele ĸi standarde de la Universitatea 
Karlsruhe, Germania  ĸi Comenius, Slovacia. 

AsociaŞia copiilor surzi din Moldova ï ń parteneriat cu  
AsociaŞia Slujirea VieŞii  ï prin  programul ĂTineri  ń AcŞiuneò, au 
implementat proiectele: ĂĊndrŁzneĦte ĸi vei reuĸiò; ĂSportul ĸi 
creativitatea ne unescò, ´n care formarea continuŁ prin 
creativitate a studenŞilor cu deficienŞe de auz, viitori profesioniĸti, 
este o dimensiune esenŞialŁ a activitŁŞii didactice.  

AsociaŞia ObĸteascŁ a Copiilor ĸi Tinerilor cu DizabilitŁŞi 
Asociate VITA a fost fondatŁ de cŁtre pŁrinŞi pentru a rŁspunde 
nevoilor educaŞionale ale copiilor ĸi a asigura participarea ´n mod 
egal la viaŞa socialŁ a comunitŁŞii. Aceasta ´ĸi desfŁĦoarŁ 
activitatea pe teritoriul Republicii Moldova. Misiunea AsociaŞiei o 
constituie dezvoltarea creativitŁŞii ĸi facilitarea integrŁrii sociale a 
persoanelor cu dizabilitŁŞi, prin programe educaŞionale speciale, 
de socializare, consiliere psihologicŁ a famil iilor, c©t ĸi de 
sensibilizare a societŁŞii.  

Beneficiari : 
 Copii cu v©rsta ´ntre 3-18 ani cu deficienŞe vizuale, 
senzoriale multiple, surditate, surdocecitate; cu tulburŁri 
de dezvoltare, dizabilitŁŞi mentale ĸi asociate, tulburŁri 
de limbaj ĸi vorbire; 

 Familiile copiilor ĸi tinerilor cu dizabilitŁŞi; 
 Personalul didactic din cadrul sistemului de ´nvŁŞŁm©nt 
de masŁ ĸi special, voluntari. 

Principalele domenii de activitate:  

 Dezvoltarea creativitŁŞii prin participarea la activitŁŞi 
artistico -plastice; 

 Dezvoltarea profesionalŁ a personalului didactic; 
 Consilierea psihologicŁ a familiilor etc. 

Ċn cadrul AsociaŞiei funcŞioneazŁ Programul de dezvoltare a 
creativitŁŞii  ĂViaŞa ĊmpreunŁò, scopul cŁruia este reabilitarea ĸi 
socializarea persoanelor cu dizabilitŁŞi prin intermediul artei; 
implicarea familiilor, specialiĸtilor ĸi voluntarilor ´n dezvoltarea 
potenŞialului creativ; Galeria Top Art  din ChiĸinŁu desfŁĸoarŁ 
LicitaŞia de caritate ĂAngel Artò prin intermediul cŁreia sunt 
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promovate lucrŁrile de artŁ ale persoanelor cu dizabilitŁŞi, din 
Liceul cu profil tehnologic pentru copii cu vederea slabŁ, 
Complexul curativ pedagogic Orfeu , Gimnaziul internat nr.  6, 
ķcoala specialŁ pentru hipoacuzici nr.12. ĸ.a. Participarea la 
aceastŁ acŞiune contribuie la apropierea copiilor nominalizaŞi de 
societate, ´nvrednicirea lor de aprecierea publicului, oferirea 
posibilitŁŞilor de a acumula experienŞŁ ĸi a oportunitŁŞilor de 
dezvoltare profesionalŁ.  

Proiectul ĂDescoperŁ Lumeaò, vizeazŁ socializarea copiilor 
cu dizabilitŁŞi ĸi dezvoltarea abilitŁŞilor lor mentale, fizice, 
psihologice prin programe educaŞionale individuale ĸi terapii cum 
ar fi: hipoterapie, terapie prin artŁ, psihoterapie ĸi terapie de 
familie ĸi joc. TotodatŁ, facilitŁŞile ĸi serviciile proiectului sunt 
direcŞionate spre a promova interacŞiunea copiilor cu dizabilitŁŞi 
cu alŞi membrii al comunitŁŞii; pregŁtirea profesionalŁ a cadrelor 
didactice prin organizarea conferinŞelor locale ĸi internaŞionale, 
seminarelor, atelierelor de lucru, ´n domeniul educaŞiei speciale ĸi 
reabilitarea copiilor cu dizabilitŁŞi asociate, pentru a ´mbunŁtŁŞi 
calitatea ´nvŁŞŁm©ntului special; organizarea Clubului PŁrinŞilor, 
care are drept scop consilierea psihologicŁ, informarea ĸi 
´ncurajarea pŁrinŞilor copiilor cu dizabilitŁŞi. 

PrezintŁ interes, promovarea ĸi dezvoltarea educaŞiei ´n 
domeniul lucrului manual  al copiilor cu dizabilitŁŞi din ĸcoala 
auxiliarŁ din or. CŁlŁraĸi. Ċn cadrul instituŞiei funcŞioneazŁ 
Ateliere de CreaŞie (artŁ ĸi sculpturŁ ´n lemn). Instruirea are loc 
prin  ´mbinarea reuĸitŁ a diferitor mijloace de asistenŞŁ, care 
conduc la dezvoltarea mentalŁ ĸi motorie pe de o parte ĸi la 
´ncurajarea reuĸitei privind orientarea profesionalŁ a copiilor. 
FacilitŁŞile ĸi serviciile sunt direcŞionate spre a ajuta fiecare 
persoanŁ cu dizabilitŁŞi sŁ-ĸi gŁseascŁ locul ´n comunitate, sŁ-ĸi 
valorifice potenŞialul, sŁ-ĸi dezvolte abilitŁŞile care pot sŁ-i asigure 
un grad mai ´nalt de independenŞŁ. 

Proiectul  ĂSuport pentru copiii ĸi tinerii cu cerin Şe 
educative specialeò din Republica Moldova (SuppSEN), susŞinut 
de FundaŞia ERSTE, se concentreazŁ asupra copiilor ĸi tinerilor 
cu cerinŞe educaŞionale speciale (CES) ĸi pe sprijinul re Şelei 
centrelor de reabilitare precum ĸi suportul pŁrinŞilor copiilor cu 
dizabilitŁŞi, cu scopul de a spori capacitatea lor ĸi pentru a creĸte 
gradul de conĸtientizare a comunitŁŞii prin evenimente publice ĸi 
activitŁŞi comunitare. Principalul obiectiv al proiectului este de a 
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susŞine dezvoltarea serviciilor psihologice ĸi sociale ´n materie de 
protecŞie a copiilor cu dizabilitŁŞi la nivel de comunitate ´n 
concordanŞŁ, cu programul ´nvŁŞare pe tot parcursul vieŞii. 

ActivitŁŞi: 
V Introducerea  unui  ciclu de seminare pentru  reabilitarea  social-
psihologicŁ a copiilor  cu dizabilitŁŞi, oferirea cursurilor  
profesionale ĸi ateliere de lucru  pentru  specialiĸtii  care 
lucreazŁ cu copiii  ĸi tinerii  cu dizabilitŁŞi din  toate centrele 
reŞelei.  

V Dezvoltarea ĸi realizarea unei ķcoli de Dezvoltare pentru  
pŁrinŞii  beneficiarilor  centrelor  ce fac parte din  reŞea. Acestea 
vor contribui  la punerea ´n aplicare a unui  sistem de educaŞie 
individualŁ ĸi la realizarea planurilor  de reabilitare  pentru  
copii. 

V Lansarea unei campanii de sensibilizare a opiniei  publice 
pentru  acceptarea copiilor  ĸi tinerilor  cu dizabilitŁŞi.  

PrezintŁ interes ĸi proiectul ĂSperanŞa vine prin cuv©nt ĸi 
jocò, destinat copiilor internaŞi la Institutul Oncologic al 
Republicii Moldova, coordonat de Serviciul MediatecŁ. 
Programul dat prevede diverse activitŁŞi cum ar fi: jocuri 
interactive pentru copiii de toate v©rstele; ora poveĸtilor pentru 
copiii de v©rstŁ preĸcolarŁ ĸi ĸcolarŁ micŁ; ore de lecturŁ pentru 
copiii de v©rstŁ ĸcolarŁ micŁ ĸi medie; discuŞii tematice cu copiii 
de v©rstŁ medie; audiŞii de pe casete audio, CD-uri  (poveĸti, 
poezii, spectacole, muzicŁ), vizionŁri de filme pe DVD (desene 
animate, poveĸti, filme-ecranizŁri); ateliere de creaŞie (desen, 
modelare, picturŁ); ´nt©lniri cu scriitori, pictori, ziariĸti, actori ĸi 
alŞi oameni de creaŞie. 

Centrul Metodologic de AnimaŞie, Tony Hawks Centru , 
fondat cu suportul organizaŞiei britanice Aid to Russia and the 
Christian Republics , actualmente Child  Aid, activeazŁ ´n 
conformitate cu ConstituŞia Republicii Moldova. Acesta presteazŁ 
servicii de recuperare ĸi educare permanentŁ a persoanelor cu 
dizabilitŁŞi prin metode non-invazive, necostisitoare cum ar fi: 
kinetoterapia, masajul, ergoterapia, ortezarea, artterapia, 
logopedia etc.; oferirea asistenŞei specializate continue 
specialiĸtilor, pŁrinŞilor  copiilor cu dizabilitŁŞi sub formŁ de 
seminare teoretice ĸi antrenamente practice. 

AsociaŞia pentru Dezvoltare CreativŁ, ChiĸinŁu ï 
organizeazŁ o serie de evenimente destinate absolvenŞilor inclusiv 

http://www.childaidrr.org.uk/
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ĸi celor cu dizabilitŁŞi, ´n cadrul proiectului ĂCDARE ïADC pentru 
Consolidarea RegionalŁò, desfŁĸurat cu sprijinul financiar al 
Ambasadei SUA. Prin prisma acestui proiect, ADC contribuie la 
diseminarea practicilor bune ale absolvenŞilor programelor de 
schimb SUA ĸi a impactului proiectelor naŞionale. 

Proiectul ĂLudoteca ï formŁ alternativŁ de educaŞie 
extraĸcolarŁò a fost elaborat de AsociaŞia ĂPrietenii Copiilorò, ´n 
cadrul ĂBuilding a common approach to childrenò, realizat de 
ReprezentanŞa din Republica Moldova a FundaŞiei ĂTerre des 
hommesò, Lausanne ï ElveŞia, cu asistenŞa Programului 
ĂSusŞinerea mŁsurilor de promovare a ´ncrederiiò, finanŞat de 
Uniunea EuropeanŁ ĸi cofinanŞat ĸi implementat de Programul 
NaŞiunilor Unite pentru Dezvoltare (PNUD). Procesul de instruire 
este organizat ĸi realizat ´n douŁ etape: Instruire iniŞialŁ ï ´n 
cadrul cŁreia are loc pregŁtirea specialiĸtilor, prin experimentarea 
diferitor tipuri de joc, cunoaĸterea metodelor ĸi tehnicilor utilizate 
´n cadrul instruirii: brainstorming, lucru ´n grup, lucru individual, 
discuŞii, prezentŁri teoretice, joc de rol etc. Instruire continuŁ ï 
oferirea suportului specialiĸtilor pentru  aplicarea cunoĸtinŞelor ´n 
practicŁ, realizatŁ de cŁtre supervizor. Modalitatea ĸi 
periodicitatea desfŁĸurŁrii instruirii continue este supervizare 
individualŁ. La finalul instruirii, participanŞii sunt solicitaŞi sŁ 
completeze un chestionar de evaluare a cursului cu ajutorul cŁruia 
aceĦtia pot construi formŁrile ulterioare, Şin©nd cont de punctele 
forte ĸi cele slabe ale formŁrii desfŁĸurate.  

Ċn ultimii ani, ´n Republica Moldova funcŞioneazŁ circa 20 
ludoteci (inclusiv ĸi cea din Transnistria): ludoteca din Centrul 
Comunitar pentru copii ĸi tineri ĂAndrieĸò, ĂAmiciiò, Centrul 
pentru copilŁrie, AdolescenŞŁ ĸi Familie implementat de cŁtre 
ONG-ul PRO. DO. CS Italia, cu susŞinerea financiarŁ a 
Ministerului Afacerilor Externe al Italiei. Beneficiari sunt copii cu 
diverse dizabilitŁŞi, adolescenŞi, familii. ActivitŁŞi: picturŁ, 
floristicŁ, confecŞionarea jucŁriilor moi, dansuri, teatru etc. 
(ChiĸinŁu); Ludoteca din r-nul Floreĸti, deschisŁ ´n Centrul Social 
ĂRegina Pacisò. Activitatea a fost ghidatŁ de cŁtre voluntarii din 
Italia, cu suportul financiar al AsociaŞiei Mission  Moldova, 
Trieste, Italia; Ludoteca ĂInsula Spiriduĸilorò din FŁleĸti ĸ.a.  

TotodatŁ, ´n reŞeaua de ludoteci din RM sunt dezvoltate ĸi 
promovate cu succes: serviciile de bibliotecŁ, care oferŁ 
utilizatorilor sŁi condiŞii minime pentru ´nvŁŞarea pe tot 
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parcursul vieŞii, stimuleazŁ imaginaŞia ĸi creativitatea copiilor ĸi 
tinerilor/cu dizabilitŁŞi, oferŁ servicii informaŞionale adecvate; 
contribuie la facilitarea deprinderii abilitŁŞilor informa Şionale ĸi 
de operare a calculatorului etc. 

De exemplu, biblioteca ĂB.P. HaĦdeuò, susŞinutŁ de 
PrimŁria Municipiului ChiĸinŁu, a lansat Proiectul Trolleybook , 
scopul cŁruia este promovarea ĸi ´ncurajarea lecturii ca mijloc de 
dezvoltare culturalŁ ĸi creativŁ a persoanelor. Ċn cadrul 
activitŁŞilor organizate, specialiĸtii vor ´mbina toate metodele 
accesibile de cunoaĸtere: lecturŁ, concursuri, ateliere de creaŞie, 
jocuri pe calculator, care vor contribui la dezvoltarea creativitŁŞii 
ĸi imaginaŞiei la copii ĸi adolescenŞi.  

O inovaŞie ´n acest sens reprezintŁ Proiectul  ĂLudobusò 
realizat de cŁtre AsociaŞia ĂPrietenii Copiilorò ´n parteneriat cu 
AsociaŞia Cultural-ItalianŁ ĂDolcetto o Scheryettoò ĸi cu suportul 
financiar al FundaŞiei EstïEuropene. Ideea de bazŁ constŁ ´n 
crearea unei ludoteci mobile, care ar aduce jocuri ĸi va crea 
posibilitŁŞi de dezvoltare a creativitŁŞii pentru copiii 
instituŞionalizaŞi din localitŁŞile defavorizate ale ŞŁrii. Ludobus-ul 
prevede: prezenŞa adulŞilor (ludotecari, voluntari, psihologi, 
psihopedagogi speciali, educatori, pŁrinŞi) ´n calitate de parteneri 
de joc; prezenŞa jocurilor ĸi jucŁriilor specifice diverselor categorii 
de v©rstŁ ĸi interese; crearea oportunitŁŞilor de ´ntŁrire a sensului 
autonomiei personale, stimei de sine ĸi valoarea relaŞiilor 
interpersonale; dezvoltarea simŞului de responsabilitate ĸi ĂliberŁ 
alegereò. Acesta este dotat cu: bibliotecŁ de jocuri ï 
individuale/de grup, de masŁ/mobile, constructoare, 
educative/reguli stricte, naŞionale/internaŞionale; materiale 
pentru activitŁŞi ´n ateliere de creaŞie ï desen, sculpturŁ, origami, 
construcŞie, modelare.; mini-bibliotecŁ de cŁrŞi, reviste; 
echipament tehnic ï audio, video, foto. Ludoteca mobilŁ propune 
copiilor o gamŁ largŁ de activitŁŞi: joc liber ĸi organizat, activitŁŞi 
de laborator (intelectuale, manuale, artistice ĸi sportive), 
sŁrbŁtori. Serviciul va consolida ĸi dezvolta relaŞiile de parteneriat 
´ntre institu Şiile  din Republica Moldova ĸi cele din Italia prin 
transferul de bune practici ´n domeniul animaŞiei psiho-socio-
educative ĸi ´n asistenŞa psihologicŁ privind dezvoltarea 
creativitŁŞii la persoane cu dizabilitŁŞi ĸi familiile acestora. 

Centrul Metodologic de AnimaŞie este la fel o ludotecŁ, 
adicŁ o ĂbibliotecŁò de jocuri ï unde copilul devine eroul principal 
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al activitŁŞilor; alege timpul, jocul, locul ĸi partenerii de joc, care 
pot fi adulŞii sau propriii pŁrinŞi. Ċn cadrul Centrului funcŞioneazŁ 
Atelierul ĂArta creativŁò: origami, picturŁ ĸi desen, modelaj din 
plastilinŁ sau alte materiale, confecŞionarea felicitŁrilor, 
scrapbooking , quiling, decoraŞiuni din diverse materiale. De 
asemenea, se organizeazŁ jocuri interactive ĸi educative, baloane 
modelate, picturŁ pe faŞŁ (face-paintin g), teatru de pŁpuĸi, circ 
social etc. Multitudinea de activitŁŞi conduce la socializarea, 
dezvoltarea creativitŁŞii ĸi spiritului de echipŁ ´ntre copii inclusiv 
ĸi cu dizabilitŁŞi, care pot servi ca bazŁ ´n pregŁtirea acestora 
pentru viitor. Ċn acest sens existŁ o reŞea de asemenea programe 
rŁsp©nditŁ ´n ChiĸinŁu, StrŁĸeni, H©nceĸti, BŁlŞi, FŁleĸti, Leova ĸi 
Tiraspol [6; 35; 51; 62]. 

Dezvoltarea creativitŁŞii la persoanele cu dizabilitŁŞi ´n 
Republica Moldova se realizeazŁ ĸi prin alternative 
educaŞionale/pedagogice ï componente ale Programului 
ĂĊnvŁŞare pe tot parcursul vieŞiiò. Acestea reprezintŁ variante de 
organizare ale activitŁŞilor instructiv -educative, prin oferirea unor 
programe mai diversificate ĸi creeazŁ un mediu academic diferit 
faŞŁ de cel tradiŞional. Alternativele educaŞionale sunt cele care 
doresc sŁ ofere persoanelor cu dizabilitŁŞi posibilitatea de a-ĸi 
dezvolta liber g©ndirea imaginativŁ, pun©nd accentul pe 
creativitate ĸi voinŞŁ. Acestea sunt cele mai populare ĸi apreciate 
sisteme educaŞionale neconvenŞionale din lume.  

Potrivit noului Cod al EducaŞiei, alternativele educaŞionale 
sunt acceptate cu condiŞia respectŁrii standardelor stabilite de 
Ministerul EducaŞiei. Statul garanteazŁ dreptul la educaŞie 
diferenŞiatŁ ´n baza pluralismului educaŞional prin admiterea 
alternativelor educaŞionale ´n sistemul naŞional de ´nvŁŞŁm©nt; 
Alternativele educaŞionale, publice ĸi private, se ´nfiinŞeazŁ cu 
aprobarea Ministerului EducaŞiei, conform legislaŞiei ´n vigoare 
[22, art. 38]. Exemplul ķcolii Waldorf  demonstreazŁ cŁ, din cauza 
cerinŞelor impuse de Ministerul EducaŞiei, metoda Waldorf  putea 
fi aplicatŁ doar ´n proporŞie de 50% ´n ´nvŁŞŁm©ntul primar ĸi 
20% ï ́ n cel gimnazial. 

TotodatŁ, educaŞia alternativŁ ´n Moldova se adreseazŁ ´n 
special copiilor/ cu dizabilitŁŞi ĸi este reprezentatŁ de proiectele: 
Pas cu Pas ï grŁdiniŞŁ ĸi ĸcoalŁ primarŁ din municipiul ChiĸinŁu 
ĸi BŁlŞi; ķcoala Waldorf ï grŁdiniŞŁ ĸi ĸcoalŁ completŁ, grŁdiniŞa 
PŁrinŞilor, mini -grŁdiniŞa ĂIngenium ò, Complexul-pilot  de 
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Pedagogie CurativŁ ĂOrfeuò, din ChiĸinŁu, care acordŁ asistenŞŁ 
psihopedagogicŁ, corecŞional-recuperatorie, medicalŁ copiilor cu 
deficienŞe mintale severe ĸi multiple; metoda Montessori ï 
Centrul de dezvoltare timpurie pentru copii dupŁ metoda 
Montessori, ĂKidLandò, ĂKinder Clubò, ĂPiccoli Clubò etc. [1; 34; 
42; 106]. Metodele aplicate sunt fundamentate exclusiv pe 
artterapie, picturŁ, artŁ, lucru manual prin utilizarea materialelor 
naturale. Important este, cŁ terapiile alternative contribuie la 
dezvoltarea creativitŁŞii de la v©rste mici ĸi sunt esenŞiale pentru 
educaŞia copiilor pe tot parcursul vieŞii, favoriz©nd ĸi adaptarea 
lor ´n societate.  

 Concluzii  

 Ċn Republica Moldova funcŞioneazŁ cadrul legislativ ĸi 
normativ  ce vizeazŁ procesul ´nvŁŞŁrii pe tot parcursul 
vieŞii ; obiectivele conceptuale ale Strategiei naŞionale 
ĂEducaŞia-2020ò prevŁd dezvoltarea creativitŁŞii, ca 
oportunitate a asistenŞei psihologice a persoanelor cu 
dizabilitŁŞi adaptatŁ la principiile life-long-learning.  

 Implementarea noilor reglementŁri, recent adoptate, 
semnificŁ ralierea RM la categoria ŞŁrilor avansate ´n 
domeniul utilizŁrii terapiilor destinate dezvoltŁrii 
creativitŁŞii persoanelor cu dizabilitŁŞi ï element esenŞial al 
´nvŁŞŁrii pe tot parcursul vieŞii.  

 Realizarea practicŁ a obiectivelor vizate prin intermediul 
Centrelor ĸi Proiectelor naŞionale existente necesitŁ 
diversificarea metodelor ĸi studiilor ĸtiinŞifice autohtone, 
colaborarea mai str©nsŁ ´ntre organizaŞiile instituŞiilor de 
stat ĸi celor non-guvernamentale, privind dezvoltarea 
creativitŁŞii persoanelor cu dizabilitŁŞi. 
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3.  REPREZENTŀRI ALE 
BENE FICIARILOR  DESPRE ĊNVŀŝAREA 
PE TOT PARCURSUL VIE ŝII  

(STUDIU EXPERIMENTAL ) 
 
 
 

Cercetarea experimentalŁ a inclus examinarea situaŞiei 
curente referitor la opiniile specialiĸtilor din Republica Moldova 
asupra ´nvŁŞŁrii pe tot parcursul vieŞii. 

Obiectivele cercetŁrii au prevŁzut: 
o SemnificaŞia ´nvŁŞŁrii pe tot parcursul vieŞii ´n viziunea 
respondenŞilor /beneficiarilor/ participanŞilor la cercetare; 

o Impactul ĸi importanŞa ´nvŁŞŁrii pe tot parcursul vieŞii ï 
opinii ale respondenŞilor; 

o Motiv ele ĸi atitudinile respondenŞilor faŞŁ de procesul 
cercetat; 

o ConsideraŞii despre asistenŞa psihologicŁ a ´nvŁŞŁrii pe tot 
parcursul vieŞii;  

o ModalitŁŞi de organizare a ´nvŁŞŁrii ´n Republica Moldova ï 
aspecte psihologice; 

o Beneficiile procesului de ´nvŁŞare pe tot parcursul vieŞii ´n 
opiniile respondenŞilor; 

o OportunitŁŞi ĸi perspective de promovare a ´nvŁŞŁrii pe tot 
parcursul vieŞii ´n opinia participanŞilor la cercetare. 

Ċn vederea realizŁrii scopului propus a fost elaborat ĸi 
aplicat Chestionarul ReprezentŁri LLL  (reprezentŁrile populaŞiei 
din Republica Moldova despre ´nvŁŞarea pe tot parcursul vieŞii 
/ Lifelong Learning / ) alcŁtuit din trei pŁrŞi: partea I-a s-a referit 
la colectarea datelor generale despre participanŞi (instituŞia ´n 
care activeazŁ, v©rsta, studiile, sursele din care au aflat despre 
procesul de ´nvŁŞare pe tot parcursul vieŞii), partea a II-a a inclus 
´ntrebŁrile de bazŁ ale studiului, ĸi anume, cum este perceput 
acest proces de cŁtre lucrŁtorii din diferite sfere, cu ce este 
asociat, ce semnificŁ acesta pentru societate, cine poate participa 
la acest proces, ce beneficii acordŁ persoanelor participante 
activitŁŞile de ´nvŁŞare pe tot parcursul vieŞii etc.; partea a III -a a 
generalizat concluziile ĸi sugestiile participanŞilor despre 
chestionarul aplicat ĸi procesul cercetat. 



98 

Eĸantionul experimental a inclus 799 respondenŞi: 180 de 
funcŞionari publici, 140 de juriĸti, 151 de lucrŁtori medicali, 125 de 
tehnicieni, 124 de cadre didactice, 79 de specialiĸti din sfera 
artelor din mun. Chi ĸinŁu. DistribuŞia acestora ï conform v©rstei 
ĸi studiilor ï este prezentatŁ ´n Tabelul  1.  
 

Tabelul 1.  Date generale despre participanŞii la studiu 

V©rsta 
NumŁr 
opŞiuni 

Studii  
NumŁr 
opŞiuni 

20 -29  23% Medii speciale  20% 
30 -39  30% Superioare 

incomplete  
10% 

40 -49  32% Superioare  60% 
50 -59  10% Postuniversitare  7% 
dupŁ 60 1% Nu au rŁspuns 3% 

0  rŁspunsuri 4% 
 

ObservŁm din tabel cŁ majoritatea respondenŞilor sunt 
cuprinĸi cu v©rsta ´ntre 30-49 ani ï 62% respondenŞi. Cei mai 
mulŞi au studii superioare ï 60% respondenŞi. 

ParticipanŞii la studiu s-au informat din surse diverse 
despre ´nvŁŞarea pe tot parcursul vieŞii. Astfel, preferinŞele 
acestora au fost distribuite  ´n ordinea prezentatŁ ´n Figura 1.  
 

 
Figura  1. Distri buirea  surselor de informare despre ĊPTPV 

conform alegerii respondenŞilor  

0 

2 

4 

6 

8 

10 

12 

14 

16 

18 17 16 16 

13 13 

9 
8 

6 

2 

Surse de informare 



99 

Ċn Figura 1 observŁm ierarhia preferinŞelor pentru anumite 
surse de informare, spre exemplu, cei mai mulŞi au optat pentru 
cursurile de perfecŞionare (17% rŁspunsuri), internet  (16% 
rŁspunsuri) ĸi convorbirile cu alte persoane  (16% rŁspunsuri). 
C©te 13% rŁspunsuri au fost ´nregistrate pentru lecŞii ĸi TV; mai 
puŞini pentru ziare  (9% rŁspunsuri), reviste (8% rŁspunsuri) ĸi 
radio  (6% rŁspunsuri). Au fost numite ĸi alte surse (2% 
rŁspunsuri : biblioteca, familia, proiecte, discuŞii cu prietenii). 
 

 
Fig ura  2. Opiniile respondenŞilor referitor la s ursele  

de informare despre feno menul de ĊPTPV 
pe domenii de activitate  

 

Analiza datelor obŞinute conform categoriilor profesionale 
au permis distribuirea rezultatelor ´n Figura 2:  

 specialiĸtii din domeniul artelor preferŁ convorbirile cu alte 
persoane (23%); 18% pledeazŁ ´n favoarea lecŞiilor, 17% 
opteazŁ pentru cursurile de perfecŞionare. Internetul pentru 
aceastŁ categorie nu serveĸte drept sursŁ de informare  
(0 rŁspunsuri); 

 din categoria cadrelor didactice  18% respondenŞi au preferat 
internetul drept sursŁ de informare, urmatŁ de convorbiri 
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(15% rŁspunsuri) ĸi cursuri de perfecŞionare (14% 
rŁspunsuri);  

 pentru categoria lucrŁtorilor din domeniul tehnic le servesc 
drept surse de informare cursurile de perfecŞionare (21%), 
convorbiri le cu alte persoane (19%) ĸi internetul (17%);  

 lucrŁtorii medicali preferŁ drept sursŁ de informare cursurile 
de perfecŞionare (20%) ĸi convorbirile cu alte persoane (15%);  

 categoria de respondenŞi din mediul juridic au menŞionat 
internetul (20%) ĸi convorbirile cu alte persoane (19%);  

 majoritatea funcŞionarilor publici menŞioneazŁ internetul 
(18%), TV (14%) ĸi convorbirile cu alte persoane (14%). 

Cea mai frecventŁ sursŁ de informare despre ´nvŁŞarea pe 
tot parcursul vieŞii au servit cursurile de perfecŞionare ï 17% 
respondenŞi, urmate de internet ĸi convorbirile cu alte persoane ï 
c©te 16% respondenŞi. 

 
Ä 3.1. Sensuri  ĸi semnificaŞii atribuit e ´nvŁŞŁrii pe tot 
parcu rsul vieŞii pentru beneficiari  

Realizarea acestui chestionar ne-a permis sŁ constatŁm ĸi 
sŁ ´nŞelegem ce aspecte apreciazŁ mai mult persoanele din diverse 
categorii profesionale exprim©nd-ĸi opinia referitor la definirea 
procesului de ´nvŁŞare pe tot parcursul vieŞii; semnificaŞia acestui 
proces pentru societate; capacitŁŞile ce pot fi dezvoltate ´n acest 
context ĸi impactul ĊPTPV asupra activitŁŞii lor profesionale etc. 

NoŞiunea de ´nvŁŞare pe tot parcursul vieŞii 
reprezintŁ ´n viziunea subiecŞilor experimentali ´n mare parte un 
proces de asimilare a informa Şiei, perfecŞionare a cunoĸtinŞelor 
ĸi aplicarea lor ´n viaŞŁ ´n scopul dezvoltŁrii (22% subiecŞi); 
dezvoltarea continuŁ a propriei personalitŁŞi (21% subiecŞi); 
dezvoltare profesionalŁ (20% subiecŞi); proces complex, 
continuu  de acumulare a competentelor profesionale  
(18% subiecŞi). La fel, procesul dat este considerat ´n mŁsurŁ 
puŞin mai micŁ ca fiind ï acumularea experienŞelor ´n condiŞiile 
dezvoltŁrii societŁŞii  (10% subiecŞi). Ċn cea mai micŁ mŁsurŁ 
´nvŁŞarea pe tot parcursul vie Şii  este definitŁ ca fiind ´nvŁŞare 
continuŁ, ne´ncetatŁ (3% subiecŞi), dar ĸi ĸtiin Şa, cercetare, 
descoperire, modernizare  (1,3% subiecŞi), relaŞii noi   
(1,3% subiecŞi), dezvoltarea ĸi perfecŞionarea comunicŁrii  
(1,4% subiecŞi).  
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Rezultatele obŞinute referitoare  la opiniile  diferitor 
categorii profesionale cu privire la definirea procesului de 
´nvŁŞare pe tot parcursul vieŞii sunt prezentate ´n Figura 3 .  
 
 

Figura  3. Rezultatele procentuale ob Şinute  
la definirea procesului  de ´nvŁŞare pe tot parcursul vie Şii  

 

ĊnvŁŞarea pe tot parcursul vieŞii reprezintŁ un proces de 
asimilare a informa Şiei, de perfecŞionare a cunoĸtinŞelor ĸi 
aplicarea lor ´n viaŞŁ, ´n scopul dezvoltŁrii ´n cea mai mare 
mŁsurŁ pentru funcŞionarii publici  (50%) ĸi personalul din 
domeniul artelor  (40%). La nivel mediu, ´n acest context se 
poziŞioneazŁ cadrele didactice (26%). Ċn cea mai micŁ mŁsurŁ, 
este vŁzutŁ ´n acest cadru, de cŁtre tehnicieni (16%). Juriĸtii ĸi 
lucrŁtorii medicali nu s-au regŁsit ´n aceastŁ variantŁ de rŁspuns. 

Dezvoltarea continua a propriei personalitŁŞi defineĸte 
prioritar ´nvŁŞarea pe tot parcursul vieŞii  ´n viziunea 
funcŞionarilor publici  (29%), lucrŁtorilor medicali (28%), 
juri ĸtilor  (24%), tehnicienilor  (20%). Cadrele didactice (10%) ĸi 
cele din domeniul artelor  (6%) au optat pentru aceastŁ opinie ´n 
mai micŁ mŁsurŁ. 

Procesul de ĊPTPV este considerat ca fiind ĸi un proces de 
dezvoltare profesionalŁ ´ntr-o ratŁ mai mare de cŁtre tehnicieni 
(38%), lucrŁtori medicali (36%), juriĸti  (24%). La nivel mediu se 
poziŞioneazŁ personalul din domeniul artelor (19%). Ċn cea mai 
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micŁ mŁsurŁ, considerŁ cŁ ĊPTPV reprezintŁ un proces de 
dezvoltare profesionalŁ cadrele didactice (5%) ĸi funcŞionarii 
publici  (3%). 

Cadrele didactice (27%) ´n mŁsurŁ mai mare dec©t alte 
categorii profesionale au ales pentru a defini procesul de ´nvŁŞare 
pe tot parcursul vieŞii varianta acumularea experienŞelor ´n 
condiŞiile dezvoltŁrii societŁŞii,  fiind urmate de func Şionarii 
publici  (21%) ĸi personalul din domeniul artelor  (10%). Juriĸtii, 
tehnicienii, lucrŁtorii medicali nu au optat pentru aceastŁ 
variantŁ de rŁspuns. 

ĊPTPV mai este conceptualizatŁ ĸi ca un proces complex, 
continuu de acumulare a competenŞelor profesionale . Pentru 
aceasta variantŁ de rŁspuns au optat cel mai mult juri ĸtii  (37%) ĸi 
cadrele didactice (32%). La nivel mediu s-au poziŞionat lucrŁtorii 
medicali  (19%) ĸi tehnicienii  (15%), fiind urmaŞi de personalul din 
domeniul artelor  (6%) ĸi de funcŞionarii publici  (2%). 

Dezvoltarea ĸi perfecŞionarea comunicŁrii ń cadrul ĊPTPV 
se enunŞŁ ´n cea mai mare parte de cŁtre cadrele didactice (4%), 
funcŞionarii publici  (3%) ĸi ´n ratŁ mai micŁ de cŁtre personalul 
din domeniul artelor  (1%). Alte categorii nu au rŁspuns. 

ĊnvŁŞarea continua, ne´ncetatŁ ´n contextul definirii 
procesului ĊPTPV este apreciatŁ mai mult de persoanele din 
domeniul artelor  (13%), cadrele didactice (10%), dar este 
menŞionatŁ ĸi de funcŞionarii publici  (3%). Juriĸtii, lucrŁtorii 
medicali ĸi tehnicienii nu au dat nici o variantŁ de rŁspuns.  

Procesul de ´nvŁŞare pe tot parcursul vieŞii mai este 
considerat ĸi ca fiind cercetare, ĸtiin ŞŁ, descoperire, modernizare 
de cŁtre funcŞionarii publici  (3%), personalul din domeniul artelor  
(3%) ĸi cadrele didactice (2%). Nu au indicat la aceastŁ variantŁ 
de rŁspuns juri ĸtii ĸi lucrŁtorii medicali. 

LucrŁtorii medicali (10%) ĸi funcŞionarii publici  (9%), 
majoritatea  nu au dorit  sŁ rŁspundŁ la aceastŁ ´ntrebare. 

Or, constatŁm cel mai ´nalt procentaj la definirea procesului 
de ´nvŁŞare pe tot parcursul vieŞii acumulat de funcŞionarii publici  
(50%) ĸi specialiĸtii din domeniul artelor (40%), opt©nd pentru 
noŞiunea proces de asimilare a informa Şiei, perfecŞionare a 
cunoĸtinŞelor ĸi aplicarea lor ´n viaŞŁ ´n scopul dezvoltŁrii.  

De remarcat, cŁ cele mai mici date procentuale dintre toate 
categoriile profesionale, le-a ´nregistrat personalul din domeniul 
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artelor  (1%) referitor la definirea procesului , ca proces de 
dezvoltare ĸi perfecŞionare a comunicŁrii. 

Analiz©nd datele experimentale referitor la opinia 
respondenŞilor cu privire la semnifica Şia  ´nvŁŞŁrii pe tot 
parcursul vie Şii pentru societate  am obŞinut un spectru 
divers de variante de rŁspuns.  

SemnificaŞia procesului de ´nvŁŞare pe tot parcursul vieŞii 
pentru societate ´n cea mai mare parte ´n viziunea respondenŞilor 
constituie o societate mai informatŁ, dezvoltatŁ, ´n evoluŞie, mai 
cultŁ, corectŁ (15%); dezvoltare profesionalŁ (15%). Unele 
persoane menŞioneazŁ ´n acest context, re´nnoirea sau 
acumularea noilor idei pe parcursul vie Şii, cunoĸtinŞelor care sŁ 
fie utile societŁŞii  (11%); trecerea societŁŞii la un nivel de 
dezvoltare mai avansat  (social ĸi economic, politic); progres,  
eficienŞŁ (10%); experienŞŁ personalŁ, acumularea experienŞei 
(10%); dezvoltarea continuŁ a personalitŁŞii  (9%); menŞinerea ĸi 
´mbunŁtŁŞirea calitŁŞii vieŞii  (7%); oameni inteligen Şi, generaŞie 
cu capacitŁŞi (7%). Ċn ratŁ mai micŁ s-a optat pentru variantele de 
rŁspuns: ´mbunŁtŁŞirea relaŞiilor sociale  (4%); educaŞie, 
´nvŁŞare, instruire  (3%). Nu au rŁspuns la aceastŁ ´ntrebare 7% 
din subiecŞii investigaŞi.  

Rezultatele obŞinute sunt reflectate ´n Figura 4 .  
 

 

Figura  4. Rezultatele ob Şinute privind  
reprezentŁrile semnificaŞiei  ĊPTPV pentru societate   
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Procesul de ´nvŁŞare pe tot parcursul vieŞii semnificŁ pentru 
societate re´nnoirea ĸi acumularea  noilor idei pe parcursul vie Şii, 
cunoĸtinŞe utile societŁŞii ´n cea mai mare mŁsurŁ ´n opinia 
personalului din domeniul artelor  (19%), lucrŁtorilor medicali 
(16%), cadrelor didactice (15%), funcŞionarilor publici  (12%). 
Tehnicienii au obŞinut cea mai micŁ ratŁ ´n acest context (6%), iar 
juri ĸtii nu au dat nicio  variantŁ de rŁspuns. 

ĊPTPV ´nseamnŁ pentru societate ĸi menŞinerea ĸi 
´mbunŁtŁŞirea calitŁŞii vieŞii  ´n cea mai mare parte pentru 
funcŞionari publici  (11%) ĸi cadrele didactice (8%). La nivel mediu 
sunt juri ĸtii  (6%), tehnicienii  (6%) ĸi lucrŁtorii medicali (6%). Cea 
mai micŁ ratŁ a fost ´nregistratŁ de personalul din domeniul 
artelor  (2%).  

ĊnvŁŞarea pe tot parcursul vieŞii semnificŁ pentru societate 
ĸi ´mbunŁtŁŞirea rela Şiilor sociale,  cel mai mult  pentru cadrele 
didactice (15%). Un scor mai mic a obŞinut personalul din 
domeniul artelor  (5%), funcŞionarii publici  (4%), lucrŁtorii 
medicali  (3%). Tehnicienii ĸi juri ĸtii nu au oferit nici un rŁspuns. 

ĊnvŁŞarea pe tot parcursul vieŞii reprezintŁ ĸi dezvoltare a 
profesionalŁ ´n cea mai mare parte pentru lucrŁtorii medicali 
(47%), fiind urmaŞi de personalul din domeniul artelor  (20%), ´n 
mŁsurŁ mai micŁ pentru funcŞionarii publici  (10%), juriĸti  (7%), 
cadrele didactice (6%). Tehnicienii nu au dat rŁspunsuri. 

Trecerea societŁŞii la un nivel mai avansat  (social, 
economic, politic) , totodatŁ progres ĸi eficienŞŁ se indicŁ ´n cea 
mai mare parte de cŁtre funcŞionarii publici  (22%), de personalul 
din domeniul artelor  (18%), fiind urmaŞi de cadrele didactice ´ntr-
o mŁsurŁ puŞin mai redusŁ (14%). Cel mai puŞin au apreciat 
aceastŁ variantŁ de rŁspuns juriĸtii  (9%). Tehnicienii ĸi lucrŁtorii 
medicali nu au optat pentru aceasta variantŁ de rŁspuns.  

Societate mai informatŁ, dezvoltatŁ, cultŁ, corectŁ este o 
opinie frecvent ´nt©lnitŁ ´n rŁspunsurile tehnicienilor (45%) ´n 
comparaŞie cu alte categorii profesionale. Cel mai puŞin opteazŁ 
pentru aceastŁ varianta cadrele didactice (11%) ĸi personalul din 
domeniul artelor  (14%). La nivel mediu se poziŞioneazŁ 
funcŞionarii publ ici  (23%). Juriĸtii ĸi lucrŁtorii medicali nu aleg 
aceastŁ variantŁ de rŁspuns. 

Pentru cadrele didactice (17%) ĸi personalul din domeniul 
artelor  (6%) semnificaŞia ĊPTPV pentru societate constŁ ´n 
educaŞie, ´nvŁŞare, instruire  mai mult dec©t pentru alŞi 
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profesioniĸti implicaŞi ´n cercetare. Juriĸtii, funcŞionarii publici, 
lucrŁtorii medicali ĸi tehnicienii au omis aceste variante.  

Acumularea experienŞei sau experienŞa personalŁ, ´n acest 
context s-au pronunŞat cadrele didactice (30%) ĸi juri ĸti  (27%). 
Personalul din domeniul artelor  (8%) a apreciat ´ntr-o mŁsurŁ 
mai micŁ aceastŁ variantŁ de rŁspuns, iar funcŞionarii publici, 
lucrŁtorii medicali ĸi tehnicienii nu au ales aceastŁ opŞiune. 

Tehnicienii  (30%) ĸi cadrele didactice (11%) au apreciat 
varianta de rŁspuns oameni inteligenŞi, generaŞie cu capacitaŞi; 
opinia  nu a fost ´mpŁrtŁĸitŁ de celelalte categorii profesionale. 

Dezvoltarea continuŁ a personalitŁŞii  reprezintŁ 
semnificaŞia ĊPTPV pentru societate ´n viziunea juriĸtilor  (37%) ´n 
cea mai mare ratŁ. Alte categorii profesionale au ales mai puŞin 
acest rŁspuns (tehnicienii ï 4%; cadrele didactice ï 6%, 
specialiĸti/arte ï 8%); nu au oferit nici un rŁspuns funcŞionari i 
publici ĸi lucrŁtorii medicali.  

Comparativ cu alte categorii profesionale, 15% dintre juri ĸti 
ĸi 10% dintre funcŞionarii publici, nu au dorit sŁ rŁspundŁ la 
aceastŁ ´ntrebare.  

Analiz©nd toate variantele de rŁspuns referitor la 
semnificaŞia procesului de ´nvŁŞare pe tot parcursul vieŞii pentru 
societate, am constatat cŁ cel mai mare procentaj a fost acumulat 
la varianta de rŁspuns dezvoltare profesionalŁ de cŁtre lucrŁtorii 
medicali  (47%) ĸi la varianta de rŁspuns societate mai informatŁ, 
dezvoltatŁ, culta, corectŁ ï tehnicienii  (45%).  

Procentajul cel mai mic s-a ´nregistrat la rŁspunsul 
menŞinerea ĸi ´mbunŁtŁŞirea calitŁŞii  vieŞii  de cŁtre personalul 
din domeniul artelor  (2%). 

Participarea la ´nvŁŞarea pe tot parcursul vieŞii favorizeazŁ 
dezvoltarea mai multor capacitŁŞi. Astfel, respondenŞii implicaŞi 
´n cercetare au considerat cŁ ´n cadrul procesului de ´nvŁŞare pe 
tot parcursul vieŞii cel mai mult pot fi dezvoltate  procesele 
cognitive ĸi creativitatea  (21,5%), urmate de capacitŁŞi ce reflectŁ 
dezvoltarea profesionalismului  (17,3%). Ċn ratŁ puŞin mai micŁ, 
persoanele chestionate pledeazŁ pentru dezvoltarea capacitŁŞilor 
oratorice  ĸi de comunicare  (10%), capacitŁŞilor ce se atribuie 
optimizŁrii relaŞiilor interumane  (9,5%), pentru dezvoltarea 
inteligenŞei (9,3%) ĸi a multiplelor trŁsŁturi benefice de 
personalitate  (9% ï tŁria de caracter, voinŞa, insistenŞa, 
capacitatea de decizie, perseverenŞa, tenacitatea, rŁbdarea, 
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toleranŞa, bunŁtatea, modestia etc.); iar alte  9% de subiecŞi ï 
autoapreciere pozitivŁ, ´ncredere ´n sine, stima de sine.  

Alte capacitŁŞi ce pot fi dezvoltate ´n opinia subiecŞilor 
sunt: capacitatea de a fi responsabil  (6%), capacitŁŞile psihice 
(5%). Cea mai micŁ ratŁ de rŁspunsuri au obŞinut: realizarea 
scopurilor, dorin Şelor, interesului  (3%); cunoĸtinŞe noi, 
informare  (3%); autodezvoltare  (2%), altele (2%). Nu au rŁspuns 
la aceastŁ ´ntrebare 10% din respondenŞi.  

Ċn urma analizei rezultatelor am constatat cŁ tehnicieni 
(12%) ĸi funcŞionarii publici  (9%) considerŁ cŁ poate fi dezvoltatŁ 
capacitatea de a fi responsabil, ´n ratŁ mai mare dec©t juriĸtii  
(5%) ĸi cadrele didactice (4%). Cea mai micŁ ratŁ este obŞinutŁ de 
personalul din domeniul arte i (2%) ĸi lucrŁtorii medicali (1%). 

Autoaprecierea, stima de sine ĸi ´ncrederea ´n sine poate fi 
dezvoltatŁ ´n mŁsurŁ mai mare de cŁtre tehnicieni (17%) ĸi 
funcŞionari publici  (13%). La nivel mediu se poziŞioneazŁ ´n 
dezvoltarea autoaprecierii cadrele didactice (6%), personalul din 
domeniul artelor  (6%) ĸi lucrŁtorii medicali  (5%). Cea mai micŁ 
ratŁ ´n dezvoltarea autoaprecierii a fost identificatŁ la juriĸti  (4%).  

Dezvoltarea proceselor cognitive ĸi a creativitŁŞii  ´n cea 
mai mare ratŁ poate fi dezvoltatŁ de juriĸti  (49%) ´n cadrul 
procesului de ´nvŁŞare pe tot parcursul vieŞii. O ratŁ mai micŁ au 
obŞinut lucrŁtorii medicali (28%), personalul din domeniul artelor  
(28%), cadrele didactice (22%). Pe ultimul loc s-au poziŞionat 
tehnicienii  (10%). Nu au dat nici un rŁspuns funcŞionarii publici.  

Dezvoltarea capacitŁŞilor oratorice ĸi de comunicare pot fi 
dezvoltate ´n cadrul ĊPTPV mai mult ´n opinia funcŞionarilor 
publici  (21%) ĸi personalului din  domeniul artelor  (16%). La nivel 
egal s-au poziŞionat juri ĸtii  (9%) ĸi tehnicienii  (9%). Cea mai micŁ 
ratŁ a fost identificatŁ la cadrele didactice (3%). Nu au dat nici un 
rŁspuns lucrŁtorii medicali. 

Cadrele didactice (30%), comparativ cu alte specialiĸti, 
considerŁ ´n mŁsura mai mare, cŁ pe parcursul ĊPTPV trebuie sŁ 
fie dezvoltate trŁsŁturile de personalitate  cum ar fi : tŁria de 
caracter, voinŞa, insistenŞa, capacitatea de a decide, perseverenŞa, 
tenacitatea, rŁbdarea, toleranŞa, modestia, bunŁtatea etc., La nivel 
mediu s-a plasat personalul din domeniul artelor  (19%). Cel mai 
puŞin trŁsŁturile de personalitate sunt apreciate de cŁtre lucrŁtorii 
medicali  (5%), tehnicieni (4%), funcŞionarii publici  (4%). 
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Dezvoltarea profesionalismului  este apreciatŁ mai mult de 
cŁtre funcŞionarii publici  (36%) ĸi cadrele didactice (31%), iar mai 
puŞin ï de tehnicieni  (11%), juriĸti  (10%), personalul din 
domeniul artelor  (9%). LucrŁtorii medicali nu au apreciat aceastŁ 
variantŁ de rŁspuns.  

CapacitaŞi de relaŞii interumane  pot fi dezvoltate mai mult 
´n opinia cadrelor didactice (25%) ĸi a personalului din domeniul 
artelor  (19%). Ċntr-o mŁsurŁ mai micŁ au optat pentru 
dezvoltarea capacitaŞilor menŞionate anterior persoanele publice 
(10%) ĸi juri ĸtii  (9%). 

CapacitŁŞile de autodezvoltare  pot fi mai mult dezvoltate 
de persoanele publice (7%), personalul din domeniul artelor  (4%), 
cadrele didactice (2%). Celelalte categorii profesionale nu au 
oferit  nici un rŁspuns. 

Motiva Şia, realizarea scopurilor, interesul  pot fi dezvoltate 
´n cadrul ĊPTPV mai mult ´n opinia tehnicienilor (10%), dar ĸi a 
cadrelor didactice ĸi a lucrŁtorilor medicali ´n aceeaĸi mŁsurŁ 
(5%). Ċn timp ce juriĸtii, funcŞionarii publici ĸi personalul din 
domeniul artelor nu s -au referit la aceste aspecte. 

Cadrele didactice (26%) opteazŁ pentru dezvoltarea 
inteligenŞei mai mult dec©t personalul din domeniul artelor (16%) 
ĸi lucrŁtorii medicali (14%). Tehnicienii (7%) apreciazŁ ´ntr-o 
mŁsurŁ mai micŁ dezvoltarea inteligenŞei ´n cadrul procesului de 
´nvŁŞare pe tot parcursul vieŞii. Juri ĸtii ĸi funcŞionarii publici nu 
au dat variante de rŁspuns. 

Capacitatea de a se informa ĸi a acumula cunoĸtinŞe noi 
este evidenŞiatŁ de cŁtre cadrele didactice (9%), tehnicieni  (6%), 
personalul din domeniul artelor  (4%) mai mult, dec©t de alte 
categorii profesionale.  

Astfel, menŞionŁm cŁ cel mai mare procentaj cu privire la 
capacitŁŞile ce pot fi dezvoltate ´n cadrul ĊPTPV a fost acumulat de 
juri ĸti  (49%) la varianta de rŁspuns dezvoltarea proceselor 
cognitive ĸi creativitŁŞii,  ´n acelaĸi t imp cel mai mic procentaj din 
toate variantele de rŁspuns analizate, s-a obŞinut la  capacitatea 
de a fi responsabil de lucrŁtorii  medicali (1,3%). 

Nu au rŁspuns la aceastŁ ´ntrebare ´n cea mai mare parte 
lucrŁtorii medicali (22%) ĸi tehnicienii  (15%).  

Pentru facilitarea percepŞiei rezultatelor analizate ́ n Figura 
5 pot fi observate datele procentuale.  
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Figura  5. Opinii referito ar e la capacitŁŞile  
ce pot fi dezvoltate  ´n cadrul ĊPTPV 
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´ndeplinirea lucrului mai calitativ, eficient (2%). Nu au dorit sŁ 
rŁspundŁ la aceastŁ ´ntrebare 6% din respondenŞi. Rezultatele 
obŞinute viz©nd impactul ´nvŁŞŁrii pe tot parcursul vieŞii  asupra 
activitŁŞii profesionale sunt prezentate ´n Figura 6 .  
 

Figura  6. Impactul ĊPTPV asupra activitŁŞii profesionale  
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personalul din domeniu artelor  (3%), lucrŁtorii medicali (1%), 
cadrele didactice (1%). Tehnicienii nu au menŞionat nici un 
rŁspuns la subiectul dat.  

Dezvoltare profesionalŁ, avansare ´n post ĸ́i doresc cel 
mai mult persoanele angajate ´n domeniul tehnic (45%), fiind 
urmaŞi de angajaŞii din dome niul artelor  (27%) ĸi cadrele 
didactice (23%), mai puŞin ï juri ĸtii  (11%) ĸi medicii  (12%). Cea 
mai micŁ ratŁ de rŁspunsuri au obŞinut funcŞionarii publici  (5%). 

ConsiderŁ cŁ se dezvoltŁ personal ĸi devin mai inteligen Şi 
mai mult lucrŁtorii medicali (27%). Ċn mŁsurŁ mai micŁ, ´n acest 
context au dat preferinŞŁ dezvoltŁrii personale ĸi inteligen Şei 
lucrŁtorii din domeniul artelor (10%) ĸi funcŞionarii publici  
(9,4%). Rezultate similare  au obŞinut juri ĸtii  (7%) ĸi cadrele 
didactice (7%). Cel mai puŞin au optat pentru dezvoltarea 
personalŁ ĸi intelectualŁ tehnicienii  (4%).  

MenŞioneazŁ cŁ ´ndeplinesc lucrul mai calitativ ĸi mai 
eficient  cadrele didactice (5%) ĸi personalul din domeniul artelor  
(11%). FuncŞionarii publici, juri ĸtii, lucrŁtorii medicali, tehnicienii 
nu au ´mpŁrtŁĸit aceastŁ viziune. 

ĊmbunŁtŁŞirea relaŞiilor sociale ĸi a comunicŁrii este 
apreciatŁ mai mult de juriĸti  (3%), personalul din domeniul 
artelor  (3%), cadrele didactice (2%), funcŞionarii publici  (2%), 
lucrŁtorii medicali (1%), tehnicieni i nu au dat nici un rŁspuns. 

DezvoltŁ abilitaŞi ĸi competenŞe profesionale ´n mŁsurŁ 
mai mare funcŞionarii publici  (26%), ´n mŁsurŁ mai micŁ ï 
cadrele didactice (7%) ĸi personalul din domeniu artelor  (4%). 
Alte categorii profesionale nu au prezentat nici un rŁspuns. 

Aplicarea ´n practicŁ ĸi cŁpŁtarea unor experienŞe noi este 
apreciatŁ mai mult de juriĸti  (18%) ĸi personalul din domeniul 
artelor  (17%), mai modest de cadrele didactice (10%). Alte grupuri 
de subiecŞi nu au menŞionat aceastŁ opŞiune.  

Sintetiz©nd cele analizate, menŞionam cŁ dintre toate 
categoriile profesionale cercetate, juriĸtii  (58%) ĸi funcŞionarii 
publici  (54%) au obŞinut cel mai mare procentaj privind 
impactul pozitiv, direct al ĊPTPV asupra activitŁŞii 
profesionale. AtestŁ lipsa impactului  ĊPTPV asupra activitŁŞii 
profesionale doar un numŁr mic dintre cadrele didactice (1%). Nu 
au oferit rŁspunsuri la aceasta ´ntrebare juriĸtii  (9%), lucrŁtorii 
medicali  (9%) ĸi tehnicienii  (8%). 
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Ċn atare mod, analiza calitativŁ a datelor experimentale 
relevŁ urmŁtoarele idei:  

 Opiniile subiecŞilor despre noŞiunea de ´nvŁŞare pe tot 
parcursul vieŞii dovedesc complexitatea acestui proces ce 
include o multitudine de aspecte, principalele reflect©nd 
asimilarea informaŞiei, perfecŞionarea cunoĸtinŞelor ĸi 
aplicarea lor ´n viaŞŁ ´n scopul dezvoltŁrii continuŁ a 
propriei personalitŁŞi; dezvoltŁrii profesionale, acumulŁrii 
continuŁ a competenŞelor profesionale.  

 SubiecŞii atribuie mai multe semnificaŞii procesului de 
´nvŁŞare pe tot parcursul vieŞii, ce reflectŁ c©teva aspecte: 
personal ĸi profesional; social, economic ĸi politic.  

 Ċn cadrul procesului de ´nvŁŞare pe tot parcursul vieŞii, ´n 
viziunea subiecŞilor, pot fi dezvoltate procesele cognitive, 
profesionalismul, relaŞiile interumane, multiple trŁsŁturi de 
personalitate, creativitatea. 

 Procesul de ´nvŁŞare pe tot parcursul vieŞii asupra activitŁŞii 
profesionale comportŁ un impact, ´n mare parte, pozitiv, 
prin intermediul dezvoltŁrii personale, a inteligenŞei, 
abilitŁŞilor profesionale, competenŞelor, acumulŁrii 
experienŞelor noi.  

 
Ä 3.2.  Viziuni asupra  importanŞei ´nvŁŞŁrii pe tot 
parcursul vieŞii pentru dezvoltarea personalŁ 

Ċn cadrul testŁrii percepŞiilor diferitor categorii de 
specialiĸti privind ´nvŁŞarea pe tot parcursul a fost evidenŞiatŁ 
importanŞa ´nvŁŞŁrii asupra dezvoltŁrii personale a beneficiarilor. 
Astfel, la subiectul Cine participŁ la procesul de ´nvŁŞare pe tot 
parcursul vie Şii ? - au fost obŞinute mai multe variante de rŁspuns. 
ObservŁm din Figura 7  cŁ mai mult de jumŁtate din numŁrul 
total de respondenŞi, ´n proporŞie de peste 60%, sunt de pŁrerea 
cŁ la acest proces trebuie sŁ participe ´ntreaga societate, cei mai 
mulŞi fiind funcŞionarii publici, circa 90%, urmaŞi de cadrele 
didactice cu 69,3%. UrmŁtoarele 18% rŁspunsuri se referŁ la 
alegerea instituŞiilor educaŞionale, unde anume profesorii, 
formatorii sunt beneficiari direcŞi ai procesului de ´nvŁŞare. Ċn 
acest sens, cele mai multe rŁspunsuri aparŞin cadrelor didactice  
cu 32%, urmate de juriĸti ï 28%, ´n timp ce cele mai puŞine 
rŁspunsuri ï 8% revin funcŞionarilor publici ĸi 9% specialiĸtilor 
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din domeniul artelor . Aproximativ 15% respondenŞi au optat 
pentru varianta de rŁspuns toŞi cei ce doresc: dezvoltare 
personalŁ, autoafirmare, progres profesional, schimbare, 
competitivitate ĸi cunoaĸterea noului, de maxim interes fiind 
rŁspunsurile persoanelor din domeniul artelor  ´n proporŞie de 
60,7%, urmaŞi de tehnicieni  cu 23,2%. Cel mai mic numŁr de 
rŁspunsuri la varianta datŁ au oferit funcŞionarii publici ï 8%. Cu 
titlu de excepŞie au fost rŁspunsurile a 3% funcŞionari publici care 
considerŁ cŁ la acest proces trebuie sŁ participe intelectualitatea.  
 

 
Figura  7. Beneficiarii procesului de ´nvŁŞare 
conform opiniilor respondenŞilor (%) 

 

C©te 6% din rŁspunsuri le-au revenit familiei ĸi tinerilor . 
Cu o ratŁ mai micŁ de un procent s-au ales Ministerul EducaŞiei, 
iar 11% dintre respondenŞi nu au specificat nici o variantŁ de 
rŁspuns. Dispersarea rŁspunsurilor pe categoriile de specialiĸti 
poate fi vizualizatŁ ´n Figura 8. 
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Figura  8 . Opiniile respondenŞilor referitor la particip anŞii 

procesul ui  de ´nvŁŞare pe tot parcursul vie Şii  (%) 

Unde : 1 ï funcŞionari publici, 2 ï juriĸti, 3 ï lucrŁtori 
medicali , 4  ï tehnicieni , 5 ï cadre didactice , 6  ï 
specialiĸti/arte 

 

Analiza comparativŁ a rezultatelor obŞinute referitor la 
acest item a pus ´n evidenŞŁ faptul, cŁ majoritatea subiecŞilor din 
diverse domenii mai frecvent solicitŁ participarea la ´nvŁŞare a 
´ntregii societŁŞi sau a tuturor celor ce-ĸi doresc progres 
profesional, schimbare, cunoaĸterea noului. TotodatŁ, prezintŁ 
interes rŁspunsurile care necesitŁ ĸi implicarea familiei, tinerilor, 
Ministerului EducaŞiei. 

Ċn privinŞa modul ui  ´n care ´nvŁŞarea pe tot 
parcursul vie Şii influen ŞeazŁ creĸterea personalŁ, sunt 
aceste rŁspunsuri, conform categoriilor de participanŞi la studiu:  

 FuncŞionarii publici ´l vŁd ´n felul urmŁtor: 31,1% subiecŞi ï ´n 
mod pozitiv, 11,1% subiecŞi sunt de pŁrere cŁ are loc 
´mbogŁŞirea experienŞei de viaŞŁ/a rezultatelor, 8,3% subiecŞi 
ïcreĸte ´ncrederea ´n sine, 7,7% subiecŞi ï viziune nouŁ, 
experienŞŁ, 6,1% ï direct,creĸte motivaŞia spre descoperire, 
5,5% subiecŞi considerŁ cŁ acest proces influenŞeazŁ 
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